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KOSZONETNYILVANITAS
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national Technical Committee munkacsoport tagjainak és a tarsult nemzeti munkacsoportnak
Franciaorszagban, Németorszagban, Olaszorszagban és az Amerikai Egyestilt Allamokban.
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Dr. Anna K. Boertz IFS Szakérté
Jutta Brendgen Rewe Csoport, Németorszag

Christina Brliggemann ALDI Einkauf GmbH & Co. oHG, Németorszag
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Ivano Crippa CSl, Olaszorszag
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Sandrine Dupin COFRAC (Comité Francais d'Accréditation)

Lauren Fleming Intertek, USA

Marcus Fraude Kaufland Fleischwaren SB GmbH & Co. KG, Németorszag
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Massimo Ghezzi Carrefour, Olaszorszag

Eric Gibson Intertek, USA

Marco Jermini IFS Szakérté

Annegret Karsch-Keller Kaufland Warenhandel GmbH & Co. KG, Németorszag
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1. rész: Audit Protokoll

1 Az Il)ternational Featured Standards és az
IFS Elelmiszer szabvany torténete

A beszallitok ellendrzése évek 6ta allandd sajatsaga a kiskereskedelmi
rendszereknek és folyamatoknak. 2003-ig az ellendrzéseket a kis- és
nagykereskeddk, szolgaltatok sajat mindségbiztositasi részlegei végez-
ték. A fogyasztok egyre novekvé igényei, a kis- és nagykereskeddk,
szolgaltatok novekvé felel6ssége, a novekvé jogi kotelezettségek és a
termékellatas globalizacidja, mind szlikségessé tették az egységes
mindségiranyitasi és élelmiszerbiztonsagi szabvany létrehozasat.
Ugyanakkor megoldast kellett taldlni a kiskereskedéknél és a beszalli-
toknal a nagyszamu ellenérzésekkel toltott idé csokkentésére.

A Német Kiskereskedelmi Szovetség — Hauptverband des Deutschen
Einzelhandels (HDE) - és a francia tarsszervezet — Fédération des
Entreprises du Commerce et de la Distribution (FCD) - tagjai Internatio-
nal Food Standard (IFS - Nemzetkozi Elelmiszer Szabvany) néven meg-
fogalmaztak a minéségiranyitasi és élelmiszerbiztonsagi szabvanyt a
kiskereskeddk sajat markanév alatt forgalmazott termékeire vonatko-
zo6an. A szabvany célja a beszallitok élelmiszerbiztonsagi és mindségira-
nyitasi rendszereinek egységes szempontrendszer szerinti értékelése.
Ezt a szabvanyt az IFS Management GmbH kezeli, amely tarsasag tulaj-
donosai az FCD és a HDE és amely szabvany vonatkozik a nyersanyag
eldallitast koveté minden élelmiszeripari folyamatra. Az IFS Food Stan-
dard szabvanyt a GFSI utmutatéja alapjan mindsitették, és elismeri azt
a GFSI (Global Food Safety Initiative).

Az IFS Szabvany els6é bevezetett valtozatat (3. valtozat) a HDE fejlesz-
tette ki, és 2003-ban vezette be. 2004 januarjaban a korszer(sitett 4. val-
tozat kertilt kifejlesztésre és bevezetésre a FCD-vel egyuttmikodésben.
2005-2006-ban az olasz kiskereskedelmi szovetségek is csatlakoztak az
International Food Standard-hez. Az IFS 5. valtozatanak fejlesztése a
francia, német, olasz, svajci és osztrak szovetségek egytlittmiikodésének
eredmeénye.

Az IFS Food 6. verzidjanak oOsszeallitasaban a Nemzetkozi Mdiszaki
Tanacs, a francia, német és olasz munkacsoportok, a kereskedék, rész-
vényesek és az ipar, élelmiszeripari szolgaltatok és a tanusito testliletek
tagjai aktivan részt vettek. Az IFS Food 6. verzidjanak fejlesztése soran az
IFS-t segitette a kozelmultban létrehozott IFS North America munkacso-
port és a spanyolorszagi, azsiai és dél amerikai kereskeddk.

Az International Food Standard, és egyben a mas IFS szabvanyok f6
céljai:
— egységes értékelési szempontrendszerrel rendelkezd kozos
szabvany létrehozasa,
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— egyuttmkodés akkreditalt tanusito testliletekkel és képzett IFS
auditorokkal,

— az 0sszehasonlithatdsag és atlathatosag biztositasa az ellatasi
lanc egész folyamatdban,

— koltségek és munkaidé csokkentése, mind a beszallitok, mind a
kiskereskeddk oldalan.

A tapasztalatok és a jogszabalyi valtozasok, valamint a GFSI Utmutaté
revizidja szukségessé tették az 5. valtozat atdolgozasat. Részletes és
atfogo kérdadiv kertlt kidolgozasra, amely lehetdveé tette, hogy az 6sszes
felhasznald részt vegyen az International Food Standard tovabbi fejlesz-
tésében. Az on-line kérdgiv 2010. januar és februar kozott volt elérhetd,
és lehetévé tette minden érdekelt részvételét a fejlesztési folyamatban.
Valamennyi kitoltott kérddiv részletes kiértékelésre keriilt.

Ezen felll, a nagyobb atlathatéosag és tudasmegosztas érdekében az
ipar és a tanusito testuletek képviseldi részt vettek a fellilvizsgalat min-
den lépésében.

A kérddbivek elemzése és az érintett részvényesek visszajelzéseinek
O0sszegyljtésének eredményeként a kovetkezé célok kertiltek megfogal-
mazasra, amelyek az IFS 5-6s valtozat atdolgozasanak alapjai lettek:

— azismétlédések kiszlrése,

- kovetelmények felllvizsgalata a konnyebb érthet6ség érdeke-
ben,

— a szabvany adaptalasa a hatalyos jogszabalyok szerinti megfe-
leléshez,

— az altalanos audit ellen6rz6 listaba egy élelmiszer-védelmi
ellendrzé lista beépitése,

— minden IFS doktrina beépitése
— az audit folyamat megértésének fejlesztése

— precizebb szabalyok meghatarozasa az auditok idétartamanak
megallapitasahoz

— az audit targykor (scope) meghatarozasok fejlesztése,

— a szabvany tovabbfejlesztése a GFSI Utmutaté Dokumentum
ujabb verziojanak figyelembe vételével.

Az IFS Food Uj 6. verzidja 2012. julius 1-én lép életbe. A tarsasagok csak
2012. junius 30-ig végezhetnek az IFS 5. verzio szerinti auditokat, ezt
kovetben csak az IFS Food 6. verzi6 szerinti auditok végezhetbk és fogad-
hatok el.

Az IFS Food 6. 2014. aprilis nem a szabvany Gj verziéja, hanem az IFS
Food 6. 2012. januar konszolidalt valtozata. Figyelembe veszi az IFS
hibagylijtemény 2-es verzidjat, specialis tétmakhoz tovabbi magyaraza-
tot fiiz és az IFS Doktrina 3-as verzidjaval kereszthivatkozasokat hoz
létre. Minden médositas nyomon kdvethet6 az eredeti IFS Food 6. 2012
januarhoz képest.
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A szabvanynak ezen frissitett valtozata legkés6bb 2014 juliusatol alkal-
mazando.

Az IFS Elelmiszer Szabvany az IFS szabvanycsalad (International
Featured Standards) egyik eleme.

2 Bevezetés

2.1 Az audit protokoll célja és tartalma

Jelen audit protokoll azokkal a szervezetekkel szembeni kovetelménye-
ket fogalmazza meg, amelyek részt vesznek az IFS Elelmiszer auditon. A
protokoll célja meghatarozni azokat a kritériumokat, amelyeket a tanu-
sito testiileteknek az IFS auditok soran kovetnilik kell, abbdl a célbdl,
hogy megfeleljenek az ISO/IEC Guide 65 (késébb ISO/IEC 17065) akkre-
ditacios szabvanynak.

Emellett részletesen meghatarozza az auditalt tarsasagoknal a medfi-
gyelendd eljarasokat és tisztdzza az auditalé team tevékenységét. Kiza-
rolag azok a tanusito testliletek végezhetik az International Food Stan-
dard szerinti auditokat, amelyek az ISO/IEC Guide 65 (késébb ISO/IEC
17065) szerint vannak akkreditalva és szerzédést kotottek a szabvany
tulajdonosaval. Az IFS tanusito testuletekkel kapcsolatos kovetelmeé-
nyeit jelen dokumentum 3. része tartalmazza.

2.2 Kiilonleges informacio a tanusitando tarsasagtol a
tanusito testiletnek

Az ISO/IEC Guide-65 17065 alapjan a vallaltnak informalnia kell a tanu-

sitd testuletet minden olyan valtozasrol, ami-a-terméknek-a-szabvany-
nak-vato-—megfelelésévelkapesotatos aminek hatasa lehet a szabvany-

kovetelményeknek valé megfelelés képességére (pld. termékvisszahivas,
termékriasztasok stb.) AzHS—szédméra Ezt az informaciét 3 munkanapon
belul kell eljuttatni.

2.3  Altalanos kovetelmények a minéségiranyitasi és
élelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerrel
kapcsolatban

Az audit soran — az IFS-nek megfelel6en — az auditor megvizsgalja, hogy
a cég mindségiranyitasi és élelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszeré-
nek elemei dokumentalva, bevezetve, karbantartva és folyamatosan
fejlesztve vannak-e. Az auditornak a kovetkezé elemeket kell megvizs-
galnia:

— szervezeti felépités: felel6sség, hataskor, képzettség és munka-
kori leiras,
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- folyamatok dokumentalasa és a végrehajtasukhoz sziikséges
elGirasok,

— felligyelet és vizsgalat: a kovetelmények rogzitése és az elfoga-
dasi/tlrési kritériumok meghatarozasa,

— a nemmegfelel6ségek eléfordulasakor végrehajtando intézke-
deések,

— az eltérés okainak feltarasa és a helyesbité intézkedések végre-
hajtasa,

— az élelmiszer-biztonsagi és mindségi adatok megfeleléségi
elemzése és az eredmény gyakorlati alkalmazasanak vizsgalata,

- mindséggel kapcsolatos feljegyzések kezelése, tarolasa és visz-
szakereshetdsége, mint pl. a nyomonkovethetéséggel kapcso-
latos adatok,

Az 6sszes folyamatot és eljarast érthetéen meg kell fogalmazni és a fele-
I6s személyzetnek tisztaban kell lennie a minéségiranyitasi és élelmi-
szerbiztonsagi iranyitasi rendszer alapelveivel.

A mindségbiztositasi rendszer a kovetkez6 mddszertanon alapszik:

a minéségiranyitasi és élelmiszerbiztonsagi iranyitasi rendszer-
hez szlikséges folyamatok meghatarozasa;

- afolyamatok sorrendjének és egymashoz vald koélcsdnhatasuk-
nak a meghatarozasa;

— a hatékony muikodést és a folyamatok iranyitasat biztosité krite-
riumok és moédszerek meghatarozasa;

— a muikodéshez és a folyamatok megfigyeléséhez sziikséges
informaciok hozzaférésének biztositasa;

- a folyamatok mérése, megfigyelése és elemzése, a szlikséges
intézkedések végrehajtasa a tervezett célok elérése és a folya-
matos fejlesztés érdekében.

3 Auditok tipusai

3.1 Elso tanusito audit

Az ilyen tanusité audit a cég elsé auditja az IFS Food szerint. A tanusité
auditot a cég és a kivalasztott tanusito testlilet kozotti megegyezés sze-
rinti idépontban kell végrehajtani. Az egész céget atfogd auditot kell
végrehajtani, mind a dokumentacié, mind a folyamatok vonatkozasa-
ban. Az audit soran az auditot végrehajtonak az IFS kovetelményei sze-
rinti 0sszes kritériumot vizsgalnia kell. EI6audit esetén az eléauditot és
a tanusitdé auditot végrehajté személy nem lehet azonos, tovabba a
tanusité audit végrehajtdja nem értesllhet az el6audit eredményeirdl.

© IFS, 2014. &prilis



International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

3.2 Utdéaudit

Utdaudit sziikséges abban az esetben, ha az audit (akar elsé, akar meg-
ujitd audit) eredményei nem kielégiték a tanusitvany kiallitasahoz (lasd
6. sz. tablazat). Utéaudit soran az auditor az audit soran feltart ,major”
(jelentés) eltéréseket helyesbitdé intézkedések végrehajtasat ellendrzi.
Az utdauditot, a megel6zé audit datumat kéveté 6 honapon beliil kell
végrehajtani. Az utéauditot olyan esetben, ahol ,major” (jelentds) elté-
réseket allapitottak meg, altalanossagban a megel6z6 auditot végre-
hajté auditor végzi el.

Amennyiben a ,major” (jelentés) nemmegfelel6ség a gyartasi folyama-
tot érinti, az utéauditot az el6z6 audithoz képest legalabb 6 héttel késébb,
de legkés6bb 6 honapon belil kell végrehajtani. Mas jellegl hibak ese-
tén (pl.: dokumentacio), a tanusito testllet felel6s az utdéaudit id6pontja-
nak kijeloléséért.

Amennyiben nem kerul sor az utdéauditra a megel6z6 auditot kovetd
6 honapon belll, teljes Uj auditra van sziikség. Ha a cég ugy dont, hogy
ne utéauditot, hanem teljes Gj auditot hajtsanak végre, akkor a teljes uj
auditot 6 héttel kés6bb kell lefolytatni, a , major” (jelentés) eltérés meg-
allapitasat kovetéen.

Abban az esetben, ha az utéaudit szerint a kovetelmények tovabbra sem
teljeslilnek, teljes Uj auditra van sziikség, amit az utéauditot koveto 6
héttel késobb kell lefolytatni. A jelentés (major) nemmegfelel6ségek
megszlintetésének az ellendrzését az auditornak mindig a helyszinen

kell elvégeznie.

33 Megujito audit (Gjratanusitas céljabol)

A megujité auditot a tanusité audit utan, az érvényesség lejarat napja
el6tt kell elvégezni. A megujité audit végrehajtasahoz rendelkezésre allo
id6szakot a tanusitvany tartalmazza. A megujité audit az egész cég
atfogo auditalasat jelenti és a meguijitott tanusitvany kiallitasat eredmé-
nyezi. Az audit soran az auditornak az IFS kdvetelményei szerinti 6sszes
kritériumot vizsgalnia kell. Kiilonos figyelemmel kell ellenérizni az el6z6
audit soran tapasztalt eltéréseket és nemmegfelel6ségeket, és a cég
intézkedési tervében szereplé helyesbité és megeldz6 intézkedések
végrehajtasat és azok hatékonysagat.

Megjegyzés: az el6z6 auditot kdvetd, a helyesbité intézkedéseket tartal-
mazo tervet az auditor mindig értékeli, még akkor is, ha az el6z6 audit
tobb mint egy évvel ezel6tt zajlott le. Ezért az auditalt szervezetnek min-
dig tajékoztatnia kell a tanusito teruletet, amennyiben korabban az IFS
szerint mar tanusitva volt.

A megujito audit idépontjat az el6z6 audithoz képest kell meghatarozni,
és nem a tanusitvany kiallitasanak idépontjahoz. Tovabba a megujito
audit idépontjat a megujité auditra vonatkozo eredeti datum el6tt legko-
rabban 8 héttel, legkésébb 2 héttel azt kovetd idépontban lehet kittizni
(lasd a 6.2 pontot is).
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A cégek maguk felel6sek tanusitvanyuk karbantartdsaért. Minden, az
IFS szerint tanusitott cég harom hoénappal a tanusitvany lejarta el6tt
emlékeztetdt kap az IFS on-line auditportaljatél. A tanusito testlleteknek
elére fel kell vennilk a kapcsolatot a cégekkel az Uj audit idépontjanak
kitGizése érdekében.

Altalanossagban minden audit varhaté idépontjat fel kell tolteni az IFS
audit portalra a naptar funkcio alatt, legkésébb az audit esedékes id6-
pontjat megel6z6 két héttel (14 naptari nap). A datum kisebb mértékben
még valtozhat.

3.4 A kiterjeszt6 audit

Bizonyos esetekben, példaul ha uj terméket, folyamatokat vezetnek be
és ezeket be akarjak vonni az audit hataskorébe, vagy ha az audit hatas-
korét frissiteni szlikséges a tanusitvanyon egy IFS tanusitvannyal ren-
delkezé tarsasag esetében, nem sziikséges a teljes audit lebonyolitasa,
csak egy helyszini audit latogatas, amelyet a tanusitvany érvényességi
idején belll hajtanak végre. A tanusité testliletnek kell meghataroznia
az auditalandé kovetelményeket és az audit idétartamat. A kiterjeszté
audit jegyzékonyvét a hatalyos auditjelentés mellékleteként kell szere-
peltetni. A kiterjeszt6 auditon valé megfelelés (eredmény =75 %) meg-
egyezik a hagyomanyos audittal, de csak a specifikus kovetelményekre
vonatkozik, az eredeti audit eredményei nem valtoznak. Amennyiben a
kiterjeszt6 audit megfelel6 eredménnyel jar, a tanusitvanyt frissiteni
szikseéges és fel kell tolteni az audit portalra. A mddositott tanusitvany
érvényessége megegyezik az eredeti tanusitvany érvényességével.

Ha a kiterjeszt6 audit soran jelentés vagy KO nemmegfelel6séget tarnak
fel (Knock Out non-conformity), akkor a teljes audit sikertelen lesz és a
tanusitvanyt az 56.8.1 és 5.8.2 pontban leirtak alapjan fel kell figgeszteni.

Megjegyzés: az audit kiterjesztésére vonatkoz6 egyéb kovetelménye-
ket lasd még az IFS doctrine-ban (1.3.4 fejezet).

4 Az audit hataskore (alkalmazasi teriilet)

Az IFS Food szabvany a kis- és nagykeresked6k sajat markanév alatt
forgalmazott termékeinek, valamint mas élelmiszer-eléallitok termékei-
nek beszallitoéi ellendrzésével foglalkozo szabvany, és csak az élelmiszer
feldolgozé, valamint az 6mlesztett élelmiszert csomagolé vallaltokra
vonatkozik. Az IFS Food szabvanyt csak akkor lehet alkalmazni, ha a ter-
mék feldolgozasra kertl, vagy az el6zetes csomagolas soran fenn all a
termék szennyez6désének veszélye. Ennek megfeleléen az IFS szab-
vanyt nem kell alkalmazni a kdvetkez6 tevékenységek végzése estén:

— import (irodak, mint pl. a tipikus disztributorok/brokerek)

— széllitmanyozas, tarolas és disztribucio.
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Az IFS Food élelmiszer szabvany és egyéb IFS szabvanyok (Broker,
Logisztika, Cash & Carry/nagykereskedelem és HPC) alkalmazasi teri-
lete kozotti kiilonbség meghatarozasara lasd az 1. sz. mellékletet.

Megjegyzés: Id. még kiszervezett folyamatok (1.4.2) és a mashol gyar-
tott termékek iranyitasa (1.4.3) az IFS doctrine-ban.

Az audit hataskorét (alkalmazasi terliletét) az audit végrehajtasa el6tt az
auditalt cégnek és a tanusitd testliletnek meg kell hataroznia és jova-
hagynia.

Az audit hataskorét (alkalmazasi teriletét) vildgosan és egyértelmien
kell meghataroznia az auditalt szervezetnek és a tanusité testiiletnek a
koztlik l1étrejovo szerz6désben, az auditjelentésben és a tanusitvanyon.

Az audit hataskorét vilagosan és egyértelmuien kell rogziteni a szervezet
és a tanusito testllet kozotti szerz6désben, a jelentésben és a tanusitva-
nyon.

Az auditot megfelel6é idében kell lefolytatni ahhoz, hogy a jelentésben
és a tanusitvanyon szerepld hataskor szerinti termékeket és folyamato-
kat hatékonyan fel lehessen mérni.

Ha két tanusitdé audit kozott olyan Uj folyamatokat vagy termékeket
vezetnek be, amelyek nem szerepelnek a jelenlegi IFS audit hataskoré-
ben (pl. szezonalis termékek), a tanusitott tarsasagnak azonnal értesite-
nie kell a tanusito testiletet, amely kockazatelemzés alapjan eldonti,
hogy szlikséges-e kiterjeszté audit (Id. 3.4). A kockazatelemzés eredmé-
nyét, ami a higiéniai vagy élelmiszer-biztonsagi kockazatokon alapul,
dokumentalni kell.

Az auditnak arra a telephelyre kell vonatkoznia, ahol az adott termék
gyartasanak minden folyamata zajlik. Ha a Iétesitmények nem centrali-
zaltan helyezkednek el és egy telephely auditja nem biztositana teljes
képet a tarsasagrol, akkor az 6sszes tobbi relevans telephelyet is be kell
vonni az audit hatalya ala. Az audit-jelentésnek tartalmaznia kell a tarsa-
sagi profil alatt valamennyi vonatkozo részletet.

Az audit soran vizsgalni kell a tarsasag teljes tevékenységét (pl. az azo-
nos termékeket tobb gyartésoron, fliggetlendl attél, hogy a termékek
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gyartoi-, vagy nagy- és kiskereskedelmi sajatmarkas értékesitésben
kerlilnek a piacra) és nem csak a kis- és nagykereskedelmi forgalomba
kertil6 termékeket gyarté vonalakat. Az audit hataskorét az audit kez-
detekor vissza kell ellenérizni és egyeztetni, kezdeti kockazatelemzés
alapjan. Ezen fellil, az audit hataskore a kockazatelemzést kovetéen
megvaltozhat (példaul ha a tarsasag egy tovabbi tevékenysége is érinti
a vizsgalt hataskort).

Az audit hataskorében meg kell jeldIni a vizsgalt termékek korét és az
érintett technologiak korét (Id. 3. melléklet)

1. példa: atarsasag jégkrémeket gyart, az audit hataskore kiterjed a ter-
mékkorre (4 — tejtermékek), és a technoldgiai korre (B — pasztorizalas),
(D - fagyasztas, hiités) és F (keverés/csomagolas).

2. példa: atarsasag friss toltott tésztaféléket gyart, a toltelékeket maguk
allitjak el6é (hus, tejszin, paradicsom stb. felhasznalasaval), az audit
hataskore kiterjed: a termékkorre (7 — dsszetett termékek), és a techno-
l6giai kdrre (B — pasztorizalas), (D — fagyasztas, hités), (E — vdkuumcso-
magolas) és F (szeletelés, keverés, toltés).

Megjegyzés: tovabbi technoldgiai koroket lehet meghatarozni vagy
torolni a tarsasag részletes tevékenysége alapjan.

A 7. termékkorben eltéréen kell meghatarozni az audit hataskorét és ido-
tartamat. A 7. termékkor (vegyes termékek) hasznalata akkor sziikséges,
ha a tarsasag tobbféle nyersanyagot is felhasznal a termék eldallitasa-
hoz (pld. hal, hus, tojas stb.) Ha a tarsasag helyben dolgozza fel ezeket
a nyersanyagokat, csak a 7. termékkort kell kivalasztani az audithoz és a
tanusitvanyhoz. Azonban az audit idétartamanak meghatarozashoz
minden termék- és technologiai kort ki kell valasztani (ld. példa az 5.3
pontnal).

Kivételes esetben a tarsasag kihagyhat termékeket (gyartosorokat) az
audit korébdl, de ebben az esetben azt vilagosan fel kell tlintetni és rog-
ziteni az audit-jelentésben és az IFS tanusitvanyon is.

Megjegyzés: Id. még az IFS Food auditon kiviili termékek szabalyoza-
sat az IFS doctrine-ban (1.4.1).

Tobb telephellyel, kozpontositott vezetéssel rendelkezé tarsasagok
auditalasa

Ha a meghatarozott miveleteket a tarsasagnal kozpontilag szervezik és
a tarsasag tobb termel6hellyel is rendelkezik (pld. beszerzés, human-
er6forras, reklamacio-kezelés), akkor a tarsasag kozponti telephelyét is
szlikséges auditalni és a jelentésnek minden egyéb termelési hely audi-
talasi adatait is tartalmaznia kell.

Megjegyzés: Minden telephelyet auditalmi kell, legkésébb a kozponti
telephely auditalasat kovetd 12 honapon belil. Minden telephelyet fel
kell sorolni a relevans szerz6désben és kiilon auditjelentéssel és tanu-
sitvannyal kell rendelkeznitk. Ha a kozponti telephelyen nem folytatnak
termelést, akkor ezt nem lehet az IFS alapjan fuggetlen szervezetként
auditalni. A koézponti iroda auditalasanak id6tartamat a jelentésben a
tarsasagi profil résznek kell tartalmaznia.
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A kozponti iroda auditalasat mindig a telephelyek auditalasat megeld-
z6en kell elvégezni, a megfelelS el6zetes kép kialakitasanak érdekében.

Megjegyzés: ha a kozponti telephely auditja nem lehetséges, akkor biz-
tositani kell azt, hogy a telephelyek auditja soran a kdzponti irodarol is
minden vonatkozé informaciét biztositsanak (pl. a kdzponti iroda képvi-
seldje is vegyen részt a telephely auditjan).

5 A tanusitasi eljaras

5.1 Felkésziilés az auditra

Az audit megkezdése el6tt a tarsasagnak részletekbe menden at kell
tekintenie az IFS Food Standard O0sszes kovetelményét és, ha létezik az
IFS doctrine-t, valamint az IFS Hibagyijteményt. Az audit napjan a szab-
vany aktudlis valtozatanak elérhetének kell lennie a helyszinen. A tanu-
sitd auditra valo felkészlilés érdekében a tarsasagnak lehet6sége van
el6audit lefolytatasara, amelynek célja csak a belsé hasznalat. Az
eléaudit nem tartalmazhat ajanlasokat.

Ha az audit nem kezdeti (elsd) audit, a tdrsasagnak tdjékoztatnia kell a
tanusito testlletet, hogy az auditor ellenérizni tudja a megel6z6 audittal
kapcsolatos helyesbit6 intézkedési tervet.

A tanusité vagy megujito audit varhato idépontjat az IFS auditportaljan
kell tudatni az IFS Irodakkal. Ez a tanusito testlilet felel6sségéhez tarto-
zik.

5.2 Tanusito testiilet kivalasztasa — szerzodéses
megallapodasok

Az IFS audit lefolytatasa érdekében a tarsasagnak ki kell valasztania egy
tanusito testiletet, amely jogosult az audit elvégzésére. Kizarélag azok
az IFS altal jovahagyott tanusité testliletek jogosultak az IFS audit vég-
rehajtasara és a tanusitvany kiallitasara, amelyek az ISO/IEC Guide 65
(akésébbi ISO/IEC 17065 szabvany) szerint akkreditaltak és szerzédést
kotottek az IFS tulajdonosaival (lasd 3. rész). Az 6sszes IFS altal jovaha-
gyott tanusitd testilet megtaldlhatdé orszagok szerinti bontasban a
www.ifs-certification.com weboldalon.

A tanusito testlletek auditorai egy vagy tobb termékkorre kiterjedd
szaktudassal rendelkeznek.

Azoknak a termékkoroknek és technolodgiai csoportoknak a megerdsi-

tése, amelyekre a tanusito testlilet elvégezheti az auditot, az egyes tanu-
sité testuletektdl kell megtudni.
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Az IFS auditot csak olyan auditor team vezetheti le, amelynek minden
tagja az IFS altal jovahagyott auditor. Az auditor teammel kapcsolatos
egyéb kovetelményeket a szabvany 3. részének 3.5 pontja tartalmazza.

Egy auditor nem folytathat le 3-nal tobb egymast kdveté auditot ugyan-
annal a tarsasagnal, (figgetlenil attél, hogy mennyi id6 telt el az audi-
tok kozott); az erre vonatkozo szabalyokat szintén a szabvany 3. részé-
nek 3.5 pontja tartalmazza.

A tanusitando tarsasagnak és a tanusitd testliletnek szerz6dét kell kot-
nie, amely szerz6désnek tartalmaznia kell az audit hataskorét (scope),
id6tartamat és a jelentés kovetelményeit. A szerz6désben hivatkozni kell
az Integritas Programra (ld. 12. fejezet), az IFS Irodak Min&ségbiztosi-
tasa (Quality Assurance Management) altal lefolytatott lehetséges hely-
szini auditokkal 6sszefliggésben.

Az auditot akkor kell lefolytatni, amikor az érintett termékek gyartasi
folyamata éppen zajlik.

Az auditot lehet6ség szerint a tarsasag altal hasznalt nyelven kell lefoly-
tatni, és mindent meg kell tenni annak érdekében, hogy olyan auditorok
folytassak le a vizsgalatot, akiknek az anyanyelve vagy f6 munkanyelve
a tarsasag altal hasznalt nyelv. Ezen felll, az auditot vezet6 auditor altal
hasznalt nyelvet — az anyanyelvén tul — az IFS Irodaknak kell jovahagynia
az auditok megkezdése el6tt (Id. 3. rész)

Megjegyzés: Id. még tolmacs alkalmazasanak koévetelményei az IFS
doctrine-ban (1.5.2).

A tarsasdg felel6ssége, hogy meggy6z4djon arrdl, hogy a tanusitd tes-
tllet akkreditalt az IFS szerinti audit lefolytatasara.

5.3 Az audit idotartama

Az IFS bevezetett egy szamitasi modot az audit minimalis idétartama-
nak kiszamitasahoz a kovetkez6 kritériumok alapjan:

- teljes létszam (részmunkaidésok, miszakban dolgozdk, ideigle-
nes dolgozok, adminisztracios dolgozok stb.),

— a hataskor (scope) szerinti termékcsoportok szama,

- afeldolgozasi lépések szama (“P” |épések).
A szamitasi segédlet a www.ifs-certification.com oldalon érheté el.
Példak az audit id6tartamanak kiszamitasahoz (a technolégiai és termé-
kek szerinti csoportok alapjan, a 3. mellékletben leirtak szerint):
1. példa: jégkrémgyarté tarsasag:

— 4-es termék csoport (tejtermékek), valamint a B (paszt6rozés),
D (fagyasztas/h(tés) és F (keverés/csomagolas) feldolgozasi
lépések.
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— Az audit idétartamanak kiszamitadsahoz a kovetkezd termékko-
roket és ,P" Iépéseket kell kivalasztani: 4. termékkor (tejtermék),
P2 (pasztorizalas), P6 (fagyasztas/h(ités) és P12 (keverés/cso-
magolas).

2. példa: atarsasag friss toltott tésztaféléket gyart, a toltelékeket maguk
allitjak el6 this;tejszin,paradiesom-stb-—fethasznatédséval); (pl.: friss hus
szeletelés és f6zése, sajat készitésii tejszin, paradicsom mosas, szelete-
lés és fozés):

— az audit hataskore kiterjed: termékkor 7 (Osszetett termékek),
technoldgiai lépések B (pasztorizalas), D (fagyasztas, hités) E
(védbgazos csomagolas) és F (szeletelés. keverés, toltés).

— az audit id6étartamanak kiszamitasahoz a kovetkezé termékko-
rok és technoldgiak kerililnek kivalasztasra: 7 (0sszetett termé-
kek), 1 (hus), 4 (tejtermékek), 5 (z0ldség-gytimalcs), 6 (gabona-
termékek), P2 (pasztorizalas), P6 (fagyasztas, hltés) P8
(védbégazos csomagolas) E (vakuumcsomagolas) és F (szelete-
Iés. keverés, toltés).

1. megjegyzés: a 7. termékkor esetén kulon modszerrel kell meghata-
rozni az audit kiterjedését és az audit idétartamat.

2. megjegyzés: a termékkorok és technoldgiak korét béviteni vagy szUl-
kiteni lehet a tarsasag részletezett tevékenységeinek alapjan. Példaul a
fenti esetben, ha ,fogyasztasra kész” tejszint vasarolnak, akkor a 4-es
termékkategoriat nem kell kivalasztani.

3. megjegyzés: az idétartam kiszamitasakor a ,,P” Iépéseket csak egy-
szer kell figyelembe venni, még akkor is ha azok tobb termékkel is kap-
csolatosak.

Valamennyi tanusito testlileteknek kotelez6 ezen kalkulacios séma alap-
jan meghataroznia az audit minimalis id6tartamat.

Az audit végleges id6tartamanak meghatarozasa a tanusitd testilet
felel6ssége és ez az id6tartam meghaladhatja a minimalis idétartamot
(a tarsasagi struktura figgvényében). Ha a tanusité testllet a sajat szak-
értelmére alapozva azt allapitja meg, hogy ez az idétartam tul nagy és
csokkenteni szlikséges, az id6tartam viszonylataban bizonyos mértékd
rugalmassag megengedhetd, az alabbi feltételekkel:

— ha a séma alapjan az id6tartam <2 nap, akkor ez lesz a minima-
lis érték

— ha aséma alapjan az idétartam >2 nap és <3 nap, akkor a tanu-
sitd testlilet csokkentheti az idétartamot, de annak legalabb
2 napnak kell lennie. Ekkor az auditjelentésben a tarsasagi pro-
filnal ezt meg kell indokolni.

— ha a séma alapjan az id6tartam >3 nap és <4 nap, akkor a tanu-
sitd testlilet csokkentheti az idétartamot, de annak legaldbb
3 napnak kell lennie. Ekkor az auditjelentésben a tarsasagi pro-
filnal ezt meg kell indokolni.

— stb.
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Az audit szamitott idétartamaba nem szamit bele a felkészlilés és a
jelentés elkészitése.

Egy altalanos audit nap 8 drat vesz igénybe.

Az audit id6tartamatol fliggetlendil, a helyszini auditon felll az el6készi-
tésnek legalabb 2 6rat kell igénybe vennie.

Az audit id6tartamanak legalabb 1/3-4t az termelési terlleten kell tol-
teni. Ezen fellil a jelentés létrehozasa altalaban 0.5 nap.

4. megjegyzés: a tobb telephellyel rendelkezé tarsasagok esetében az
audit id6tartamat legfeljebb fél nappal lehet csokkenteni, ha a kovetel-
ményeket a kozponti irodan mar auditaltak.

5. megjegyzés: az auditor team szamara az audit minimalis idétartama
40,75 nap. A séma altal kiszamitott audit id6tartamahoz legalabb 2 6rat
hozza kell adni. A tovabbi id6t nem az egyes auditorokhoz, hanem a
teamhez és a kozos feladatokhoz kell rendelni (pld. nyito- és zaro-érte-
kezlet, az audit észrevételek megbeszélése stb.) Ld. még 3. rész, 3.5 feje-
zet az audit teamrdl.

6. megjegyzés: Id. még az audit idotartamara vonatkozo kovetelmeé-
nyeket az IFS doctrine-ban (1.5.3).

5.4 Az audit terv elkészitése

A tanusito testlilet késziti el az audit tervet. Az audit terv tartalmazza az
audit kiterjedésének (scope) és komplexitasanak a megfeleléen részle-
tezett leirasat. Az audit tervnek elég rugalmasnak kell lennie, hogy id6t
biztositson a helyszini audit soran felmerilé varatlan eseményekre. Az
audit terv 0sszeadllitasa soran figyelembe kell venni az el6z6 audit alkal-
maval készitett jelentést és intézkedési tervet, fuggetlenul az el6z6 audit
datumatol.

A terv tovabba tartalmazza, hogy a tarsasag mely termékeit vagy ter-
mékcsoportjait kell auditalni. Az auditot csak akkor lehet lefolytatni,
amikor az audit érvényességi kiterjedésében meghatarozott termékek
el6allitasa ténylegesen folyamatban van. Az audit id6tervét el kell kil-
deni a tanusitandé tarsasagnak, annak érdekében, hogy a felelds sze-
mélyek az audit id6pontjaban rendelkezésre allhassanak. Auditor team
esetében az audit beosztasa vilagos utmutatassal kell szolgaljon arrdl,
hogy melyik auditor az audit melyik részéért felel6s.

Ha az IFS auditot valamely mas szabvany szerinti audittal egy idében
végzik, az audit beosztasaban vildgosan jelezni kell, hogy melyik részt
melyik szabvany szerint auditaltak.

Az auditot a kovetkez6 [épéseknek megfeleléen kell Gitemezni:

- nyito értekezlet,
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a meglévd élelmiszerbiztonsagi és mindségiranyitasi rendszer
értékelése, a dokumentacio ellenérzése alapjan (HACCP, miné-
ségiranyitas),

— helyszini ellendrzés és interju az alkalmazottakkal,

— avégsd megallapitasok irasba foglalasa,

— zaro értekezlet.

A tarsasagnak segitenie kell az auditort munkéaja végzése soran. Az audit
részeként killonb6zé szintl vezetékkel késziil interju. Ajanlatos, hogy a
tarsasag fels6 vezetdi részt vegyenek a nyitd és a zaro értekezleten, ahol
lehetéseég nyilik az eltérések és nemmegfelel6ségek megvitatasara.

A vizsgalatot végzd auditor(ok) megvizsgalja(k) az IFS altal elGirt osszes,
a tarsasag szerkezetéhez és funkciojahoz igazodo kovetelményt. A zaro
megbeszélés alkalmaval az auditor (tobb auditor esetén a vezet6 auditor)
tajékoztatast ad a megallapitasokrol és a feltart eltérések és nemmeg-
felel6ségek megvitatasra keriilnek. Az ISO/IEC Guide 65 utmutatasnak
(késébbi ISO/IEC 17065 szabvany) megfeleléen a zar6 értekezleten az
auditor csak ideiglenes értékelést adhat a tarsasag helyzetérdl. A tanu-
sito testllet egy ideiglenes auditjelentést allit ki, és atad a tarsasag
szamara egy intézkedési terv mintat, amely alapjan a tarsasag a megal-
lapitott eltérésekre és nemmegfeleléségekre vonatkozé helyesbité
intézkedéseket megfogalmazza. A tanusito testiilet felel a tanusitasi
dontés meghozataladért és a formalis auditjelentés elkészitéséért, miu-
tan a kitoltott intézkedési tervet megkaptak. A tanusitvany kiallitasa az
audit eredményeitél és az egyeztetett, megfeleld intézkedési tervtdl

flgg.

5.5 A kovetelmények értékelése

Az auditor értékeli az eltérések és a nemmegfelel6ségek jellegét és
jelentéségét. Annak érdekében, hogy megallapithaté legyen, hogy az
IFS kovetelményei teljeslilnek, az auditor a szabvanyban szerepld 6sszes
kovetelményt értékeli. A megallapitasok osztalyozasanak eltéré szintjei
léteznek.

5.5.1 Egy adott kovetelménytdl valo eltérés besorolasa
Az IFS Food szerint 4 besorolasi lehetéség van:

Besorolas az alabbiak szerint:

A: Teljes egyez6ség a szabvanyban megfogalmazott kovetelménnyel

B: Majdnem teljes egyezdség a szabvanyban megfogalmazott kovetel-
ménnyel, de kis eltérés feltarasra kerlt

C: A kovetelményeknek csak kis része kertilt teljesitésre

D: A kdvetelmény nem kerult teljesitésre
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Minden kovetelményt ponttal kell értékelni a kovetkezd tablazat szerint:

1. sz. tablazat: Pontozas

Eredmény Magyarazat Pontok

A Teljes egyez6ség 20 pont
B (eltérés) Majdnem teljes egyezdség 15 pont
C (eltérés) A kovetelmény kis része teljesult 5 pont
D (eltérés) A kovetelmény nem teljesiilt -20 pont

Az auditornak meg kell indokolnia a B, C és D eredményeket az auditje-
lentésben.

Az ismertetett értékelésen fellil az auditor nemmegfelel6ség esetén
donthet ,KO"” vagy ,Jelentds eltérés” (,,major”) mindsitésrél, amely a
végeredmeény Osszes pontszamat csokkenti. Ezeket a lehetéségeket a
kovetkezd fejezetekben részletezzuk.

5.,5.2 Kovetelményektol valo eltérés pontozasa

Az IFS kétféele nemmegfelelést fogalmaz meg. Ezek: Jelentés hiba
(Major) és KO, és mindkett6 a végeredmény Osszes pontszamat csok-
kenti. Amennyiben a tarsasag legaldbb az egyik mingsitést megkapija, a
tanusitvany nem allithato ki.

5.5.2.1 Jelentd6s hiba (Major)

A jelentés hiba (Major) fogalma:

Jelent6s mindsités adhatdo minden olyan nemmegfelelésre, amely nem
szerepel a KO hibak kozott.

Jelentds a hiba, ha a szabvany kovetelményeitdl |Iényeges eltérés kertil
feltarasra, és az kapcsolatban van az élelmiszerbiztonsaggal, valamint a
termeld és rendeltetési orszag jogszabalyi elGirdsaival. Jelentds a hiba,
amennyiben a nemmegfelelés sulyos egészségligyi kockazattal jar.

Jelentds hiba (Major) esetén az elérhet6 6sszes pontszam 15 %-a kertil
levonasra.

2. sz. tablazat: Jelentds hiba értékelése

Ertékelés Pontozas Eredmény

Jelentds hiba | Az elérhet6 6sszes pontszamot 15 %-kal Tanusitvany nem
(Major) kell csokkenteni adhato ki

Lasd még az 5.8 részt az audit folyamat altalanos kezelésérdl a fébb
Jelentds hiba(k) esetében.
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5.5.2.2 KO (Knock out)

Az IFS rendszerében vannak olyan specialis kovetelmények, amelyek
KO (Knock out — , kiltités”) kovetelménynek vannak mindsitve. Amennyi-
ben az audit soran az auditor megallapitja, hogy a tarsasagnal ezen el6-
irasok nem teljestilnek, a tanusitvany nem adhaté ki.

Az IFS rendszerében a kovetkez6 10 kovetelmény minésil KO kovetel-
ménynek:

1.2.4 A fels6 vezetés felel6ssége

2.2.3.8.1 Minden CCP felligyeleti rendszere

3.2.1.2 Személyi higiénia

4.2.1.2 Alapanyag specifikaciok

4.2.2.1 A recepturak megfelel6sége

4.12.1 Idegen anyag kezelés

4.18.1 Nyomonkovethetéségi rendszer

5.1.1 Bels6 auditok

5.9.2 Termék-kivonas és termék-visszahivas eljarasa

5.11.2 Helyesbité intézkedések

A KO kovetelményeket a kovetkezd pontozasi szabalyok szerint kell érté-
kelni:

3. sz. tablazat: A KO kovetelmények pontozasa

Ertékelés Pontozas Eredmény

A Teljes egyezbség 20 pont

B (eltérés) Majdnem teljes egyezdség 15 pont

C (eltérés) A kovetelmény kis része teljestlt ,C” mindsités nem adhato

KO (= D) A kovetelmény nem kerdlt Az 6sszes elérhetd pont-

teljesitésre szadm 50 %-a levonasra

kerlil => A tanusitvany nem
adhaté ki.

Fontos megjegyzés
,C"” mindsités nem adhatd KO kovetelményre. Tekintettel a kovetelmé-
nyekre az auditor kizarélag A, B vagy D (= KO) értéket alkalmazhat.

Amennyiben egy KO kovetelmény ,D” mindsitést kapott, az elérheto
Osszes pontszam 50 %-at le kell vonni, ami automatikusan azt jelenti,
hogy a tarsasag nem felel meg az IFS kovetelményeinek.

KO kovetelményre nem adhaté N/A (nem alkalmazhatd) mindsités,
kivéve a 2.2.3.8.1 és 4.2.2.1 pontokat.

Lasd még az 5.8 pontot, az auditjelentés Osszeallitasardl egy vagy tobb
KO esetére.
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5.5.3 N/A (nem alkalmazhato) kovetelmény értékelése
Az auditornak lehet6sége van egy kovetelményt nem alkalmazhatonak
mindsiteni:

N/A: Nem alkalmazhaté mindsités, az auditjelentésben révid magyara-
zatot kell adni rola.

N/A nem lehetséges KO kovetelmény esetén, kivétel 2.2.3.8.1 és 4.2.2.1.
kovetelmények.

Ezen felil N/A nem lehetséges 2.2.3.6.1. CCP meghatarozasa kovetel-
mény pontban (még akkor is, ha a tarsasagnak egy CCP-je sincs, a tar-
sasagnak logikus megkozelitéssel dokumentalnia kell ezt, amit az
auditornak értékelnie kell).

Az N/A besorolast nem kell tartalmaznia az akcidterv kivonatanak, de az
audit-jelentésben szerepelnilik kell egy kiilon tablazatban.

Ha tobb olyan kévetelmény is van, ami nem vonatkoztathato (N/A) kove-
telménynek feltételezhetd, akkor az audit végeredményéll kapott pont-
szam félrevezet6 lehet. Tovabba, az IFS Food értékelési rendszere az
elérhetd teljes pontszam szazalékos értékén alapul, és az, amit a telep-
hely minGsitésénél (alap- vagy magasabb szint) hasznalnak.

5.6 Az audit gyakorisaganak meghatarozasa

Az audit gyakorisaga IFS auditoknal 12 honap, melyet az el6z6 audit
id6épontjatol és nem a tanusitvany kiallitasanak idépontjatol kell szami-
tani.Tovabbi szabalyok a 6.2 pontnal (mindsitési ciklus) kertltek megha-
tarozasra

5.7 Auditjelentés

Az audit lefolytatasa utan teljes irasbeli auditjelentést kell késziteni a
meghatarozott formdaban (lasd 4. rész).

5.7.1 Auditjelentés felépitése

Az auditjelentés attekinthetéséget és bizonyossagot nyujt az olvasdja
szamara. A jelentést az auditor késziti el. Az auditjelentés kiilonb6z6
részekbdl all.

— Altalanos informacio a tarsasagrél a kotelez6 mezékkel (lasd
2. melléklet, 2. rész),
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— Az audit altaldnos eredménye, az audit kiterjedésének (scope)
részletes leirdsaval,

— Minden fejezet altalanos eredménye, tablazatos formaban. Az
audit eredménye hatarozza meg a szintet és a szazalékokat.

— Minden fejezet és megjegyzés Osszesitése az el6z6 audit ota
foganatositott javitd intézkedésekrél.

- Eszrevételek a KO kdvetelmények és a jelentds (Major) hibak
vonatkozasaban.

- Osszesités minden megallapitott eltérésrél és nemmegfelelésrél
minden egyes fejezet tekintetében (1-6).

— Kulon lista (magyarazatokkal egytitt) minden olyan kovetel-
ményrdl, ahol N/A (nem alkalmazhato) besorolasra kertlt sor.

— Részletes auditjelentés kotelez6 mezbkkel, amelyet az auditorok
toltenek ki, az IFS Food kovetelményekrdl (2. melléklet, 2. rész).

Kilon intézkedési tervben kell feltlintetni az audit soran feltart 6sszes
eltérést (B, C, D), és a B besorolassal értékelt KO kovetelményeket, vala-
mint a nemmegfeleléségeket (Major, D besorolasu KO kdvetelmény),
amelyek az audit soran megallapitasra kertltek.

A teljesitési szint, a nemmegfelel6ségek és az eltérések rogzitése utan a
tarsasag kotelessége egy helyesbité intézkedési tervet késziteni. lly
modon a jelentés olvasdja lathatja a nemmegfelel6ségeket, az eltérése-
ket és a helyesbitd intézkedéseket, melyeket a vallalt kezdemeényez.

5.72 Az audit-jelentés elkészitésének kiillonb6zo6 lépései

5.72.1 Elozetes auditjelentés és az intézkedési terv vazlatanak
elkészitése

Az auditor koteles megindokolni az 6sszes feltart nemmegfeleléséget (a
D-vel értékelt KO kovetelményeket és a Major eltéréseket), az 6sszes
eltérést (B, C, D), a B-vel értékelt KO kovetelményeket, és a N/A (nem
alkalmazhato) kovetelményeket.

Az auditornak le kell irnia és be kell mutatnia az A értékeléseket, azon
kovetelmények esetében, amelyeket elére meghataroztak (lasd 2. mel-
léklet, 2. rész).

Az intézkedési tervnek tartalmaznia kell az 0sszes olyan kovetelményt,
amelyet nem A-val vagy N/A-val mindsitettek. Az intézkedési terv vazla-
tanak alkalmazkodnia kell az AuditXpress™ szoftver (IFS auditjelentést
iro segitség) intézkedési terv vazlatahoz. Az intézkedési tervnek tartal-
maznia kell az alabbi tablazat elemeit.

Az auditor koteles kitolteni minden A mezét a 4. sz. tablazatban, bemu-
tatva és megindokolva az eltéréseket és nemmegfelel6ségeket, azel6tt,
hogy elkiildené a tarsasag szamara az akcidterv vazlatat és az el6zetes
auditjelentést.
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A tanusitd testlilet kotelessége megklldeni a tarsasagnak az audit
lefolytatasatol szamitott két héten belil az el6zetes auditjelentést és az
intézkedési terv vazlatat.

4. sz. tablazat: Intézkedési terv vazlat

Kovetel- | IFS kovetelmény Ertékelés | Magyarazat | Helyesbito Felel6sség, a Auditor
mény (auditor) intézkedés | teljesités datuma | jovahagyasa
szama (tarsasag) és a megvalositas
statusza
(tarsasag)
A mez6 B mez6 C mez6 D mezo6
1.2.1 A szervezeti dbranak ...
1.2.2 A felel6sségi és C
hataskoroket ...
1.2.3 Azoknak az D
alkalmazottaknak ...
1.2.4 A felsé vezetésnek KO/D
KO biztositania kell ...
1.2.5 Befolyassal Jelentds
rendelkez6 hiba
alkalmazottak ... (Major)
2.2.3.8.1 | Minden CCP-re KO/B
KO megfeleld felligyeld
modszerrel ...

5.72.2 A tarsasag helyesbit6 intézkedési tervének teljesitése

A tarsasagnak be kell irnia a javasolt helyesbit6 intézkedést (a 4. sz. tab-
lazat B oszlopaban) minden eltérésre (B, C, D), B besorolasu KO kovetel-
ményre és nemmegfeleléségre (,Major”/jelentés/hiba, D mindsitésu
KO kovetelmény), amelyeket az auditor felsorolt.

A tarsasagnak vilagosan meg kell hataroznia a helyesbité intézkedés
felel6seit és a teljesités hataridejét (4. sz. tdblazat C oszlop) minden C és
D besorolasu eltérésre, valamint a nemmegfelel6ségekre, B és/vagy D
besorolasu Major (jelentés) eltérésekre és KO kovetelményre.

A tarsasagnak vissza kell kiildenie a helyesbité intézkedési tervet a tanu-
sité testliletnek, az el6zetes jelentés és az intézkedési terv vazlatanak
kézhezvételétdl szamitott 2 héten belll. Amennyiben a hataridét nem
tartja be, a tarsasagnak ujra teljes tanusité vagy megujitdé auditon kell
atmennie.

Az IFS tanusitvany addig nem allithato ki, amig a felel6sség és a teljesi-
tés datuma C vagy D mindsités, vagy B mindsitési KO kévetelmény
esetén nem szerepel az intézkedési tervben.

A tanusitvany kiadasardl hozott dontés egyarant fligg a végsé besoro-

lastol, és a tarsasag altal a tanusito testuletnek megkulldott intézkedési
terv helyénvalosagatol.
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A tarsasagnak minden esetben irasban kell eljuttatnia a helyesbité
intézkedési tervet, a végleges auditjelentés és tanusitvany kézhezvétele
elétt. A helyesbité intézkedésterv célja a tarsasagnal a folyamatos fej-
lesztés iranti torekvés tamogatasa.

5.7.2.3 Az intézkedésterv jovahagyasa

Az auditor vagy a tanusito testllet képvisel6jének a feladata, hogy a
végleges auditjelentés elkészitése el6tt jovahagyja a helyesbit6 intézke-
désterv helytallosagat az intézkedésterv utolsé oszlopaban (4. sz. tabla-
zat D oszlop). Ha a helyesbit6 intézkedések nem helytalléak, a tanusité
testulet visszakuldi az intézkedési tervet hataridén bellli javitasra.

5.73 Az auditjelentés tovabbi szabalyai

5.7.3.1 Kapcsolat az egymast koveto auditjelentések kézott
(tanusito és megujito audit)

Amennyiben az auditor egy kovetelményt C vagy D-vel mindsit, helyes-
bitd intézkedéseket kell véghezvinni a meguijito audit el6tt. Ez azt jelenti,
hogy a tanusito testliletnek el kell olvasnia az el6z6 auditjelentését és
intézkedési tervét, akkor is, ha a jelentést mas tanusito testllet adta ki.

Ha az el6z6 audit 6ta a C és D besorolasok valtozatlanok maradnak,
vagy a pontszamok romlanak, akkor az auditornak a szabvany ,Helyes-
bité intézkedések” fejezete alapjan (5.11 fejezet az ellendrzé listan,
2. rész) kell az értékelést elvégeznie. A két egymast kovetd audit kdzotti
kapcsolat biztositja a folyamatos fejlesztési tevékenységet.

5.73.2 Az auditjelentés forditasa

Mivel az IFS szabvanyokat nemzetkozileg alkalmazzak, kiemelt jelent6-
sége van annak, hogy a felhasznalok megértsék az auditjelentést — kiilo-
nosen a feltart eltérések és nemmegfelel6ségek, valamint a tarsasag
altal javasolt helyesbit6 intézkedések terén.

Annak érdekében, hogy az IFS nemzetkozileg hasznalhato és széles kor-
ben érthetd legyen, az intézkedési tervben (5. sz. tablazat, A oszlop) a
nemmegfelel6ségeknél és eltéréseknél a kovetkez6 magyarazatokat
angolra is le kell forditani:

— Cvagy D besorolasu kovetelmények

- ,Major” nemmegfelel6ségek

— KO koévetelmeények B vagy D besorolassal

— Az audit kiterjedése (scope) (az auditjelentés megfelel6 oldalan)

— A tarsasag részletes tevékenysége (mdveleti folyamatok; ha
van, a kiszervezett tevékenységek, kereskedelmi tevékenység
mint beszerzett aruk értékesitése stb.), amit a tarsasagi profil
leirasa tartalmaz.
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— A leforditandd elemek részletesebb magyarazata a 2. rész

2. mellékletében talalhato.

— A vallalati profilban, ha vonatkozik, az audit id6tartam csékken-

tésének okait

Az eltérésekhez és a nemmegfelelésekhez kapcsoldédd helyesbité intéz-
kedéseket szintén le kell forditani angolra az akciétervben (5. tablazat B

mezad).

b. sz. tablazat: Intézkedési terv vazlatanak forditasa

Kovetel- | IFS kovetelmény Ertékelés | Magyarazat | Javito Felel6sség Auditor
mény (auditor) intézkedés | Teljesités datuma | jovahagyasa
szama (tarsasag) és statusza
(tarsasag)
A oszlop B oszlop

1.2.1 A szervezeti dbranak ... | B
1.2.2 A felelGsségi és

hataskoroket ...
1.2.3 Azoknak az D

alkalmazottaknak ...
1.2.4 A felsé vezetésnek KO/D
KO biztositania kell ...
1.2.5 Befolyassal Jelentds

rendelkez6 Hiba

alkalmazottak ... (Major)
2.2.3.8.1 | Minden CCP-re KO/B
KO megfeleld feliigyeld

modszerrel ...

A tanusité testlilet felel6ssége és kotelessége a magyarazatok és javitd
intézkedések leforditasa. Az eredeti valtozat minden egyes mondata
alatt kell szerepelnie a forditasnak, és fel kell tintetni az auditjelentés-
ben, miel6tt a végleges auditjelentés az auditportalra felkerul.
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5.8 Besorolas és feltételek az auditjelentés és
tanusitvany kiallitasahoz

6. sz. tablazat: Pontozas és a tanusitvany megitélése

Audit ered- Statusz Tarsasag feladata | A jelentés Tanusitvany
ménye formaja
Legalabb Nincs Intézkedések Helyzetjelen- Nem
1KO, jovahagyva utan Uj tanusito tés
D mindsités- audit
sel
>1 Major Nincs Intézkedések Helyzetjelen- Nem
(jelentds) jovahagyva utan Uj tanuasité tés
eltérés audit
és/vagy az
osszpontszam
<75%
5 Hryée
nyek
<75%-a
best
Legfeljebb Nincs Kitoltott intézke- Helyzetjelen- Alapszintd
1 Major jovahagyva, dési terv megkil- | tés és benne tanusitvany,
eltérés és az amig tovabbi | dése az el6zetes foglalt ha a jelentés
osszpontszam | intézkedése- jelentés kézhez- intézkedési hibak végleg
<75% ket nem vételétdl szami- terv megoldodtak,
akovetelmé= | érvényesitet- | tott 2 héten melyet
nyek tek az belil. Utdaudit utoaudit
275%-avan- utdaudit max. 6 honappal soran
teljesitve soran az audit utan. ellendrizni
kell
Az 6sszes Jovahagyva Kitoltott intézke- Helyzetjelen- Igen.
pontszam IFS alap dési terv tés és benne 12 hénapig
275% és szinten, az megklildése az foglalt érvényes
<95 % intézkedési elézetes jelentés | intézkedési alapszintd
terv kézhez- kézhezvételétdl terv tanusitvany
vétele utan szamitott 2 héten
belil.
Osszes Jovahagyva Kitoltott intézke- Helyzetjelen- Igen.
pontszam IFS emelt dési terv tés és benne 12 hénapig
295 % szinten, az megklldése az foglalt érvényes
intézkedési el6zetes jelentés | intézkedési emeltszintd
terv kézhez- kézhezvételétdl terv tanusitvany
vétele utan szamitott 2 héten
beldl.

Megijegyzés: az 0sszpontszdm szamitasa a kovetkezd:

Elérhet6 6sszpontszam

= (IFS kovetelmények teljes szama, minusz a N/A kévetelmények
szama) x 20

Végsé értékelés (%-ban)
= adott pontok 6sszege/elérheté 6sszpontszam.
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5.8.1 Az audit folyamat lebonyolitasa (jelentés, tanusitvany,
feltoltés), abban az esetben, ha egy vagy tobb KO kévetelmény
D mindsitést kapott az auditon (lasd még 4. melléklet)

Ha egy vagy tobb KO kovetelmény D mindsitést kapott, az IFS tanusit-
vanyt a tanusito testlletnek fel kell fiiggesztenie az audit portalon az
audit befejezését kovetben legfeljebb 2 munkanapon beldl.

Az adatbazisban a meglévé tanusitvany felfliggesztésének okat angol
nyelven kell megadni. A feltart nemmegfeleléség(ek)et vilagos magya-
razattal kell ellatni a KO kdvetelmény szamaval egyutt. Ezeknek a magya-
razatoknak részletesnek kell lennitik, és ugyanannak, ami az akcioterv-
ben talalhaté.

Megjegyzés: Minden olyan felhasznald, akinek hozzaférése van az IFS
audit portdlhoz és az érintett tarsasagot felvette a kedvencek listajara,
e-mailes értesitést fog arrét kapni (az azonositott nemmegfeleléség(ek)
magyarazataval), hogy a jelenlegi tanusitvanyt felfliggesztették.

Minden ilyen esetben az auditot végig kell vinni és minden kovetel-
ményt értékelni kell, annak érdekében, hogy a tarsasag a legteljesebb
képet kapja a helyzetérdl.

Ezen fellil ajanlatos az akcidterv elkészitése fejlesztési céllal.

Minden olyan auditjelentés feltoltésre keril az IFS portalra, ahol egy
vagy tobb KO kévetelmény D mindésitést kapott (csak adminisztrativ cél-
lal, de a jelentés maga nem lesz lathato).

Ezekben az esetekben egy teljes uj auditot kell lefolytatni. Az Uj auditot
legkorabban 6 héttel azon auditot kovetéen lehet lefolytatni, ahol egy
vagy tobb KO kévetelmény D besorolast kapott.

5.8.2 Az audit folyamat lebonyolitasa (jelentés, tanusitvany,
feltoltés), abban az esetben, ha egy vagy tobb Major (jelentds)
hibat tartak fel (lasd még a 4. melléklet)

Ha az audit folyaman egy vagy tobb jelentds hibat tartak fel, a meglévé
IFS tanusitvanyt a tanusito testuletnek fel kell fliggesztenie az audit por-
talon az audit befejezését kovetéen mielébb, legfeljebb 2 munkanapon
bell.

Az adatbazisban a meglévé tanusitvany felfliggesztésének okat angol
nyelven kell megadni.

Megjegyzés: Minden felhasznalo, akinek hozzaférése van az IFS audit
portalhoz és megjeldlte a vallalatot a kedvencek listajan az IFS portaltol
e-mailes értesitést fog kapni (az azonositott nemmegfeleléség(ek)
magyarazataval), hogy a jelenlegi tanusitvanyt felfliggesztették.
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Ha egynél tobb jelentds hibat tartak fel, egy teljesen uj auditot kell lefoly-
tatni. Az Uj auditot legkorabban 6 héttel azon auditot kovetéen lehet
lefolytatni, ahol a jelentds hibakat feltartak.

Ha a jelentds hiba a gyartasi folyamathoz kapcsolodik, az uj auditot leg-
korabban 6 héttel és legkésébb 6 hdénappal az el6zé audit utan kell
lefolytatni. Mas hibak esetén (pld. dokumentacio) a tanusitd testlilet
felelés az utéaudit idépontjanak meghatarozasaért.

Minden olyan auditjelentés feltoltésre keril az IFS portalra, ahol egy
vagy tobb jelentés hibat tartak fel (csak adminisztrativ céllal, de a jelen-
tés maga nem lesz lathato).

Utdéaudittal kapcsolatos specialis helyzet

Ha jelent6s eltérést tartak fel, amelynél az audit eredménye 75 % vagy
tobb, és az eltérést megoldottak, valamint vélhetéen az audit eredmeé-
nye pozitiv:

— a tanusitod testiletnek a kiegészitett auditjelentésben szerepel-
tetni kell:

- a,datum” részben: az utéaudit idépontjat és annak az auditnak
az idépontjat, melynek soran a jelentés eltérést feltartak

— az ,audit végeredménye” részben: az utdaudit megtortént és a
jelentés eltérést megoldottak

— a KO és Major, jelentés hibakkal kapcsolatos megjegyzések
részben: a kdvetelmény, amellyel kapcsolatban a jelentés elté-
rést megoldottak.

— a tarsasag nem kaphat magasabb szintl tanusitvanyt, még
akkor sem, ha a végeredmény 95 % vagy magasabb

— atanusitvany érvényességi ideje valtozatlan marad (lad. 6.2)

— a tanusitvdnyon mind az eredeti, mind az utdaudit idépontjat
fel kell tlintetni.

— ha a helyzet az elsé auditon mertilt fel, a tanusitvany érvényes-
sége az elsd audit idépontjatol szamitott 1 év és 8 hét.

Példa:

Az els6 audit idépontja: 2012. oktoéber 1.

A tanusitvany kibocsatasanak datuma: 2012. november 26.
A tanusitvany érvényessége: 2013. november 25.
A megujitas datuma

(audit, ahol Major, jelentds hibat tartak fel): 2013. szeptember 25.
Kovet6 audit: 2013. december 03.

A tanusitvany érvényességének végsé datuma: 2014. november 25.
A jelentést (el6szor azt, amikor a Major/jelentés/hibat feltartak, majd a

kovetd audit jelentését) feltoltik az IFS audit portalra, a koveté auditot
kovetden, azzal a kikotéssel, hogy a jelends hibat kijavitottak.
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5.8.3 Az auditalasi folyamat lebonyolitasa, amennyiben
a végeredmény <75 %

Ezekben a helyzetekben tanusitas sikertelen és egy teljesen Uj auditot
kell lefolytatni. Az Uj audit nem lehet korabban mint a 75% alatti ered-
ménnyel jaré auditot kovetd 6. hét.

5.8.4 Az auditalasi folyamat lebonyolitasa, amennyiben a szervezet
tobb telephellyel is rendelkezik.

— Minden KO kovetelményt ellendrizni kell minden telephelyen,
még akkor is, ha néhanyat részben a k6zpontbdl iranyitanak.

— A telephelyekre vonatkozo jelentésekben nem szuikséges a koz-
ponti iroda auditjanak az id6pontjat megjelolni, kizarélag a vizs-
galt telephelyen végzett audit id6pontjat.

- Ha a kozponti telephely auditja soran Major (jelentés) hibat
vagy egy KO kovetelményre D besorolast kaptak, minden mas
telephely is érintett lesz és a rajuk vonatkozo6 tanusitvanyokat
fel kell fliggeszteni (a fent részletezett eljarassal 6sszhangban).

— A kozponti telephely sikeres auditjat kovetéen (illetve sikeres
kovetd auditnal, ha a Major/jelentés/hibat kijavitottak) a telep-
helyek tanusitvanyat vissza lehet allitani. Attol figgden, hogy
milyen nemmegfelelést tartak fel a kozponti telephelyen, a tobbi
telephely Ujabb auditja is szlikséges lehet.

Megjegyzés: Id. még a menedzsment folyamatok kovetelményei tobb
telephellyel rendelkez6 szervezet esetén az IFS doctrine-ban (1.5.8.4).

6 A tanusitvany odaitélése
A tanusitvanyt egy meghatéarozott telephelyre lehet kidllitani.

A tanusitas kiterjedésének (scope) forditasa a tanusitvanyon: Azért
hogy az IFS szabvanyt nemzetkozileg hasznaljak és széles korben érthe-
tévé tegyék, a tanusitvany kiterjedését (scope) mindig le kell forditani
angol nyelvre. A tanusito testlletek felel6ssége és kotelezettsége ennek
végrehajtasa.

AZ IFS Food tanusitvany minimalisan kotelezé adattartalmat a 4. rész
tartalmazza.

Megjegyzés: a végsd audit eredményt, szazalékos formaban, szintén

tartalmazhatja a tanusitvany, amennyiben ezt a vevé és/vagy az auditalt
szervezet igényli.
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6.1 A tanusitvany odaitélésének hatarideje

A tanusito testlilet felel6ssége, hogy megadja, vagy nem adja meg az
IFS Food tanusitvanyt. A dontéshozo és az auditot lefolytatdé személy
nem lehet azonos. A tanusitvany ténylegesen a tanusitvanyon szereplé
kiallitds datumatol érvényes, és ettdl szamitva 12 hénap utan jar le. A
megujité audit datumat az el6zé audit idépontjahoz képest kell megal-
lapitani, €és nem a tanusitvany kiallitasanak datumahoz képest. Ameny-
nyiben az auditot nem folytatjak le az adott hataridén bellil, a kereske-
dbék vagy hasznaldk errdl értesitést kapnak az auditportalon keresztul.

Az audit végrehajtasa és a tanusitvany odaitélése kozti id6t a kovetkezo-
képpen kell meghatarozni:

— 2 hét all rendelkezésre az el6zetes auditjelentés 0sszeallitasara,

— 2 hét all a cég rendelkezésére, hogy észrevételt tegyen az elté-
résekkel és a nemmegfeleléségekkel kapcsolatban (azaz 6ssze-
allitsa az intézkedési tervet),

— 2 hét all az auditor rendelkezésére, hogy ellenérizze a javasolt
javité intézkedéseket; a tanusitasi eljaras lefolytatasara; és az
auditjelentés auditportalra valo feltoltésére.

Osszesen: 6 hét az audit id6pontja és az auditjelentésnek az audit por-
talra torténd feltdltése, a tanusitvany megitélése kozott.

— Cél idé: 6 hét,

— Maximum idé: 8 hét.

Megjegyzés: a tanusitvany odaitélésének kovetelményei az IFS doc-
trine-ban (1.6.1).

6.2 A tanusitasi ciklus

Még akkor is, ha a megujitd audit tényleges idépontja nem esik ponto-
san egybe az évforduldval, a tanusitvany érvényességi datuma valtozat-
lan marad minden évben. A tanusitvany esedékességi idépontjat a
kovetkezd mddon kell kiszamitani: az elsé audit id6pontja +8 hét.

Ezzel elkerlilhetd, hogy az egymast kovetd két (2) tanusitvany kozott holt-
id6 legyen és igy azok a szervezetek, amelyek kordbbra titemezik az audi-
talast, nem veszitenek el honapokat a tanusitvanyuk érvényességébdl.

Példa:

Elsé audit datuma: 2012. oktober 1.

A tanusitvany kibocsatasanak datuma: 2012. november 26.

A tanusitvany érvényes: 2013. november 25-ig.

Megujito audit datuma: 2013. szeptember 25.

A tanusitvany érvényes: 2014. november 25-ig.
(figgetleniil a megujitd audit
datumatol).
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7. sz. tablazat: A tanusitasi ciklus

Okt.
2012

Nov.

M| J|J|A| Szept. O] Nov. |D{J|FIMAMJ|J|A[S| Okt. | Nov. |D[J|FMAMJI|J|A[S
2013 2014

<12 hénap >12 hdénap T

1A:

01.10.2012

RA: RA:
25.09.2013 05.10.2014

C:

25.11.2013

IA: elsé audit

RA: megujito audit

=12 hénap C: =12 hénap C:
25.11.2014 25.11.2015

C: tanusitvany kiadasa adtt érvényességi id6vel

torolt |

torolt

Megjegyzés: a tanusitvanyt mindig a tanusitasi dontés alapjan kell
modositani, a tanusitasi dontési folyamat Iépései szerint, az ISO/IEC
Guide 65 utmutatas alapjan (a§évében: ISO/IEC 17065 szabvany).

Idealis esetben, a megujité auditot nyolc (8) héttel a tanusitvany lejarast
megelézéen kell lefolytatni, hogy a tanusitasi folyamatra elegendé id6
jusson. A meguijitoé auditot legkorabban nyolc (8) héttel az esedékességi
idépont el6tt és legkésbbb 2 (két) héttel azt kovetéen lehet litemezni (az
esedékesség id6pontja az elsé tanusitvany évforduldja). Amennyiben
nem ez az eset, vagy ha a tanusitasi folyamat késedelmet szenvedett,
akkor a tanusitvanyt nem lehet a helyes idépontban megujitani, és a
szervezet nem fog erre az iddszakra tanusitvannyal rendelkezni. A fenti
példa szerint ez azt jelenti, hogy az auditot soha nem lehet augusztus
6-nal korabbra és oktober 15-nél késébbre Gitemezni.

Az el6z6 auditjelentés még nyolc (8) hétig marad az audit portalon (az
audit esedékességétdl szamitva) de ha a megujitd audit késébb zajlik le,
akkor a jelentés automatikusan inaktivva valik az IFS audit portalon.

6.3 A tanusitvany visszavonasara vonatkozo informaciok

A tanusitvanyt a tanusito testlilet csak akkor vonhatja vissza, ha olyan
informacidrdl értestilnek, amely szerint a termék mar nem felel meg a

tanusitasi rendszer koévetelményeinek HSOHEC—Guide—65,—a—j6vében
{SOHECA7065-szabvany).

Ez al6l a szabaly alol az egyetlen kivételt azt jelenti, ha a tanusitott szer-
vezet elmulasztja az aktualis audit dijat kifizetni.

A tanusito testlilet és a tanusitott szervezet kozotti szerz6dést a tanusi-
tasi ciklussal kell 6sszhangba hozni. (Id. 7. dbra fentebb)

© IFS, 2014. &prilis



International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

7 Az auditjelentés nyilvanossagra hozatala
és tarolasa

Az auditjelentés a szervezet tulajdonat képezi, kozzététele részben vagy
egészben harmadik fél szamara a szervezet irasbeli el6zetes hozzajaru-
lasa nélkul tilos (kivéve, ha errél jogszabaly rendelkezik). Az auditjelen-
tés kozzétételéhez sziikséges engedélyt irasban kell elkésziteni, és az
létrejohet a szervezet és a tanusitd szervezet és/vagy a felhasznald
kozott. A tanusito testlilet az auditjelentés egy masolatat megtartja. Az
auditjelentést biztonsagos helyen 6t évig kell megérizni. Az auditjelen-
tés nyilvanossagaval kapcsolatos informaciokat a 4. rész tartalmazza.

8 Kiegészito intézkedés

A tanusitvanyon alapul6 tovabbi intézkedésekre vonatkozé dontést a
beszerzést lefolytatd egyes szervezeteknek kell meghoznia.

9 Fellebbezési és reklamacios eljaras

A tanusito testliletnek szabalyozott eljarassal kell rendelkeznie az audi-
tok eredményével kapcsolatos fellebbezések értékelésére és megolda-
sara. Ezeknek az eljarasoknak az egyéni auditoroktdl fliggetlennek kell
lennitk és a tanusito testlilet felsé vezetésének kdzbenjarasat igénylik.
Fellebbezésnek a tanusitottol érkezd informacidk kézhezvételétdl szami-
tott 20 munkanapon belul van helye.

A tanusito testliletnek dokumentalt altalanos eljarassal kell rendelkez-
nie a tarsasagoktél és/vagy mas érintett féltél érkezé panaszok kezelé-
sére. A panasz kézhezvételétél szamitott 10 munkanapon belll a
panaszra reagalni kell. A panasz kézhezvételének tényét igazold értesi-
tést 5 munkanapon belll meg kell kildeni. A teljes kord, irasbeli valaszt
a panasz alapos és részletes kivizsgalasa utan kell megadni.

Az IFS Irodakba érkez6 panaszok kezelésére vonatkozd panaszkezelési
eljarast az IFS és a tanusito testuletek kozotti keretmegallapodas tartal-
mazza:

— Amennyiben a panasz az IFS auditok vagy jelentések mindsé-
gére vonatkozik, az IFS Iroda a tanusito testlileteket kéri fel arra,
hogy nyilatkozzanak az okokrol és az intézkedésekrdl a prob-
Iéma kijavitasara két (2) héten beliil.

— Amennyiben a panasz adminisztrativ hibakra vonatkozik, pl. az
IFS auditjelentésben, az IFS tanusitvanyon vagy az IFS adatba-
zisban, az IFS Iroda a tanusito testlleteket kéri fel arra, hogy
nyilatkozzanak az okokrol és az intézkedésekrdl a probléma kija-
vitasara egy (1) héten belul. A nyilatkozatot irasban, e-mailben
vagy postan kell tovabbitani.
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10 Tulajdonjog és az IFS Food logoé hasznalata

Az IFS Food szerzéi joganak és bejegyzett védjegyének tulajdonosa az
IFS Management GmbH. Az IFS log6 az IFS auditportaljanak biztonsagi
szekcidja utjan toltheto le.

Ezen fellil, az alabbi feltételeket az auditorok az auditok soran ellendérzik
és az ellendrzések eredményét a jelentés szervezeti profil részében rog-
zitik kotelezé adatként (lasd. 2. melléklet 2. rész, kotelezé6 mezok).

Ha az auditor azt allapitja meg, hogy a szervezet nem teljesiti ezeket a
feltételeket, akkor errdl az IFS-t értesiteni kell.

Az IFS Food logo hasznalatanak kikotései és feltételei, valamint az IFS
Food tanusitvannyal kapcsolatos kozlések

Alkalmazas
Ezek a kikotések és feltételek mind az IFS Food, mind a mas IFS logokra
altalanossagban vonatkoznak.

Az IFS Food logo formaja, kialakitasa és szine

Az IFS Food logo hasznalata esetén annak mindig meg kell felelnie az
eredeti formanak, szineknek és aranyoknak. Ha a dokumentumokban
hasznaljak, akkor a fekete-fehér nyomtatas is megengedett.

Az IFS Food logdé nyomtatasban, fizikai és elektronikus uton, vagy fil-
men is hasznalhato, feltéve hogy a format és formatumokat tiszteletben
tartjak. Ugyanez vonatkozik a logonak, mint bélyegzének a hasznala-
tara.

A megjegyzések és értelmezések korlatozasa

Amennyiben egy IFS Food tanusitvannyal rendelkezd szervezet, az IFS
Food-ot tamogato tarsasag vagy IFS tanusito testllet a logo-t tartal-
mazd dokumentumokat hoz nyilvdnossagra, a megjegyzéseknek és
értelmezéseknek az IFS-sel kapcsolatban azonosithaténak kell lennitik.

IFS logo reklamcéla alkalmazasa

Az IFS tanusitvannyal rendelkez6 szervezet, az IFS-t tamogaté vallalko-
zasok (brokerek, élelmiszergyartok, logisztikai szolgaltatast nyujtok
vagy nagykereskedék), akik elfogadjak az IFS tanusitvanyt a beszallito-
iktol vagy szolgaltatoiktol, hasznalhatjak az IFS logot és kdzzé tehetik az
IFS tanusitassal kapcsolatos informacioikat reklam célokra, feltéve,
hogy a végs6 fogyaszté nem lathatja azokat.
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Az IFS Food logé és a tanusitvannyal kapcsolatos informacio a relevans
IFS felhasznalokkal dsszhangban hasznalhatd. AZ IFS-sel kapcsolatos
internetes prezentaciok csak abban az esetben engedélyezettek, ha az
élelmiszerbiztonsaggal kozvetlenll kapcsolatosak. (pl. élelmiszer-biz-
tonsagi/mindségiranyitasi rendszerekkel kapcsolatos informaciok)

Az IFS Food logé barmilyen altalanos kommunikacioés kiadvanyon hasz-
nalhato (pld. kiallitAsokon, brossurakon, élelmiszer-biztonsaggal és
mindségiranyitassal kapcsolatos cikkekben, jarmtveken). Az IFS Food
szabvanyt a gyarték, kereskeddék és az élelmiszer-feldolgozék dolgoztak
ki, azért hogy biztositsak a beszallitoik részérdl a mindséget és az élelmi-
szerbiztonsagot.

Biztositani kell azt, hogy a tanusitvanyokkal kapcsolatos informaciok
vilagosan az IFS-re utaljanak. Az IFS logé nem hasznalhat6 olyan pre-
zentaciokban, amelyek nincsenek egyértelmu kapcsolatban az IFS-sel.

Tovabbi korlatozasok az IFS Food logoval kapcsolatban

Az IFS Food logd nem hasznalhaté olyan médon, amely azt a latszatot
kelti, hogy az IFS tulajdonosai felel6sek a tanusitasi dontésekért. Ugyanez
vonatkozik a véleményekre és értelmezésekre, amelyek ebbdl kovetkez-
hetnek. Az IFS tanusitvany visszavonasa vagy felfliggesztése esetén a
tanusitott szervezet kotelessége azonnal felhagyni az IFS logo hasznala-
taval és az IFS-rél sz6l6 kommunikaciojaval. Tovabbiakban az auditalt
szervezetnek kell bizonyitania, hogy betartja ezeket az elvarasokat.

Kommunikacioé az IFS tanusitvanyrol

Az 0sszes fent emlitett szabaly vonatkozik az IFS Food-rol szolé kommu-
nikaciora. Tovabbiakban ez azt is jelenti, hogy a ,IFS" ,International
Food Standard” ,IFS Elelmiszer” ,IFS logisztika” vagy hasonlo szavak
hasznalata nem engedélyezett a késztermékekkel kapcsolatos kommu-
nikacioban, amellyel a végsé fogyasztok taladlkozhatnak.

11 A szabvany felulvizsgalata

A Fellilvizsgalati Bizottsag feladata évente a szabvany és az elGirasok
tartalmanak, minéségének ellenérzése és a szabvany és az lgymenet
felllvizsgalata, ezzel biztositva, hogy azok még mindig megfelelnek a
kovetelményeknek. A Fellilvizsgalati Bizottsag az auditalasi eljarasban
résztvevdkbdl all 6ssze: a kiskereskeddk képviseldi, az ipar és a tanusitd
testuletek képviselGi, élelmiszeripari szolgaltatok. A fellilvizsgalatot leg-
alabb évente egyszer le kell folytatni. A Fellilvizsgalati Bizottsag célja a
tapasztalatok megosztasa, a szabvany és auditjelentés kovetelményei-
vel kapcsolatos modositasok megbeszélése és eldontése, tovabba a
képzés.
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12 IFS Feddhetetlenségi Program

A 2010 elején indult IFS Feddhetetlenségi Program kiilonb6z6 intézke-
déseket tartalmaz az IFS tanusitasi rendszer minéségének biztositasa
erdekében, fokuszalva az IFS tanusito testlltek és auditoraik altal vég-
zett auditok fellilvizsgalatara.

A program két sarokkove:

12.1 Megel6z6 mindségbiztositasi tevékenység

A teljes IFS rendszert minéségbiztositasi tevékenységekkel vizsgaljak.
Rendszeresen végeznek felligyeleti auditokat a tanusito testlletek iro-
dain és a beszallitoknal zajlé helyszini auditokon, hogy az IFS rendszert
ertékeljék. Ezeket az auditokat akkor is elvégzik, ha nem érkezett kifogas.
Ezeknek a helyszini auditoknak a kivalasztasat véletlen mintavétel és
objektiv kritériumok alapjan végzik. Ezek a kritériumok egyrészt gazda-
sagiak (pld. kibocsatott tanusitvanyok szdma) masrészt mindségiek (pld.
az IFS tanusitasi folyamat és a vonatkozo jelentések attekintése és elem-
zése).

A tanusitd testliletek auditjat az akkreditalt tanusitd testliletek irodain
végzik, annak érdekében, hogy megbizonyosodjanak arrol, hogy az IFS
szabalyokat a tanusité irodak is betartjak és biztositjak a folyamatos fej-
lesztést.

Ezen fellil a tanusitott tarsasagoknal is végezhetnek helyszini felligyeleti
auditokat. Altalanossagban ezeket a helyszini szemléket 48 6raval elére
be kell jelenteni. Ezeknek az auditoknak a soran a tanusito testuleteknél
vagy az IFS adatbazisdban talalhaté dokumentumokat 6sszehasonlitjak
a vallaltnal tapasztalt helyzettel.

Ezen tulmenden ,, witness” (,tantskodd”) auditok is el6fordulnak. Ezek-
ben az esetekben a feddhetetlenségi auditorok az IFS auditorokat érté-
kelik egy tényleges IFS audit soran.

12.2 Minéségbiztositasi intézkedések kifogas
bejelentését kovetéen

Egy részletes reklamacidkezelési eljaras elemzi az Osszes szlikséges
informaciét. A keresked6knek illetve barmilyen érintett félnek is joga
van barmilyen lehetséges nemmegfeleléséget jelenteni az IFS felé,
amely megvizsgalja azt az Integritas Program részeként.

Az IFS Irodak O0sszegyljtenek minden az IFS auditokkal, jelentésekkel,
tanusitvanyokkal kapcsolatos vagy egyéb olyan kifogast, amelyek
veszélyeztethetik az IFS marka integritasat. A kereskeddk, tanusité tes-
tlletek, az IFS altal tanusitott szervezetek alkalmazottai vagy barmilyen
mas személy hasznalhatja az IFS weboldalan talalhaté reklamacios
nyomtatvanyt: www.ifs-certification.com, vagy kuldhet e-mailt a kovet-
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kez6 cimre: complaintmanagement@ifs-certification.com, hogy tajé-
koztassa az IFS-t egy problémarol. A beérkezett panaszokon felil, az IFS
az adatbazisat is elemz6 mddszerekkel vizsgalja, hogy feltarja az esetle-
ges hianyossagokat. Ha az IFS Mindségbiztositasa értesil egy jelentés
eltérésrél az IFS audit és az azt koveté kereskeddi audit eredménye
kozott, akkor ezt megvizsgaljak a reklamacidkezelési eljaras részeként
(Id. lentebb)

Az IFS Irodak 6sszegyljtenek minden sziikséges informacidt a panasz
okanak feltarasdhoz és annak megallapitasdhoz, hogy megfelelnek-e a
mindsitett szervezetek, az akkreditalt tanusito testuletek, az IFS altal
jovahagyott auditorok az IFS kovetelményeinek. Megfelel6 Iépéseket
kell tenni a kifogas teljes koru kivizsgalasahoz, ami jarhat azzal, hogy a
tanusitd testlletnél belsé vizsgalatot rendelnek el, amelyrél jelentést
készitenek az IFS szamara.

Amennyiben a tanusito testllet nem tudja sikeresen kezelni a kifogast,
akkor a tanusitott szervezetnél helyszini vizsgalati auditot kell tartani.
Altalanossagban a helyszini vizsgalati auditot 48 éraval elére be kell
jelenteni, azonban specidlis esetekben elére be nem jelentett auditot is
lehet tartani.

Ezen tulmendéen , witness” (,tanuskodd”) auditok is el6fordulnak. Ezek-
ben az esetekben a feddhetetlenségi auditorok az IFS auditorokat érté-
kelik egy tényleges IFS audit soran.

Az Integritas Program részeként végzett auditokat az IFS altal alkalma-
zott auditorok végzik, akik teljesen fuggetlenek az auditalt szervezettdl.

12.3 Szankciok

Ha egy panaszt vagy egy megel6z6 mindségbiztositasi intézkedést
kovetben kiderll, hogy a tanusito testlilet és/vagy az auditor hibazott, az
IFS névtelenll tovabbit minden informaciét a fliggetlen Szankcids
Bizottsagnak. A Szankcids Bizottsdg melynek tagjai jogaszok, az ipar, a
kereskeddék és a tanusito testiletek képvisel6i, dont arrél, hogy tortént-e
szabaly-szegés, és ha igen, annak milyen a sulyossaga.

Az adatbazis vizsgalata alapjan megallapitott tanusito testileti admi-
nisztraciéos hibak értékelését kozvetlenil az IFS Mindségbiztositasa
végzi a Szankcios Bizottsag EInok jogaszanak jovahagyasa mellett.

Amennyiben a Bizottsag ugy dont, hogy szabalyszegés tortént, akkor
dont a sziikséges szankcidkroél a tanusito testuletek és/vagy az auditorok
szamara. A szankcio tipusa fligg a tanusito testliletek és/vagy az
auditorok altal mindeddig elkovetett hibak szamatoél és ezek sulyossaga-
tol. Az IFS vezetése informalja a megfelel6 akkreditacios testlletet, ha a
tanusito testlletek és/vagy az auditorok hibajat allapitottak meg.

Minden ilyen folyamatot az IFS és a tanusitoé testuletek kozotti szerz6dés
szabalyoz és az IFS rendszer tulajdonosait informaljak errél a folyamat-
rol. Az IFS Integritas Program erésiti az IFS rendszer megbizhatdsagat,
azaltal, hogy ellendrzi az IFS szabvany alkalmazasat.
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8. sz. tablazat: Az IFS Integritds Program tevékenységeinek attekintése

Integritas program

Panasz kezelés

Feltard auditok

Witness
(,tanu”)
audit

IFS quality management Megel6z6 QA
direct decision of Level 3 intézkedések
breaches based on database |
analyses, confirmed by Feliilvizsgald
chairman (lawyer) auditok
|
| | | |
Helyszini | | 114 0 gai Witness | | Helyszini | | w00 s
beszalli- audit (,tana”) beszalli- audit
t6i audit audit t6i audit

IFS minéség-

biztositas
sufficient evidence
at hand/breach
Level 1 or Level 2
probable

Szankcios bizottsag

Eln6k jogasz

Kereskedd6k
képviselGi

Ipar képvisel6i

TT résztevdi szavazati jog
nélkal
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1. sz. MELLEKLET: A kiilonb6z6 IFS szabvanyok
érvényesseégi terileteinek
egyeértelmisitése

Az IFS Food (élelmiszer) szabvany az élelmiszeripari termékeket el6al-
litd és szallitd szervezetek auditalasara szolgal és csak azokra a szerve-
zetekre vonatkozik, amelyek élelmiszeripari termékeket allitanak el6
vagy csomagolnak. Az IFS Food szabvanyt akkor is alkalmazni kell, ha a
terméket feldolgozzak, vagy fennall a szennyez6dés veszélye a termék
elsédleges csomagolasa kozben.

Az IFS Logistics (logisztika) szabvany azokra a szervezetekre vonatkozik,
amelyek élelmiszeripari és nem élelmiszeripari termékek szallitasaval,
foglalkoznak. Tobbféle tevékenyégre vonatkozik: kozuti, vasuti vagy vizi
uton torténd szallitas; fagyasztott/h(itott termékek vagy tartés fogyasz-
tasi cikkek.

AZ IFS Food és az IFS Logistics tartalma kozotti megkulonboztetésre
vonatkozé példak:

— Az IFS Logistics csak a logisztikai tevékenységre vonatkozik,
ahol a vallalatok mar az els6dlegesen csomagolt arukkal kertl-
nek kapcsolatba (szallitas, el6csomagolt termékek tovabbi cso-
magolasa, tarolas és/vagy elosztas, raklapok tarolasa és szalli-
tasa, zsakok dobozban val6é tarolasa. Szintén vonatkozik
bizonyos nem csomagolt arukra, mint a félsertésekre, és a tar-
talykocsis szallitasra (gltikoz szirup, tej, gabona, stb.)

— Barmiféle feldolgozasi tevékenység esetén, amely soran a ter-
mek jellegét megvaltoztatjak, az IFS Logisztikai tanusitas nem
alkalmazhaté. Kivétel: fagyasztas/felolvasztas, specialis feltéte-
lek mellett (extra kovetelményeket auditalni kell).

— Ha az élelmiszert feldolgozo6 szervezet sajat logisztikai és/vagy
szallitasi osztallyal/tevékenységgel rendelkezik (tarolas és
elosztas) akkor ezt az IFS Food alatt kell szerepeltetni a szallitas
és tarolas cimu alfejezetben.

Megjegyzés: Ha az élelmiszer-feldolgozd szervezet logisztikai
szolgaltatoja a szervezet telephelyén talalhato, és a szervezet
vagy az ugyfél IFS Logisztikai tanusitast kivan szerezni, akkor az
IFS logisztikai auditot le lehet folytatni. Ebben az esetben a
kovetkezo feltételeknek kell teljestlnie:

A logisztikai szolgaltatd csak elére csomagolt termékekkel
dolgozik

Ha két tanusitvanyra van szlikség (élelmiszer és logisztika),
mind a két audit és tanusitvany tartalmat részletesen meg
kell hatarozni

Az IFS Food széllitassal és tarolassal kapcsolatos kovetelmé-
nyeit ettdl fliggetlendl értékelni kell az IFS Food audit soran
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Az élelmiszer-feldolgozé szervezet IFS Food auditjat le kell
folytatni, az IFS Logistics egy teljesen kilonallo audit.

Minden relevans dokumentum megtalalhaté a platformon.

- Ha alogisztikai és/vagy szallitasi tevékenységet kulsé cég végzi,
akkor az IFS Food szallitassal és tarolassal kapcsolatos kovetel-
ményeit meg kell nevezni a szerz6désben. Ellenkez6 esetben az
IFS Logistics lesz az irdnyadoé.

IFS Broker egy olyan szabvany, amely olyan szervezetek, példaul keres-
kedelmi tgynokségek, brokerek auditalasara szolgal, amelyek fizikailag
nem kezelnek termékeket (pld. nincs raktaruk, csomagold egységik
vagy jarmiflottajuk), de jogi személyiséggel, irodaval stb. rendelkez-
nek.

A szabvany vonatkozik az élelmiszeripari, haztartasi arukra és kozmeti-
kumokra is.

IFS PACsecure egy szabvany az élelmiszer és egyéb termékek csomago-

hozzaadott Iéanyag gyartéinak, amely vallalkozasok csomagolas feldolgozassal és/
vagy atalakitassal foglalkoznak.
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Matrix a megfeleld IFS szabvany kivalasztasahoz

N° | A tarsasag f6 tevékenysége IFS nemzetkozi szabvanyok

IFS
PAC
secure

1 | Elelmiszer-feldolgozas
(gyartas, termék-szennyez6dés kockazata)

2 Haztartas-vegyipari és testapolo szerek
(HPC) gyartasa
(gyartas, termék-szennyez6édés kockazata)

3 Elelmiszer, egyéb termék, HPC logisztikai
tevékenységek

Logisztika, mint szolgaltatas, nincs kereske-
delmi tevékenység

(fizikai kapcsolat van a mar csomagolt, vagy
specialis (pl. félsertés) vagy dmlesztett/tarta-
lyos szallitas (glikéz-szirup, tej, gabona
magvak stb.))

4 | Elelmiszer, HPC kereskedelem, termék-kon-
taktus nélkaul

(nincs fizikai kapcsolat a termékkel, csak
beszerzés és értékesités; irodai tevékenység
logisztika nélkul)

5 Cash & Carry/nagykereskedelem

(termékek disztribucidja; kisebb mennyiség-
ben gyartasi tevékenységet is tartalmazhat,
speciélis kovetelményekkel)

6 Packaging material processing
(when (non) food packaging products are
processed/converted)

Kombinalt tanusitas

7 Food or HPC or packaging trading and Food
or HPC or packaging processing

Combined audit for broker services AND
processing activities

8 Food/HPC/packaging trading and
Food/HPC/packaging logistical activities
Combined audit for broker services AND
logistical activities
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Szabadon valasztott:
el6audit.

.
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2. sz. MELLEKLET: A tanusitasi folyamat

1. A térsas,ég dontése az IFS szabvany megszerzésére —
IFS Elelmiszer vagy IFS Logisztika szabvany

v

| 2. Az IFS Szabvany megfelel6 példanyanak atolvaséasa |

v

| 3. A tarsasag jelenlegi helyzetének sajat értékelése |

'

4. Az IFS tanusito testllet kivalasztasa
(akkreditalt és jovahagyott).
Ajanlatkérés, dontés és a szerzédés alairasa.

v

5. Audit tervezés és felkészités
Az audit lefolytatasa az el6re meghatarozott idépontban,
a termékekbdl és technologidkbdl felkésziilt auditor altal

A tanusito testiilettel

kozosen:

- Az audit idépontja-
nak meghatarozasa.

- Az audit id6pontok
meghatarozasa.

- Az audit kiterjedésé-
nek (scope) megha-
tarozasa.

'

Nyito értekezlet — A dokumentacio értékelése —

Helyszini audit és interju az alkalmazottakkal — Megallapitasok rogzitése

v

1 jelentds hiba és
bizonyos kortlmé-
nyek megallapitasa —
Tanusitvany nem
engedélyezhetd;
javito intézkedések

6. Zaro értekezlet
Eltérések, a talalt nemmegfelel6ségek ismertetése

v

7. El6zetes auditjelentés és intézkedési terv elkészitése
az auditor altal (2 hét)

tanusitvany >

felfliggesztése

\4

nélkdl v
. - 8. Intézkedési terv végrehajtasa, a vizsgalt cég
A jelenlegi meghatarozza a javit6 intézkedéseket (2 hét)

Intézkedési terv és

elézetes auditjelen-
tés megkulldése az
auditalt tarsasagnak

v

Javitoé intézkedések
az eltérések korriga-
lasara, melyek
jelentés hibakhoz
vezettek, 6 honapon
beldl.

v

Javitoé intézkedések
érvényesitése
a tanusito testilet
altal.

v

9. A teljesitett intézkedési terv megkuldése a tanusito
testlletnek (2 hét)

v

10. Az elkésziilt akcioterv ellenérzése a tanusito testiilet/
auditor altal
A teljes auditjelentés és akcidterv ellendrzése
(kotelezé attekintéssel) a tanusito testllet altal

v

11. Déntés a tanusitvany megitélésérdl, a tanusitvany
érvényességének meghatarozasa

v

12. Tanusitvany megitélése és a végleges auditjelentés
megklildése az auditdlt tarsasdgnak

v

13. Az audit adatainak feltltése az IFS Auditportalra
(audit részletei, jelentés, intézkedési terv és tanusitvany)
a tanusito testdlet altal.

v

14. Harom hoénappal az érvényesség lejarta elétt,

az IFS az Auditportalon keresztlil emlékeztet6t kiild

a tarsasagnak a kovetkezd audit megtervezésére a
tanusito testtlettel. Az audit datumat a tandsitvanyon
meghatarozott kévet6 audit idépontja el6tt kell kitlizni.

Jelentds hibak és KO
meghatarozasa
Audit nincs
jovahagyva

A jelenlegi
tanusitvany
felfliggesztése

—

\4

Intézkedési terv és
az elézetes
auditjelentés
megklldése az
auditalt tarsasagnak.

v

Intézkedési terv
teljesitése (szabadon
valasztott), majd
megklldése a
tanusité testiletnek.

v

Intézkedési terv
végrehajtasa és
jelentés — az IFS
Auditportaljara
feltoltés
Nincs tanusitvany
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3. sz. MELLEKLET: Termékkategoriak és
technolodgiai kategoriak

Az IFS Food 6-o0s verzidjaban a tarsasag minden tevékenységét az alabbi
termék- és technoldgiai terilet(ek)hez kell rendelni.

1. sz. tablazat: Termékkategoriak

IFS Food 6. verzio
Uj élelmiszer kategoriak

1. VOros és fehérhusok, baromfi és huskészitmények

2. Hal és halaszati termékek

3. Tojas és tojastermékek

. Tejtermékek

4
5. Zoldség-gylimolcs
6

. Gabonaipari termékek, cerealiak, slitdipari termékek és stitemény,
cukraszati termékek, snack-ek

. Osszetett termékek

~

8. Italok

9. Olajok és zsirok

10. Szaraz (tartds) termékek, egyéb Osszetevdk és kiegésziték

1. Allateledelek

—_

Megjegyzés: a termékeket és a rajuk vonatkozé termékkategoriakat tar-
talmazo tablazat megtalalhato az IFS weboldalan:
www.ifs-certification.com.

Megjegyzés: Id. még tovabbi leirasokat sz IFS doctrine-ban (1.15).

1.rész 47
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2.Tablazat: Technoldgiai kategoriak
IFS IFS feldolgozasi lépés Technologiai besorolas, ami figyelembe veszi

techno- | beleértve a feldolgozast/kezelést/manipulaciot/ a termékkockazatot is

légiai tarolast

tarta-

lom

A P1 Sterilezés (pl. konzervdobozok) Sterilezés (végleges csomagolasban) a

korokozoék elpusztitasanak céljaval:
Sterilezett (pl. autoklavozott) termékek a
végleges csomagolasban

B P2 Pasztérozés hékezeléssel, UHT/aszeptikus Pasztorozés az élelmiszeripari kockazatok
toltés, forrd toltés mérséklése érdekében (és UHT folyamat)
Egyéb pasztérozési technolégiak, pl. magas
nyomasu pasztérozés, mikrohullam

C P3 Elelmiszerek sugarkezelése Feldolgozott termékek: Kezelés a termék

s . . Y , modositasa/eltarthatésagi idé meghosszabbi-

P4 Tartositas: s6zas, marinalas, cukrozas, ecetes . . S . iz

iy e s tasa/élelmiszeripari kockazatok mérséklése
savanyitas, pacolas, flstolés stb. R . ;s o ,
o, " érdekében, tartositasi technikak és egyéb
Fermentalas, savanyitas L o
feldolgozasi technikak.

P5 Beparlas/dehidratalas, vdkuum sz(rés, Megjegyzés - kivételek: sugarkezelés is ebbe
fagyasztva szaritas, mikrosz(rés (kevesebb, a kategoriaba tartozik, bar a célja a mikroor-
mint 10p szemcseméret) ganizmusok elpusztitasa.

D P6 Fagyasztas (legalabb —18°C/0°F) beleértve a Rendszerek, kezelések a termékek integritasa-
tarolast, nak és biztonsaganak megtartasa érdekében:
Gyorsfagyasztas, hiités, a lehltés folyamata Kezelés azzal a céllal, hogy a termékek
és a megfelel6 hitve tarolas minésége és/vagy integritdsa megmaradjon,

. i iy e s beleértve a szennyezddések eltavolitasat

P7 Antimikrobas merités/szoras/flstolés X yezodese

és/vagy annak megel6zését.

E P8 Védbégazas csomagolas, vakuumcsomagolas Rendszerek, kezelések a termékek szennye-

iz o x L z6désének megel6zése érdekében:

P9 Szennyez6édést megel6z6 folyamatok. kiilondsen P o s

. AP v 2 .z Folyamatok a szennyezédés megel6zésére,
a mikrobioldgiai fertézés megel6zése magas Sk . S .1
L b v . . kiilonésen a mikrobiolégiai szennyezédés
higiéniai foku ellenérzéssel és/vagy infrastruk- . 1
i ! . vonatkozasaban. Ennek modja a magas
turaval a mozgatas, kezelés és/vagy feldolgo- s . i
. ) f . L ) higiéniai kontroll és/vagy a specialis infra-
zas soran, pl. tiszta tér technologia, ,fehér . . .
L . LS struktara a mozgatas, kezelés és/vagy
terllet’ (ellenérz6tt munkateriileti h6mérséklet L P oz
. . . L . . . .| feldolgozas és csomagolas kozben (pl. védé-
az-étetmiszerbiztonséagért; élelmiszerbiztonsagi 42)
célbol, fert6tlenités a takaritast kovetéen, gaz).
pozitiv levegényomas rendszer (pl. sztirés 10 p
alatt) fertotienits Caritastkbvets

P10 | Egyedi elvalaszto technikak: pl. szlirés
forditott ozmozissal, aktiv szén hasznalata

F P11 | Foézés, slités, palackozas, viszkozus termékek | Barmilyen egyéb modositas, kezelés feldol-
toltése, sorfézés bef6zés, erjesztés (pl. bor), gozas, ami nem szerepel azA,B,C,D, E
szaritas, olajban slités, roston stités, pontok alatt
extrudalas, kopiilés

P12 | Beburkolds, panirozas, bundazas, vagas,
szeletelés, kockazas, darabolas, keverés,
toltés, éldallat vagas, valogatas, kezelés,
csomagolas tarolas ellen6rzott viszonyok
kozott (Iegkor); kivéve a hdmérsékletet

P13 | Desztillalas, tisztitas, g6zolés, nedvesités,

hidrogénezés, 6rlés

Megjegyzés: csak a technoldgiai tartalom (A-F) hasznalatos az IFS audit
kiterjedésének meghatarozasahoz. Az feldolgozas lépéseit (P1-P13) csak
az audit idétartamanak meghatarozasahoz hasznaljak.
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1.rész 49

4. sz. MELLEKLET: A D besorolast kapott KO és
Major (jelentos) hibak
kezelésére vonatkozo

folyamatabra

IFS Elelmiszer audit

Audit
eredmény

1 Major eltérés, és a kovetelmények 275 %-a
teljesitve lett
a lehetséges dsszpontszambol
15 % keril levonasra

Nincs jovahagyas, amig tovabbi intézkedé-
sek zajlanak, és azokat az utéaudititot
kovetéen nem validaltak.

A meglévé tanusitvany felfliggesztése max.
2 nappal az audit datuma utan, angol nyelvi
magyarazat felhelyezése az IFS auditportalra.

Az el6zetes jelentés és az intézkedési terv-
formatum megkildése az auditalt tarsasagnak

Kotelezd: az intézkedési terv kitoltése és
megklildése az auditalt tarsasag altal a
tanusito testlletnek 2 héten beldl

A jelentés felhelyezése az IFS portalra
(nem lathato)

1d6
intervallum a kovet-
kez6 auditig

Koéveté audit, ha <6 honap a
Major eltéréssel jard elézé, és
a kovetkezé audit kozott

Indité audit, ha >6 honap a
Major eltéréssel jaré el6z6, és
a kovetkez6 audit kdzott

(leghamarabb hat (6) hét
mulva, ha a terméket érinté
volt az eltérés)

Pozitiv audit
eredmény

A végleges auditjelentés feltdltése a portalra (lathato forma):

Kovet6 audit esetén:

— A dadtum mezében feltlintetni az indité audit és a kdvetd audit
idépontjat

— megadni az ,audit végsé eredménye” rovatban, hogy utéau-
ditra kertlt sor, és a Major eltérést helyesbitették

— Az ,észrevételek a KO és Major eltérésekrél” rovatban meg-
adni, hogy melyik kévetelménynél tortént a Major eltérés
rendezése

A tarsasag nem kaphat emelt szint( tanusitvanyt, akkor sem, ha

a végs6 eredmény =95 %

A tanusitvany érvényességi datuma az indit6 audit datumara

alapozva

>1 Major és/vagy <75% vagy
Tobb mint 1 Major vagy
Egy vagy tébb KO, D besorolassal

Nincs jovahagyas (elfogadas)

A meglévé tanusitvany felfliggesztése max.
2 nappal az audit datuma utan, angol nyelvi
magyarazat felhelyezése az IFS auditportalra.

Az elbzetes jelentés és az intézkedési terv-
formatum megkildése az auditalt tarsasagnak

Ajanlott: az intézkedési terv kitoltése és
megklldése az auditdlt tarsasag altal a
tanusito testlletnek 2 héten belil

A jelentés felhelyezése az IFS portalra
(nem lathato)

I1d6
intervallum a kovet-
kez6 auditig

Teljes Uj audit, nem hamarabb mint hat (6)
héttel az audit utan. ahol a
nemmegfelel6ség(ek) megallapitasra
kerult(ek)

Pozitiv audit
eredmény

A végleges auditjelentés feltoltése a portalra

(lathatd forma)
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2. rész: Az audit kovetelmények jegyzéke

1.2

1.2.1

1.2.2

A felso vezetoség felelossége

Szervezeti politika/szervezeti alapelvek

A fels6 vezet6ségnek szervezeti politikat kell meghataroznia
és bevezetnie, amely legaldbb az aldbbiakat tartalmazza:

vevokozpontusag,

— kornyezet-tudatossag,

— fenntarthatosag

— etikai és személyi felel6sség

— termékkovetelmények (termék- biztonsag, mindség, jog-
szerliség, folyamatok és specifikaciok).

A szervezeti politikat valamennyi munkavallalé szamara
ismertté kell tenni.

A szervezeti politika tartalmat szervezeti egység szintl
célokra és feladatokra kell lebontani. A célok teljesitési hatar-
idejét és a kapcsolodo felel6sségeket minden szervezeti egy-
ség szamara meg kell hatarozni.

A szervezeti politikabdl fakadé minéségi és élelmiszer-biz-
tonsagi célkitlizéseket az érintett szervezeti egységek dolgo-
zoi szamara érthetéve kell tenni és hatékonyan be kell vezetni.

A fels6 vezet6ségnek biztositania kell a célok teljestilésének
rendszeres, évente legalabb egyszeri atvizsgalasat.

A szervezetnek biztositania kell, hogy minden, a min6séget
és élelmiszer-biztonsagot érinté érdemi informacié megfe-
lel6 moédon és idében eljusson a szervezeten belll az érintett
munkatarsakhoz.

Szervezeti felépités

A szervezeti abranak elérhetének kell lennie és be kell mutat-
nia a szervezet felépitését.

A felel6sségi és hataskoroket egyértelmiien meg kell hata-
rozni, beleértve a felel6sségek delegalasat is.
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1.2.3

124

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.2.10

1.2.1

1.3

1.3.1

1.3.2

International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

Azoknak az alkalmazottaknak, akiknek munkaja hatassal van
a termék-kovetelmények teljesitésére, alkalmazhaté munka-
kori leirassal kell rendelkeznilik, amelyben a felelGsségi
viszonyok egyértelmiien meg vannak hatarozva.

KO. No.1: A fels6 vezetésnek biztositania kell, hogy a mun-
katarsak tudataban legyenek az élelmiszer-biztonsagra és
mindségre vonatkozo felel6sségiiknek, és legyenek modsze-
rek a teljesitménylik kovetésére. Ezeket az eljarasokat vila-
gosan kell meghatarozni és dokumentaini.

Azoknak az alkalmazottaknak, akiknek munkaja hatassal van
a termék-kovetelmények teljesitésére, felelésséglk tudata-
ban kell lennitk és képesnek kell lennilik a felel6sséglik meg-
ertésének bemutatasara.

A fels6 vezet6ségnek ki kell neveznie az IFS rendszerért fele-
6s személyt.

A termékkel kapcsolatos kdovetelmények teljesitésére a felsé
vezetdségnek elegendd és megfelelé eré6forrdsokat kell biz-
tositania.

A mindségiranyitasért és élelmiszer-biztonsagért felelés
szervezetnek kozvetlen beszadmolasi kapcsolata kell legyen a
felsé vezet6séggel.

A szervezetnek biztositania kell, hogy az érintett alkalmazot-
tak minden folyamatot (akar dokumentalt, akar nem) ismer-
nek és kovetkezetesen alkalmaznak.

A szervezetnek megfelel6 rendszert kell alkalmaznia, hogy
informalva legyenek az élelmiszer-biztonsagot és minéség-
irdnyitast érinté valamennyi jogszabalyrél, tudomanyos és
mUszaki fejlesztésrél, valamint az iparagi j6 gyartasi és higi-
éniai gyakorlatrol.

A szervezetnek minél el6bb tajékoztatnia kell vevéit a ter-
mék-specifikaciot érinté minden esetrdél, kiilonos tekintettel
az illetékes hatosagok altal megallapitott minden olyan
nemmedgfelel6ségre, amelynek lehet, van, vagy volt hatasa
az érintett termékek biztonsagara és/vagy jogszertiségére. Ez
magaban foglalhatja, de nem kizarélagosan az el6vigyaza-
tossagi eseteket.

Vevokozpontusag

Dokumentalt eljarassal kell rendelkezni a vevék alapvetd igé-
nyeinek és elvarasainak azonositasara.

Ennek az eljarasainak az eredményeit értékelni kell, és figye-

lembe kell venni a minéségi és élelmiszer-biztonsagi célkit(i-
zések meghatarozasanal.
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14 Vezet6ségi atvizsgalas
1.4.1 A felsé vezetdségnek biztositania kell, hogy a mindségiranyi-

tasi és élelmiszer-biztonsagi rendszert legalabb évente,
illetve valtozasok bekovetkezte esetén gyakrabban atvizsgal-
jak. Az atvizsgalasnak legalabb az alabbiakra kell kiterjednie:
az auditok eredményei, vevéi visszajelzések, folyamat-és ter-
mék-megfeleléség, a megel6z6 és helyesbitd tevékenység
aktualis helyzete, az el6z6 atvizsgalaskor meghatarozott
helyesbité intézkedések visszaellen6rzése, valtozasok ame-
lyek hatassal lehetnek az élelmiszer-biztonsagi és minéség-
iranyitasi rendszerre, tovabba ajanlasok a fejlesztésre.

1.4.2 Az atvizsgalasnak tartalmaznia kell a mindségiranyitasi és
élelmiszer-biztonsagi rendszer szabalyozasaval kapcsolatos
intézkedések és a folyamatos fejlesztési folyamat értékelé-
sét.

1.4.3 A szervezetnek azonositania kell és rendszeresen at kell vizs-
galnia (pl. a bels6 auditok soran, bejarasok alkalmaval) a ter-
mék megfelel6sége szempontjabdl fontos infrastrukturalis
kovetelményeket. Ennek legalabb a kdvetkezéket kell tartal-
maznia:

— éplletek

— ellatd rendszerek

— berendezések és gépek
— szallitas.

Az atvizsgalas eredményét a beruhazasi tervek kialakitasanal
a kockazatok szempontjabol figyelembe kell venni.

1.4.4 A szervezetnek azonositania kell és rendszeresen at kell vizs-
galnia (pl. a belsé auditok soran, bejarasok alkalmaval) a ter-
mék megfelelésége szempontjabol fontos munkakornyezeti
kovetelményeket Ennek legalabb a kovetkezéket kell tartal-
maznia:

— szocialis létesitmények

— munkakornyezeti tényezék

— higiéniai feltételek,

— a munkahely kialakitasa

— kilsé hatasok (pl. zaj, rezgés).

Az atvizsgalas eredményét a beruhazasok tervezésénél, az
élelmiszerbiztonsagi kockazatok szempontjabdl, figyelembe
kell venni.
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Minéségiranyitasi és élelmiszer-
biztonsagi iranyitasi rendszer

Minéségiranyitas
A dokumentalas kévetelményei

A mindségligyi és élelmiszer-biztonsagi rendszert dokumen-
talni kell, be kell vezetni és a dokumentacioét teljességében,
egy helyen kell tartani (élelmiszer-biztonsagi és minéségira-
nyitasi kézikonyv, vagy elektronikus dokumentalasi rend-
szer).

Dokumentalt eljarassal kell rendelkezni a dokumentumok és
azok mellékleteinek kezelésére és valtoztatasara vonatko-
z6an.

A dokumentumoknak olvashatoknak, egyértelmieknek és
minden részletre kiterjedéknek kell lennitik. Az érintett sze-
mélyek szamara minden idében elérhetéeknek kell lennilk.

Minden, a termék-kovetelmények teljesitéséhez sziikséges
dokumentumnak az utolsé érvényes verzioja elérheté kell
legyen.

A dokumentumoknak a termék-kovetelmények szempontja-
bol kritikus javitasanak okat fel kell jegyezni.

A feljegyzések kezelése

Minden, a termék-kovetelmények teljesitéséhez szlikséges
feljegyzésnek teljesnek és részletesnek, valamint karbantar-
tottnak kell lennie, valamint kérésre rendelkezésre kell allnia.

A feljegyzéseknek olvashatonak és valédinak kell lennitk.
Olyan modon kell kezelni a feljegyzéseket, hogy a késébbi
valtoztatas kizarhaté legyen.

Minden feljegyzést a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen
kell kezelni, és legaldbb a termék minéség-megdbrzési ide-
jének lejartat koveté egy évig meg kell &rizni. Azoknal a
termékeknél, amelyeknek nincs min6dségmegoérzési ideje, a
feljegyzések megdrzési idejét igazolni kell, és az igazolast
dokumentalni kell.

A feljegyzések modositasat csak erre felhatalmazott személy
végezheti.

A feljegyzéseket biztonsagosan, és konnyen elérheté moédon
kell tarolni.

© IFS, 2014. &prilis



International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

2.2

2.2.1

2.2.1.1

2.2.1.2

2.2.1.3

2.2.1.4

222

2.2.21

2.2.2.2

2.2.2.3

Elelmiszer-biztonsagi iranyitas
HACCP rendszer

A szervezet élelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerének
alapja a teljesen bevezetett, mddszeres és atfogé HACCP
rendszer kell legyen, mely a Codex Alimentarius elvein ala-
pul. A rendszernek figyelembe kell vennie a gyarté orszag és
a célorszag jogszabalyi kovetelményeit is, amelyek tulnyul-
hatnak ezeken az elveken. A HACCP rendszert minden terme-
Iési helyszinen be kell vezetni.

A HACCP rendszernek le kell fednie minden nyersanyagot,
terméket, termékcsoportot és a termék eldallitasaval kapcso-
latos valamennyi tevékenységet, beleértve a termékfejlesz-
tést és a termék csomagolasat.

A szervezetnek biztositania kell, hogy a HACCP rendszer a
tudomanyos irodalmon, vagy a gyakorlatban igazolt el&ira-
sokon alapuljon, a termékek és a folyamatok vonatkozasa-
ban. Ezeket az informaciokat az ujabb miiszaki fejlesztési
eredményekkel frissiteni kell.

A HACCP rendszert at kell vizsgalni és sziikség szerint médo-
sitani kell, ha barmilyen valtozas tortént a termék, a folyamat
vagy egy lépés vonatkozasaban.

HACCP team

A HACCP team megalakitasa (CA 1. 1épés)

A HACCP team-nek multidiszciplinarisnak kell lennie és tar-
talmaznia kell termelési munkatarsakat is. A kinevezett
HACCP team tagoknak megfelel6 ismeretekkel kell rendel-
keznilik a HACCP-rél, a termékekrél, folyamatokrol, és a kap-
csolddo veszélyekrdl. Ahol a megfeleld tudas a szervezeten
belll nem biztosithato, ott kiils6é szakért6t kell bevonni.

A HACCP rendszer kialakitasaért és karbantartasaért felelés
munkatarsakat team-vezetének kell 6sszefognia, és megfe-
lelé képzésben kell részestlnitik a HACCP alkalmazasi elvei-
vel kapcsolatban.

A HACCP teamnek a felsé vezetéség hathatds tamogatasat
kell élveznie, és az egész szervezeten belll ismertnek és elfo-
gadottnak kell lennie.
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HACCP elemzés

Termékleiras (CA 2. |épés)

Teljes kord termékleirassal kell rendelkezni, amely tartal-
mazza a termék-biztonsagra vonatkozd 6sszes informaciot,
ugymint:

a termék Osszetétele

— fizikai, érzékszervi, kémiai és mikrobiologiai paraméterek

— a terméket érinté élelmiszer-biztonsagi jogszabalyi kdve-
telmények

— azelballitas modja
— csomagolas
— mindségmegolrzeési idétartam

— tarolasi kortlmények és a széllitas és elosztas modja

A tervezett felhasznalas meghatarozasa (CA 3. [épés)

A termék tervezett felhasznalasat meg kell hatarozni a
fogyasztonal varhato felhasznalasi mod figyelembevételé-
vel, figyelembe véve az érzékeny fogyasztdi rétegeket is.

Folyamatabra szerkesztése (CA 4. 1épés)

Folyamatabraval kell rendelkezni minden termékre vagy ter-
és minden alfolyamatra is (beleértve a visszadolgozasokat
is).

A folyamatabrat datummal kell ellatni, és valamennyi a CCP-t
és azok sorszamat egyértelmuen tartalmaznia kell. Barmely
valtozas esetén a folyamatabrat aktualizalni kell.

A folyamatabra helyszini igazolasa (CA 5. |épés)

A HACCP teamnek a termelési folyamat minden |épését iga-
zolnia kell a helyszinen, minden mdveleti |épésre kiterje-
ddéen. A folyamatabrat sziikség szerint mddositani kell.

Veszélyelemzés lefolytatasa lépésrol-lépésre
(CA 6. Iépés - 1. alapelv)

Veszélyelemzésnek kell rendelkezésre allnia minden vonat-
koz6 fizikai, kémiai és bioldgiai veszéllyel kapcsolatban,
beleértve az allergéneket is, ha azok el6fordulasa varhato.

A veszélyelemzésnek figyelembe kell vennie a fogyasztéra

gyakorolt artalom el6fordulasanak valdszinliségét és az
egészségkarosodas sulyossagat.
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2.2.3.8.3

2.2.3.84

2.2.3.9

Kritikus szabalyozasi pontok meghatarozasa
(CA 7. 1épés — 2. alapelv)

A vonatkozo kritikus szabalyozasi pontokat (CCP-ket) don-
tésfa, vagy mas modszer segitségével kell meghatarozni,
amely ésszerld megkodzelitést mutat be.

Minden olyan lépésnél, amely az élelmiszer-biztonsag szem-
pontjabol fontos, de nem CCP, a szervezetnek szabalyozasi
pontokat (CP) kell bevezetnie és dokumentalnia. Megfelel6
szabalyozo6 intézkedéseket kell bevezetni.

Kritikus hatarértékek meghatarozasa minden CCP-re

(CA 8. Iépés — 3. alapelv)

Minden CCP-re meg kell hatarozni és validalni kell a megfe-
lel6 kritikus hatarértéket, amelyekkel egyértelmdien azonosit-
hato, ha a folyamat kikerult a szabalyozott allapotbdl.

Feliigyel6 maddszer kialakitasa minden CCP-re
(CA 9. lépés - 4. alapelv)

KO. No. 2: Minden CCP-re megfelel6 feliigyelo mddszerrel
kell rendelkezni, amely révén a szabalyozott allapotbdl vald
barmilyen kitérés észlelhetd. A felligyelet feljegyzéseit meg-
felel6 ideig meg kell 6rizni. Minden CCP-t feliigyelet alatt kell
tartani. Minden egyes CCP felligyeletét és szabalyozasat fel-
jegyzésekkel kell bemutatni. A feljegyzéseknek tartalmaz-
niuk kell a felel6s személyt, a datumot és a felligyelettel kap-
csolatos eredményeket.

A CCP-k felligyeletéért felel6s operativ személyzetnek célira-
nyos képzést/eligazitast kell biztositani.

A CCP-k felugyeletének feljegyzéseit ellendrizni kell.

A CP-k alkalmazasat felligyelettel és dokumentalassal kell
biztositani.

Helyesbito tevékenységek meghatarozasa

(CA 10. lépés - b. alapelv)

Abban az esetben, ha a szabalyozas azt mutatja, hogy a CCP
vagy CP kikerilt a szabalyozas alél, megfelel6 helyesbité
tevékenységeket kell lefolytatni és dokumentalni. A helyes-
bitd tevékenységek soran az esetleges nemmegfelelé ter-
mékrdl is rendelkezni kell.
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Igazolo eljarasok meghatarozasa (CA 11. [épés - 6. alapelv)
Igazolo eljarasokat kell meghatarozni annak megerdésitésére,
hogy a HACCP rendszer hatékony. A HACCP rendszer igazo-
lasat (verifikalasat) legalabb évente egyszer el kell végezni. A
verifikalas tartalmazhatja példaul:

— a bels6 auditokat

— analitikai eredményeket
— mintavételeket

— értékeléseket

— avevoi és hatosagi panaszokat, visszajelzéseket.

A verifikalas eredményeit a HACCP rendszerbe be kell épiteni.

Dokumentacio és feljegyzés-kezelés létrehozasa

(CA 12. |épés — 7. alapelv)

Minden folyamatot, eljarast, intézkedést és feljegyzést magaba
foglalé dokumentacionak kell rendelkezésre allnia. A doku-
mentacio kiterjedése és a feljegyzés-kezelés modszere meg
kell feleljen a cég jellegének és nagysaganak.

Eroforrasok kezelése

Human eroforras kezelés

Mindazoknak a személyeknek, akiknek a munkaja hatast gya-
korol a termék biztonsagara, jogszerliségére vagy mindsé-
gére, rendelkeznie kell a megkovetelt hataskorrel képzettség,
tapasztalat és képzés utjan; 6sszevetve a dolgozd szerepével,
a veszélyek és a kapcsolddo kockazatok értékelésével.

Human eroforras
Személyi higiénia

A személyi higiéniara vonatkozé6 dokumentalt kévetelmé-
nyekkel kell rendelkezni, amelyek legalabb az alabbiakat tar-
talmazzak:

— veédé ruhazat

— kézmosas és fert6tlenités
— étkezés, italfogyasztas

— dohanyzéas

— bdrsérilések, vagasok kezelése
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— kormok, ékszerek és személyes targyak

— haj és szakall.

A kovetelményeknek veszélyelemzésen kell alapulnia, figye-
lembe véve a termékeket és a folyamatokat.

KO. No. 3: A személyi higiéniara vonatkozo kovetelménye-
ket rogziteni kell, amelyet minden érintett munkatars, alval-
lalkoz6 és latogato figyelembe vesz.

A kovetelményeknek valo megfelelést rendszeresen ellen-
6rizni kell.

Lathato ékszert (beleértve a piercing-et is) és 6rat nem lehet
viselni. Ez aldl kivételt a termékre és a folyamatokra iranyulo
veszélyelemzés, és a kapcsolatos kockazatok értékelése alap-
jan lehet meghatarozni.

A vagasi és egyéb bérsériiléseket szines (a termék szinétdl
eltérd szinli) sebtapasszal kell elfedni, amely sziikség szerint
fémszalat is tartalmaz. Kézsérulés esetén a sebtapasz folott
egyszer hasznalatos kesztylit is viselni kell.

Védoruhazat a dolgozok, alvallalkozok és latogatok szamara

Ceégszintl eljarassal kell rendelkezni annak biztositasara,
hogy minden dolgozo6, alvallalkozé és latogaté tudataban
legyen a véddruhak viselésére, valtasara az adott munkate-
rileten vonatkozo szabalyoknak, dsszhangban a termékre
vonatkozo kovetelményekkel.

Azokon a termelési terlleteken, ahol a fejfedd és/vagy
bajuszvédo viselése kdvetelmény, ott a hajat, illetve a bajuszt,
szakallt teljes mértékben el kell fedni, hogy a termék szeny-
nyezddése elkerllhetd legyen.

Azokon a termelési terlileteken, ahol (a termék szinétdl eltéré
szinl) a kesztyl viselése kotelez6, erre vonatkozéan egyér-
telmU( hasznélati utasitassal kell rendelkezni. Az ennek valo
megfeleléséget rendszeresen ellendrizni kell.

Minden alkalmazott szamara megfelelé szamu véddé-(munka-)
ruha garniturat kell biztositani.

Minden véddé-(munka-)ruhat rendszeresen és alaposan
mosni kell. A termékre és a folyamatra vonatkoz6 veszély-
elemzés és a kapcsolodd kockazatok értékelése alapjan,
figyelembe véve a termékekre és folyamatra vonatkozé meg-
gondolasokat, a védé-(munka-)ruha mosasat végezheti szer-
z6dott mosoda, sajat mosoda, vagy a dolgozé maga.
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A védé-(munka-)ruhak mosasara utmutatoval kell rendel-
kezni, valamint eljarast kell Iétrehozni a véd6-(munka-)ruhak
tisztasadganak ellenérzésére.

Fert6z6 betegségekkel kapcsolatos szabalyozas

irasos és ismertetett eljarassal kell rendelkezni a dolgozdk,
alvallalkozok és latogatdok szamara az olyan fert6zé betegsé-
gek bejelentésére, amelyek hatassal lehetnek az élelmiszer-
biztonsagra. Fert6z6 betegség bejelentése esetén intézkede-
seket kell hozni a termékek befertézési lehetéségének
minimalizalasara.

Képzés és eligazitas

A szervezetnek dokumentéalt képzési/eligazitdsi programja
kell egyen, mely a termékkel kapcsolatos kdvetelményeket,
valamint az alkalmazottakra vonatkozé képzési igényeket
veszi figyelembe, tekintettel munkakorikre. A képzési prog-
ramnak tartalmaznia kell:

— aképzések tartalmat,

— a képzések gyakorisagat,
— arésztvevok jegyzékét

— anyelvet

— a képzett el6adot/oktatodt

az értékelési modszert.

A dokumentalt képzési/eligazitasi programot alkalmazni kell
minden munkatarsra, beleértve a szezonalis és atmeneti
dolgozdkat, a kiils6 cégek alkalmazottait, akik az érintett
munkateriileteken dolgoznak. Allomanyba vételkor, és a
munkakezdés el6tt a dolgozdkat képezni kell, 6sszhangban a
képzési/eligazitasi programmal.

Az Osszes képzési/eligazitasi eseményrdl feljegyzéssel kell
rendelkezni, amely tartalmazza:

— arésztvevOk nevét (beleértve az alairasokat)

— adatumot

— azidétartamot

— atréning tartalmat

— az el6ado/oktatd nevét.

Eljarast vagy programot kell alkalmazni, amely igazolja a tré-
ning/eligazitas hatékonysagat.
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3.34 A képzések/eligazitdsok témajat rendszeresen felll kell vizs-
galni és aktualizalni, figyelembe véve a szervezet sajat ese-
ményeit, az élelmiszer-biztonsagi és élelmiszerrel kapcsola-
tos jogszabalyi kovetelményeket, valamint a termék/folyamat
valtozasokat.

3.4 A higiénia biztositasanak eszkozei, személyi
higiéniaval kapcsolatos eszk6z6k, szocialis
létesitmények

3.4.1 A szervezetnek szocialis létesitményekkel kell rendelkeznie,

melyek kell6 méretliek, megfelelnek a dolgozok létszama-
nak, valamint kialakitasuk és mukodtetésiik minimalizalja az
élelmiszer-biztonsagi kockazatokat. Ezeket a |étesitményeket
tisztan és megfelel6 allapotban kell tartani.

3.4.2 A szocialis létesitményekbdl szarmazo idegen anyagok éltal
okozott termékszennyezédést értékelni és minimalizalni kell.
Figyelembe kell venni a dolgozok altal behozott élelmiszere-
ket és a dolgozdk személyes targyait is.

3.4.3 Megfelel6 szabalyokat és eszkozoket kell alkalmazni a dolgo-
z6k személyes targyainak, és az altaluk behozott, valamint az
étkezdébdl és automatakbol kikerils élelmiszereknek a kor-
rekt kezelésére.

3.4.4 A szervezetnek megfelel6 6ltozbéket kell biztositania a dolgo-
z0k, alvallalkozok és latogatdok szamara. Ahol sziikséges, ott
az utcai ruhat a védé-(munka-)ruhatol elkilonitve kell tarolni.

3.45 AWC-k nem nyilhatnak kozvetlentl termék-kezelési tertletre.
A WC-ket megfelel6 kézmosasi lehetéséggel kell ellatni. A
szocialis helységeknél megfelel6 természetes vagy mester-
séges szell6zést kell biztositani. Fert6zottebb terilet feldl a
tiszta terllet felé vald légaramoltatast el kell kertlni.

3.4.6 Megfelelé kéz-higiéniai lehetéséggel kell rendelkezni a ter-
melési terlletekre vald belépési pontokon és a termelési
tertileteken belll, valamint az 0lt6z6-pihené részeken is.
Veszélyelemzés és a kapcsolodd kockazatok elemzése alap-
jan a tovabbi terlleteket (pl. csomagolas) is hasonldan kell
felszerelni.

3.4.7 A kézmosasi helyeknek minimalisan az alabbiakkal kell ren-
delkeznie:

— megfelel6 hémérsékletl folyd ivoviz
— folyékony szappan

— megfelel6 kéz-szaritd eszkoz.
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Ahol gyorsan romloé élelmiszert kezelnek, ott a kézmosassal
kapcsolatosan a tovabbi kovetelményeket is teljesiteni kell:

— kéz érintése nélkil mikodd csaptelep

- kézfertGtlenités

— megfeleld kézhigiéniaval kapcsolatos berendezések
— kihelyezett kézmosasi Utmutaté/abrak

— kéz nélkll nyithaté hulladékgyjté edény.

A kézhigiénia hatékonysaganak ellenérzésére programot kell
kialakitani, amely veszélyelemzésen és a kapcsolatos kocka-
zatok értékelésén alapul.

Az oltoz6ket ugy kell elhelyezni, hogy a termék-kezelési teri-
lettel kozvetlen kapcsolatuk legyen. A kivételeket igazolni és
megfeleléen kezelni kell, amely veszélyelemzésen és a kap-
csolatos kockazatok értékelésén alapul.

Ahol a veszélyelemzés és a kapcsolatos kockazatok értéke-
Iése indokolja, ott cipd és csizmamosoé berendezést, valamint
tovabbi véddé-(munka-)ruhat kell biztositani.

A tervezési és gyartasi folyamat

A szerz6dések egyeztetése

A szerz6déses partnerek altal megallapodott kovetelménye-
ket, illetve azok elfogadhatésagat meg kell hatarozni, egyez-
tetni kell és felul kell vizsgalni a szallitasi szerz6dés megko-
tése el6tt. A mindséggel és élelmiszerbiztonsaggal
kapcsolatos minden zaradékot az érintett szervezeti egysé-
geknek ismernilk kell és rendelkezésukre kell bocsatani.

Feljegyzésekkel kell rendelkezni a szerz6déses kapcsolatok-

ban bekovetkezett egyeztetések elfogadasardl és kdlcsonos
kommunikalasarol.

Termékspecifikaciok és recepturak
Termékspecifikaciok
Minden késztermékre elérheté specifikacidoval kell rendel-

kezni. A specifikadcioknak érvényesnek, egyértelmdinek, és a
jogszabalyi kovetelményeknek megfelelének kell lennitk.
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4.2.1.3

4.2.1.4

4.2.1.5

4.2.1.6
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4.3

4.3.1

4.3.2

4.3.3

KO. No. 4: Specifikaciokkal kell rendelkezni a helyszinen
minden alapanyagra (nyersanyagok, oOsszetevok, adalék-
anyagok, csomagoléanyagok, visszadolgozott anyagok). A
specifikacioknak aktualisnak, egyértelmiieknek és elérhet6-
eknek kell lenniiik és minden esetben meg kell felelniiik a
jogszabalyi, valamint — ha van - a vevoi kovetelményeknek.

Ahol a vevék igénylik, a termék-specifikacidkat formalisan is
egyeztetni kell.

A specifikaciokat és/vagy azok tartalmat az érintett tertletek
rendelkezésére kell bocsatani, és minden érintett dolgozé-
nak hozzaférése kell legyen azokhoz.

Eljarassal kell rendelkezni a specifikaciok elkészitésére,
modositasara és jovahagyasara a folyamat minden fazisa-
ban; amelynek tartalmaznia kell a vevé altali el6zetes elfoga-
dast, ha a specifikaciot a vevével mar egyeztették.

A specifikacidokat szabalyozoé eljarasnak tartalmaznia kell a
késztermék-specifikaciok folyamatos aktualizalasat, barmi-
lyen médositas esetében:

nyersanyagok

receptura

a folyamat, a késztermékre vald hatassal

a csomagoldanyag, a késztermékre valo hatassal.

Receptura

KO. No. 5: Ha a recepturat és a technoldgiai kovetelménye-
ket a vevovel egyeztették, ezeket be kell tartani.

Termékfejlesztés/termék modositas/a gyartasi
folyamatok mddositasa

A termékfejlesztésre vonatkozo eljarassal kell rendelkezni,
osszhangban a veszélyelemzés alapelveivel és a HACCP
rendszerrel.

A termék-Osszetételt, a gyartasi folyamatot, a folyamat-para-
métereket és a termék-kovetelményeket meg kell hatarozni,
és ezek teljesitését probagyartasokkal és termékvizsgalatok-
kal kell igazolni.

Az eltarthatdsagi id6 vizsgalatokat a termék Osszetételét, cso-
magolasat, gyartasat és tarolasi kortulményeit figyelembe
véve kell elvégezni. A fogyaszthatdsagi vagy minéségmegor-
zési id6t ennek megfeleléen kell meghatarozni.
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A termék eltarthatésagi idejének megallapitasanal és vali-
dalasanal (beleértve a hosszabb lejaratd min6ségmegdrzési
idével ellatott termékeket), az érzékszervi vizsgalatok ered-
ményét is figyelembe kell venni.

A termékfejlesztésnél figyelembe kell venni az érzékszervi
biralati eredményeket.

Eljarast kell alkalmazni annak biztositasara, hogy a jelolés
feleljen meg a célorszag jogszabalyainak és a vevdi kovetel-
meényeknek.

Az élelmiszer termék elkészitésére és/vagy felhasznéalasara
vonatkozo ajanlasokat meg kell hatarozni. Amennyiben
lehetséges, a vevoi kovetelményeket bele kell foglalni.

A tarsasagnak be kell mutatnia — részletes tanulmanyozas
és/vagy megfelel6 tesztek elvégzése utjan — a jeldlésen sze-
replé tapérték vagy allitasok validalasat. Ez vonatkozik az uj
termékekre és az értékesités minden peridédusara.

A termeékfejlesztési folyamatot és a termékfejlesztés eredmé-
nyét dokumentalni kell.

A tarsasagnak biztositania kell, hogy a termék Osszetételé-
nek megvaltoztatasakor — beleértve a visszadolgozasokat és
a csomagoldanyagot is — a folyamat-paramétereket atvizs-
galjak, annak biztositasara, hogy a termék-kovetelmények
teljestilnek.

Beszerzés

4.41

442

A tarsasagnak szabalyoznia kell a beszerzési folyamatot
annak biztositasara, hogy minden kiils6 eredetli anyag és
szolgaltatas, amely hat az élelmiszer-biztonsagra és miné-
ségre, megfeleljen a kovetelményeknek. Ha a tarsasag bar-
mely olyan folyamatot kiszervez egy kulsé partnerhez, amely
hathat az élelmiszer-biztonsdgra és mindségre, a tarsasag-
nak biztositania kell az ilyen folyamatok feletti felligyeletet/
szabalyozast. A kiszervezett folyamatok felligyeletét/szaba-
lyozasat azonositani és dokumentalni kell az élelmiszer-biz-
tonsagi és mindségiranyitasi rendszerben.

Eljarassal kell rendelkezni a beszallitok (belsé és kiilsd), a

kiszervezett gyartast vagy részfolyamatot végzék jévahagya-
sara és fellgyeletére.
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443

444

445

44.6

Az elfogadasi és felligyeleti eljarasnak egyértelmu értékelési
szempontokat kell tartalmaznia, mint példaul: auditok, vizs-
galati eredmények, a beszallit6 megbizhatésaga és reklama-
cio kezelési készsége, elvart teljesitmény-szabvanyok.

A beszallitok értékelésének eredményét rendszeresen at kell
vizsgalni, és az atvizsgalasnak veszélyelemzésen és a kap-
csolatos kockazatok értékelésén kell alapulnia.

Az atvizsgalasrol és az értékelésbdl fakadd tovabbi teenddk-
rél feljegyzést kell késziteni.

A beszerzett termékeket a rendelkezésre allo specifika-
ciokkal, azok hitelességével veszélyelemzésen és a kapcso-
latos kockazatok értékelésével 6sszhangban kell ellenérizni.
Az ellendrzési tervnek minimalisan a kovetkezé kritériumo-
kat kell tartalmaznia: termék-kovetelmények, a beszallitd sta-
tusza (az értékelés eredményével 6sszhangban), a beszerzett
termék hatasa a késztermékre. A szarmazasi helyet kilon
ellenérizni kell, ha az emlitve van a specifikacioban.

A beszerzett szolgaltatasokat a rendelkezésre allo specifika-
ciokkal 6sszhangban kell ellendrizni.

Az ellenérzési tervnél minimalisan a kovetkez6 elemeket kell
figyelembe venni: szolgaltatasi kovetelmények, a beszallitd
statusza (az értékelés eredményével Osszhangban), az
igénybe vett szolgaltatas hatasa a késztermékre.

4.5

4.5.1

Termék csomagolas

A tarsasagnak meg kell hataroznia a csomagoléanyag kulcs-
parameétereit, a veszélyelemzésnek, a kapcsolédo kockaza-
toknak és a felhasznalasi célnak megfeleléen.
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Minden csomagolbéanyagra részletes specifikaciokkal kell
rendelkezni, amelyek 6sszhangban vannak az érvényes,
vonatkozo jogszabalyokkal.

Megfelel6ségi igazolassal kell rendelkezni minden olyan
csomagoldanyagra, amely hatassal lehet a termékre, 0ssz-
hangban az érvényes, vonatkozo jogszabalyokkal. Abban az
esetben, ha nincsenek specialis jogszabalyi kovetelmények,
bizonyitékkal kell rendelkezni annak bemutatasara, hogy a
csomagoldéanyag alkalmas a hasznalatra. Mindez vonatkozik
azokra a csomagoldanyagokra, amelyek hatassal lehetnek a
nyersanyagra, a félkész- és késztermékekre.

A szervezetnek igazolnia kell a csomagoldéanyagok megfele-
I6ségét minden vonatkozo késztermék esetében (érzékszervi
biralatok, tarolasi kisérletek, kémiai vizsgalatok, migraciés
teszt), veszélyelemzés és a kapcsolodo kockazatok alapjan.

A tarsasagnak biztositania kell, hogy a felhasznalt csomago-
I6anyag feleljen meg a csomagolandé terméknek. A megfe-
lel6 csomagoldéanyag hasznalatat rendszeresen ellenérizni
kell, és ezt az ellenérzést dokumentalni kell.

A jelolés informacidinak olvashatonak és kitorolhetetlennek
kell lennie, 6sszhangban az egyeztetett vevéi termék-specifi-
kaciokkal. Ezt rendszeresen ellenérizni kell, és az ellenérzést
dokumentalni kell.

A telephely kivalasztasa

A szervezetnek ki kell vizsgalnia, hogy milyen kornyezeti
hatasoknak (pl. talaj, levegd) lehet karositd hatasa a termék
biztonsagara és mindségére. Ahol megallapitjak, hogy a ter-
mék biztonsaga vagy minésége sérulhet, megfeleld intézke-
déseket kell hozni.

A megallapitott intézkedések hatékonysagat rendszeresen at
kell vizsgalni (pl. nagyon szennyezett levegd, erds illatok).

Kils6 kornyezet

Az lizem kilils6 kornyezetét megfelel6 allapotban kell tartani,
hogy tiszta és rendezett legyen.

A gyar valamennyi kilsé teruletét jo allapotban kell tartani.

Ahol a természetes vizelvezetés nem megoldott, ott megfe-
lel6 vizelvezetd rendszerrdl kell gondoskodni.
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4.7.3 A szabadban torténd tarolast minimalizalni kell. Amennyiben
torténik tarolds szabadtéren, veszélyelemzést és a kapcso-
l6d6 kockazatok értékelését el kell végezni annak biztosita-
sara, hogy nincs szennyezddési veszély, vagy mas, a termék
mindségét és biztonsagat karosito tényezé.

4.8 Uzemelrendezés, aramlasi utvonalak

4.8.1 Térképpel kell rendelkezni a belsé aramlasi utvonalak egyér-
telmUl azonositasara, a késztermékek, csomagoldanyagok,
nyersanyagok, hulladék, személyzet, viz, stb. esetében.

A helyszin minden épuletét tartalmazo térképpel kell rendel-
kezni.

4.8.2 Az aramldsi utvonalakat az alapanyag atvételtél a készter-
mék kiszallitasaig ugy kell megszervezni, hogy az alapanya-
gok, csomagoldéanyagok, félkész termékek és késztermékek
szennyez6dése elkerlilhetd legyen. A keresztszennyez6dés
kockazatat hatékony intézkedésekkel kell minimalizalni.

4.8.3 A mikrobiologiai szempontbdl magas kockazatu termelési
tertleteket ugy kell mikodtetni és ellendrizni, hogy a ter-
mék-biztonsag sértetlensége biztositva legyen.

484 A gyarban lévé laboratorium és a gyartaskozi ellenGrzés nem
befolyasolhatja a termék biztonsagat.

4.9 A termelési és tarolasi tertiletek épitészeti
kovetelményei

4.9.1 Epitészeti kovetelmények

4.9.11 Azokat a helyiségeket, ahol élelmiszert el6allitanak, kezel-

nek, gyartanak, tarolnak, ugy kell megtervezni és kialakitani,
hogy az élelmiszer-biztonsag teljesuljon.

49.2 Falak

4.9.2.1 A falakat ugy kell megtervezni és kialakitani, hogy a szennye-
z6dések felgylilemlését, a kondenzaciot és a penészesedést

megakadalyozzak, valamint hogy alkalmasan tisztithato legyen.

4.9.2.2 A falak felileteinek j6 allapotunak, konnyen tisztithatonak,
athatolhatatlannak és vizallénak kell lennitik.

4.9.2.3 A falak padozati és mennyezeti talalkozasait ugy kell kialaki-
tani, hogy megkoénnyitse a takaritast.
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Padozat

A padozatot ugy kell kialakitani, hogy megfeleljen a termelés
kovetelményeinek, legyen jo6 allapotban és legyen konnyen
tisztithato. A feltileteknek viz-atnemeresztének és vizleperge-
tének kell lennie.

A szennyviz elvezetését higiéniailag megfelel6 médon kell
biztositani. Az elvezetdé rendszert tisztithatéan, és olyan
maodon kell kialakitani, hogy minimalizalja a termék szennye-
z6dési kockazatat (pl. kartevék behatolasa).

A viznek, vagy egyéb folyadékoknak minden nehézség nélkul
kell eljutnia az 6sszefolydkba, megfeleld intézkedések réveén.
A pang6 vizet minimalizalni kell.

Az élelmiszer-termeld terileten a gépeket és a cs6vezetéke-
ket ugy kell elhelyezni, ahol lehetséges, hogy a keletkez6
szennyviz kozvetlenll az 6sszefolydkba jusson.

Fodém/Mennyezet

A mennyezetnek (vagy ahol nincs mennyezet, a teté belsé
oldalanak) és a mennyezet alatt |évé berendezéseknek (bele-
értve a kabeleket, csoveket, vilagitotesteket stb.) olyan kiala-
kitasunak kell lennilik, hogy a szennyez6dések felgyllemlé-
sét minimalizalja, és ne okozza semmilyen fizikai és/vagy
mikrobioldgiai szennyezddés kockazatat.

Ahol almennyezet kerilt kialakitasra, ott megfelel6 hozzafé-
rést kell biztositani felette a takaritasi és karbantartasi mun-
kak elvégzésére, valamint a kartevdirtas felligyeletére.

Ablakok és egyéb nyilaszarok

Az ablakokat és egyéb nyilaszardkat ugy kell tervezni és
kialakitani, hogy a szennyez6dés felgyllemlése megakada-
lyozhaté legyen, és azokat megfeleld allapotban kell tartani.

Ha szennyezddés kockazata all fenn, akkor az ablakokat és
tet6ablakokat a termelés ideje alatt zarva kell tartani.

Ahol az ablakok és a tet6ablakok a szell6ztetés miatt nyitha-
toak, ott azokat konnyen leszerelhetd, jo allapotban lévd
rovarhaléval, vagy mas megoldassal kell ellatni a szennyez6-
dések elkeriilése érdekében.

Azokon a terlileteken, ahol csomagolatlan termékeket kezel-
nek, az ablakokat torés ellen védeni kell.
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4.9.6 Ajtok és kapuk

4.9.6.1 Az ajtoknak és kapuknak jo allapotban Iévének (pl. szilankok-
tol, pergé festéktdl, korroziotdl mentesnek), konnyen tisztit-
hatonak kell lennitk.

4.9.6.2 A kilsé ajtoknak és kapuknak olyan kialakitasuaknak kell len-
nitik, hogy a kartevék bejutasat megakadalyozzak, és lehet6-
leg legyenek 6nmaguktol zarodoak.

49.7 Vilagitas

4.9.7.1 Minden munkahelynek megfeleléen megvilagitottnak kell
lennie.

4.9.7.2 Minden vilagitotestet torésbiztos buraval kell védeni, és ugy

elhelyezni, hogy a torés kockazata minimalis legyen.

4.9.8 Légkondicionalas, szell6zés

4.9.8.1 Megfelel6 természetes, vagy mesterséges szellGzést kell biz-
tositani minden terileten.

4.9.8.2 Ha szell6ztet6é berendezést alkalmaznak, a szlir6ket és egyéb
elemeket ugy kell kialakitani, hogy a tisztitas vagy csere
erdekében konnyen hozzaférhetéek legyenek.

4.9.8.3 A szell6zteté berendezés vagy a mesterségesen létrehozott
légaram alkalmazasa nem vezethet semmilyen élelmiszer-
biztonsagi vagy minéségi kockazathoz.

49.8.4 Porlevalaszté berendezéseket kell Gizemeltetni azokon a teri-
leteken, ahol jelentés mértékl a porképzddés.

4.9.9 Ivovizellatas

4.9.9.1 A termelésben felhasznalasra keruld és a takaritashoz hasz-
nalt viznek ivoviz mindséglinek kell lennie és megfelelé
mennyiségben kell rendelkezésre allnia. Ugyanez vonatkozik
a termelésben hasznalt gézre vagy jégre. Az ivoviznek folya-
matosan rendelkezésre kell allnia.

4.9.9.2 A termelésben hasznalt visszaforgatott viz nem jelenthet
szennyezédési veszélyt. A viznek meg kell felelnie az ivovizre
vonatkozo jogszabalyi elvarasoknak. A megfelel6ségi vizsga-
latra vonatkozo bizonylatoknak rendelkezésre kell allnia.

4.9.9.3 A viz, g6z és jég mindséegét rendszeresen ellendrizni kell,
kockazat alapu mintavételi terv alapjan.
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A nem ivéviz minéségu vizet kilonallo, egyértelmiien meg-
jelolt vezetéken kell széllitani. Ennek a cséhaldzatnak nem
lehet kapcsolata az ivoviz haldzattal és nem lehet semmilyen
visszaaramlasa sem, ami az ivoviz forrast vagy az tizemi kor-
nyezetet szennyezhetné.

Siiritett leveg6

A sdritett leveg6t, amely kozvetlen kapcsolatba kerul a ter-
mékkel vagy az elsédleges csomagoldéanyaggal, veszély-
elemzésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén alapuld
ellenérzés ala kell vetni.

A suritett levegdé nem okozhatja szennyezés kockazatat.

Takaritas és fertotlenités

A veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén
alapulé takaritasi, tisztitasi és fert6tlenitési tervnek elérhetd-
nek és bevezetettnek kell lennie. Tartalmaznia kell a kovetke-
z6ket:

— a célokat,
— afelel6sségeket,

— a felhasznalasra keril6 szereket és azok hasznalati utmu-
tatojat,

— atakaritasra, fert6tlenitésre kerulé tertleteket,
— atakaritds gyakorisagat
— a dokumentalasi kovetelményeket

— aveszélyt jelz6 szimbdélumokat — ha szlikséges.

A takaritasi, tisztitasi és fert6tlenitési tervet be kell vezetni és
dokumentalni.

A takaritast és fertGtlenitést csak képzett személyzet végez-
heti. A takaritast végzé személyeket rendszeresen képezni és
frissit6 oktatasban kell részesiteni a takaritasi tervek végre-
hajtasaval kapcsolatban.

A veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén
alapulé takaritasi, tisztitasi és fert6tlenitési tervek és intézke-
dések hatékonysagat megfelelé eljarasok alkalmazasaval
verifikalni és dokumentalni kell, az ellenérzéshez hasznalt
mintavételi tervvel 0Osszhangban. Az eredményll kapott
helyesbité tevékenységeket dokumentalni kell.
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4.10.5

4.10.6

4.10.7

4.10.8

4.10.9

4.10.10

4.1

4.11.1

4.11.2

4.11.3

4.11.4

4.11.5

4.11.6

A takaritasi, tisztitasi és fert6tlenitési tervet at kell vizsgalni
és ha kell, modositani, abban az esetben, ha valtozas kovet-
kezett be a termék, a folyamat vagy a takaritdeszk6zok terén.

A takaritéeszk6zok alkalmazasi teriiletét egyértelmiien meg
kell hatarozni. Az eszkozoket ugy kell hasznalni, hogy ne
okozhassanak szennyezést.

A vegyszerek és a takaritdszerek aktualis biztonsagi adatlap-
jai és hasznalati el6irasuk rendelkezésre kell alljon. A tisztité-
szereket hasznal6 dolgozdénak be kell tudni mutatnia az isme-
reteit a takaritoszerek hasznalataval és a biztonsagi
adatlapokkal kapcsolatban. A biztonsagi adatlapoknak a
helyszinen mindig elérhet6eknek kell lennitk.

A takaritd vegyszereknek egyértelmien megjeldltek kell len-
nitik, megfeleléen kell azokat hasznalni és tarolni a szennye-
zO0dések elkertilése érdekében.

A takaritasi/tisztitasi tevékenységet a termelési iddészakon
kivil kell végezni. Ha ez nem lehetséges, akkor azt ugy kell
szabalyozni, hogy ne legyen hatassal a termékekre.

Amennyiben kilsé alvallalkozé végzi a takaritast/tisztitast/
fertétlenitést, akkor annak is be kell tartania a 4.10 fejezet
minden eldirasat, a vonatkozo6 szerzédés szerint.

Hulladék-kezelés

Hulladék-kezelési eljarassal kell rendelkezni és azt bevezetni,
a kereszt-szennyezések elkerilése érdekében.

A hulladékkezelésnek meg kell felelnie minden vonatkozo
jogszabalyi elvarasnak.

Az élelmiszerhulladékokat és egyéb hulladékokat az élelmi-
szert kezel6 helyekrél a leheté leghamarabb el kell tavolitani.
A hulladékok felgytlemlését el kell kerulni.

A hulladéktarolo edényeket egyértelmien meg kell jeldlni,
alkalmasnak, jo allapotban levének, konnyen tisztithatoak-
nak és ahol szlikséges fert6tlenithetéeknek kell lennitik.

A hulladéktarolé helyiségeket és konténereket (beleértve a
tomoritdé berendezést is) ugy kell kialakitani, hogy minimali-
zaljak az allatok és kartev6k odavonzasat.

A hulladékokat a tovabbi kezelésnek megfeleléen elkilonitve
kell tarolni. Az ilyen hulladékot csak erre feljogositott harma-
dik fél szallithatja el. A hulladékkezelésrdl szolo feljegyzése-
ket a cégen belul meg kell érizni.
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Idegen targyakkal, fémmel, torott Giveggel, faval
kapcsolatos kockazatok

KO. No. 6: Az idegen test (targy) altali szennyezés elkertilé-
sére eljarassal kell rendelkezni, veszélyelemzés és a kapcso-
latos kockazatok értékelése alapjan. Az idegen anyaggal
szennyezett terméket nemmegfelel6 termékként kell kezelni.

Azokon a tertleteken, ahol a veszélyelemzés és a kapcsola-
tos kockazatok értékelése alapjan szennyez6dés lehetésége
all fenn (pl. alapanyag kezelési, gyartasi, csomagolasi és
tarolasi teriletek), ott a fa hasznalatat el kell kerilni. Ahol a
fa hasznéalata nem elkerilhetd, de a kockazat kézben tarthato,
ott a fabol készlilt eszkozoket jo allapotban és tisztan kell tar-
tani.

Ahol az idegen-anyag vagy fémdetektorok alkalmazasa kove-
telmény, ott azokat ugy kell elhelyezni, hogy a detektalas
maximalis hatasfokkal torténjen. A detektorokat a hibas
mukodeés elkeriilése érdekében rendszeresen karban kell tar-
tani.

A potencidlisan szennyezett termékeket el kell kiloniteni.
Ezekhez a termékekhez tovabbi kezelés, ellendrzés céljabol
csak az erre felhatalmazott személyek férhetnek hozza. Az
ellenérzés utan a szennyez6dott terméket nemmegfeleld ter-
meékként kell kezelni.

A detektorok érzékelési pontossagat meg kell hatarozni. A
detektorok helyes miikodését rendszeresen ellendrizni kell.
A detektor meghibasodéasa, vagy mikodési zavara esetén
helyesbitd tevékenységet kell meghatarozni, végrehajtani és
dokumentalni.

Ahol specialis berendezést vagy modszert alkalmaznak az
idegen anyaggal valé szennyezettség kimutatasara, azt meg-
feleléen kell validalni és karbantartani.

Az 0sszes olyan terlileten — nyersanyag kezelés, gyartas, cso-
magolas, tarolas — ahol a veszélyelemzés és a kapcsolatos
kockazatok értékelése lehetséges termékszennyezédést alla-
pitott meg, ott az liveg vagy torékeny anyag jelenlétét ki kell
zarni. Ahol az liveg vagy torékeny anyag jelenléte elkeriilhe-
tetlen, ott az ilyen anyagoknak torés ellen védettnek kell len-
nitk.

Az alapanyag kezelési-, gyartasi-, csomagolasi- és tarolasi
terlileteken lévé lveg, ill. hasonlé anyagu, vagy ilyeneket
tartalmazo targyakat nyilvantartasba kell venni, a pontos
helylik megadasaval. A nyilvantartas és a targyak kozotti
O0sszehasonlitast és az lvegek allapotat rendszeresen ellen-
6rizni kell és fel kell jegyezni. Az ellen6rzés gyakorisagat
dokumentalassal kell indokolni.
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4.12.9

4.12.10

4.12.1

4.12.12

4.13

4.13.1

4.13.2

Az lvegek és torékeny anyagok torését fel kell jegyezni. A
kivételeket indokolni és dokumentalni kell.

Az lveg és/vagy torékeny anyag torése esetén végrehaj-
tando teenddket eljarasban kell rogziteni. Az eljarasnak sza-
balyoznia kell a szennyezett termékek kérének azonositasat
és elkllonitését, a felel6s személyek kijelolését, a termelési
kornyezet takaritdsat és a termelés ismételt elinditasanak
engedélyezéseét.

Veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén
alapulé megel6z6 intézkedéseket kell tenni az liveg csoma-
golbeszkoz, tartaly, taroldedény, vagy mas gongyolegek
kezelésével kapcsolatban (megforditas, kifujas, kioblités
stb.). Ezutan a mdvelet utan a tovabbi szennyezédés kocka-
zata nem megengedett.

Ahol az idegen anyag detektalasa vizualis ellendrzéssel torté-
nik, az alkalmazottakat ki kell képezni és kell6 gyakorisaggal
felvaltani, hogy a folyamat hatékonysaga maximalis legyen.

Kartevo monitorozas/Kartevok elleni védekezés

A tarsasagnak kartevé-védelmi rendszert kell alkalmaznia,
amely megfelel a helyi jogszabalyoknak. A kartevék elleni
védekezésnek minimalisan a kovetkezéket kell figyelembe
vennie:

a gyar kornyezete (lehetséges kartevék)
— térkép a kihelyezett csalétkekrdl

— akihelyezett csapdak azonositasa

— felel6sségek (sajat és alvallalkozéi)

— hasznalt anyagok és azok hasznalati moddja, biztonsagi
el6irasai

— azellen6rzés gyakorisaga.

A kartevék elleni védekezésnek veszélyelemzésen és a kap-
csolatos kockazatok értékelésén kell alapulnia.

A szervezetnek képzett és kioktatott sajat személyzettel kell
rendelkeznie, vagy megfelelé jogositvanyokkal rendelkezd
kiils6 vallalkozot kell alkalmaznia. Amennyiben kulsé vallal-
kozo kerll megbizasra, a vele kotott szerz6désnek tartalmaz-
nia kell az elvégzendé feladatokat, és a szerz6désnek a hely-
szinen rendelkezésre kell allnia.
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A kartevdéirtassal kapcsolatos ellenérzéseket és a sziikséges
intézkedéseket dokumentalni kell.

Az intézkedések megvaldsitasat figyelemmel kell kisérni és
dokumentalni.

Megfelel6 szamu és megfelel6 helyre telepitett elektromos
rovarcsapdaval kell rendelkezni, csalétkeket és csapdakat
kell hasznalni. Ezek kialakitasa és elhelyezése nem jelenthet
semmilyen szennyezési lehetéséget.

A bejové anyagokat az érkezéskor kartevé-mentességi szem-
pontbdl ellendrizni kell. Az esetleges fert6zottséget doku-
mentalni kell és megfeleld intézkedéseket kell tenni.

A kartevdirtas hatékonysagat rendszeres trend-elemzéssel
kell figyelemmel kisérni.

Anyagatvétel, tarolas

Minden beérkezd arut, beleértve a csomagoldanyagokat és
jeloléseket, ellendrizni kell a specifikacioknak valé megfele-
lés szempontjabdl, meghatarozott ellendrzési terv alapjan.
Az ellendrzési tervnek kockazat-alapunak kell lennie. Az ellen-
6rzések eredményeét fel kell jegyezni.

A nyersanyagok, félkész termékek, késztermékek, csomago-
I6banyagok tarolasi korilményeinek minden esetben meg kell
felelniiik a termékkel kapcsolatos eléirasoknak (pl. htés,
takaras, védelem) és nem lehetnek karosak az egyéb termé-
kekre.

A nyersanyagokat, csomagoléanyagokat, félkész terméke-
ket, késztermékeket ugy kell tarolni, hogy az minimalizalja a
keresztszennyezés lehetéségét.

Megfelel6 kezelési és tarolasi lehetéséget kell biztositani a
munkaanyagok, segédanyagok és adalékanyagok szamara.
A tarold helyek muikodtetéséert felelés személyeket ki kell
képezni.

Minden tarolt anyagot megfelel6en azonositani kell. Az anya-
gok hasznalatanal a FIFO (First In First Out) és/vagy a FEFO
(First Expired First Out) elvet kell kovetni.

Amennyiben a cég raktarozasi szolgaltatast vesz igénybe,
akkor az alvallalkozonak meg kell felelnie az IFS Logistic
szabvany kovetelményeinek. Ha az alvallalkozd nem rendel-
kezik IFS Logisztika tanusitvannyal, a tarsasag tarolassal
kapcsolatos valamennyi kovetelményét egyenérték(i médon
kell teljesiteni, és ezt vilagosan rogziteni kell a vonatkozo
szerzédésben.

© IFS, 2014. &prilis



International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

4.15

4.15.1

4.15.2

4.15.3

4.15.4

4.15.5

4.15.6

4.15.7

4.15.8

4.16

4.16.1

4.16.2

4.16.3

Szallitas

Berakodas el6tt a szallitéjarmdvek allapotat ellendérizni kell
(pl. idegen szag-, por-, nedvesség-, kartevé-, penész-mentes-
ség), és szlikség szerint megfelel$ intézkedéseket kell tenni.

Eljarassal kell rendelkezni a szallitas alatti szennyez6dések
megelbzésére (élelmiszer, nem élelmiszer, kiilonb6z6 termé-
kek).

Ha a terméket adott hémérsékleten kell szallitani, akkor bera-
kodas el6tt a szallitéjarmu Iégterének héfokat ellendrizni és
dokumentalni kell.

Amennyiben a terméket adott hémérsékleten kell szallitani,
akkor a szallitas alatt a megfelel6 héfoktartomanyt biztosi-
tani és dokumentalni kell.

Valamennyi szallitéjarmire, a berakodasra, kirakodasra
hasznalt eszk6zokre és berendezésekre (pl. silok tomléi) tisz-
titasi és szlikség szerint fert6tlenitési tervvel kell rendelkezni.
A hozott intézkedéseket fel kell jegyezni.

A rakodo rampakat ugy kell kialakitani, és olyan berendezé-
sekkel kell felszerelni, hogy a rakodas alatt a termék a kulsé
hatasoktol védve legyen.

Amennyiben a szervezet a szallitasi feladatokkal ktilsé vallal-
kozo6t biz meg, akkor a 4.15. fejezetben |évé kovetelményeket
egyertelmlen rogziteni kell a szolgaltatasi szerzédésben,
vagy a szolgaltatonak meg kell felelnie az IFS Logisztika
szabvany kovetelményeinek.

A szallité jarmuvek biztonsagat megfelel6en kell biztositani.

Karbantartas és javitas

A termékek megfelel6sége szempontjabadl kritikus berende-
zésekre, beleértve a szallitdé eszkozoket is, dokumentalt kar-
bantartasi rendszerrel kell rendelkezni. Ez a rendszer a ktilsé
és a belsé személyzet altal elvégzett karbantartasra is vonat-
kozik.

A termékekkel kapcsolatos kovetelmények betartasat és a
szennyezédések elkerulését a karbantartasi munkak alatt és
utan is biztositani kell. A karbantartasrél és javitasrol, vala-
mint a helyesbit6 tevékenységrél feljegyzéseket kell vezetni.

Minden, a karbantartashoz vagy javitashoz hasznalt anyag a
felhasznalasra alkalmas kell legyen.
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4.175

International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

A karbantartasi rendszer altal szabalyozott terlileten tortént
meghibasodasokat (lizem, berendezések, beleértve a szalli-
tast is) fel kell jegyezni és at kell vizsgalni a karbantartasi
rendszer fejlesztése érdekében.

Az atmeneti javitasi munkakat ugy kell elvégezni, hogy ne
befolyasoljak a termékkel szemben tamasztott kovetelme-
nyeket. Az ilyen munkakat dokumentalni kell és rovid hatar-
idovel kell végrehajtani az adott hiba kikliszobdlésére.

Amennyiben a szervezet a karbantartassal és javitasi felada-
tokkal kulsé vallalkozot biz meg, minden, a tarsasag altal
meghatarozott kovetelményt, ami az anyagokra és eszko-
zO0kre vonatkozik, vilagosan meg kell hatarozni, dokumen-
talni és napra készen tartani.

Berendezések

A berendezéseknek a felhasznalasnak megfeleld kialakitasu-
aknak kell lennilik. Hasznalatba vétel el6tt meg kell bizonyo-
sodni arrol, hogy a termékkel kapcsolatos kdvetelményeknek
a berendezés megfelel.

Minden berendezésnek és eszkoznek, amely a termékekkel
kozvetlenul érintkezik, megfelel6ségi igazolassal kell rendel-
keznie, amely megerdsiti az aktualis jogszabalyoknak valo
megfelelést. Ha nincs alkalmazhatd specialis jogi kovetel-
mény, olyan bizonyitékkal kell rendelkezni, amely bemutatja,
hogy a berendezések és eszkdzok alkalmasak a hasznélatra.
Ez vonatkozik minden berendezésre és eszkozre, amely koz-
vetlenul érintkezik a nyersanyagokkal, a félkész és készter-
mékekkel.

A berendezéseket ugy kell kialakitani és elhelyezni, hogy a
takaritasi és karbantartasi munkak hatékonyan elvégezhet6k
legyenek.

A tarsasagnak biztositania kell, hogy minden termelé beren-
dezés jo allapotban legyen, barmilyen negativ hatas nélkil
az élelmiszer-biztonsagra.

A tarsasagnak biztositania kell, hogy a gyartasi modszerek-
ben és berendezésekben bekovetkezd valtozas esetében a
folyamat-paramétereket atvizsgaljak, annak érdekében, hogy
a termék-kovetelmények teljestljenek.
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4.18 Nyomonkovethetoség, beleértve a GMO és
allergén nyomonkovetést is

4.18.1 KO. No.7: Nyomonkovetési rendszert kell létrehozni, mely
képes a késztermék tételek és az ahhoz kapcsolodo nyers-
anyag tételek, a kézvetlen érintkez6 csomagoldoanyagok, és
a tervezetten, vagy nem tervezetten kozvetleniil érintke-
zésbe keriilheté6 csomagoloanyagok azonositasara. A nyom-
onkovetési rendszernek tartalmaznia kell minden vonatkozé
gyartasi és disztribucios feljegyzést. Anyomonkovethetoséget
biztositani és dokumentalni kell a vevonek torténé atadasig.

4.18.2 A vissza iranyu nyomonkovetési feljegyzéseknek (a gyartasi
helyektél a vevokig) elérhetének kell lennitik. A dokumentu-
mok atvizsgalasi id6keretének 6sszhangban kell allnia a vevo
elvarasaival.

4.18.3 A nyomonkovetésnek alkalmasnak kell lennie a késztermék
tételek és a termékjelolések 6sszekapcsolasara.

4.18.4 A nyomonkodvetési rendszert kell6 gyakorisaggal, de leg-
alabb évente és barmilyen nyomonkovetési valtozasnal tesz-
telni és dokumentalni, valamint ahol sziikséges, aktualizalni
kell a mindkét iranyd nyomonkovetheté6ség igazolasara
(alapanyagtdl a kiszallitott termékig, a kiszallitott terméktdl|
az alapanyagig), beleértve a mennyiségi nyomonkovethe-
téséget is. A teszt eredményét dokumentalni kell.

4.18.5 A nyomonkovethetdséget a gyartas minden fazisaban bizto-
sitani kell, beleértve a folyamatban lévé gyartast, az utdkeze-
léseket és a visszadolgozasokat is.

4.18.6 A félkész vagy késztermeékek jelolését akkor kell elvégezni,
amikor a termék ténylegesen csomagolasra kertl, biztositva
a termék vildgos nyomonkovethet6ségét. Amennyiben a ter-
mékeket egy kés6bbi idépontban latjak el jeloléssel, akkor az
atmenetileg tarolt termékeket specialis tételjeloléssel kell
ellatni. Az eltarthatésagi idét mindig az eredeti gyartasi
datumtol kezdve kell megallapitani.

4.18.7 Ha a vevd igényli, a gyartasi tételt reprezentald, azonositott
mintakat kell megfelel6 allapotban megérizni a termék eltart-
hatosagi idejéig (fogyaszthatosagi/minéségmegdrzési ide-
jéig) és sziikség esetén azon tul is egy meghatarozott ideig.

4.19 Genetikailag mddositott szervezetek (GMO-k)

4.19.1 Azoknal a termékeknél, amelyekre a vevéknél és/vagy a cél-
orszagban a GMO-ra vonatkozé kovetelmények vannak, a
szervezetnek rendszere és eljarasa kell legyen azon termékek
azonositasara, melyek GMO-t tartalmaznak, GMO-bol készl-
tek, vagy azt tartalmaznak, beleértve a kiilonb6z6 6sszetevo-
ket, adalék-€és izesit6 anyagokat is.
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Nyersanyag specifikaciokkal és a szallitassal kapcsolatos
dokumentéaciokkal kell rendelkezni, melyek azonositjak azo-
kat a termék 6sszeteviket, melyek GMO-bol készliltek, GMO-t
tartalmaznak. A nyersanyag-beszallité garanciajat a GMO
statuszra vonatkozdan a vele kotott szerz6désbe vagy a
vonatkozdé muszaki dokumentumokba bele kell foglalni.
Folyamatosan aktualizalt nyersanyag listat kell vezetni,
amely minden, a gyarban hasznalt GMO-s nyersanyagot tar-
talmaz és megadja azokat a végso6 keverékeket, vagy termé-
keket, melyekhez ezeket felhasznaltak.

Megfelel6 eljarassal kell rendelkezni a GMO-bdl késziilt, vagy
azt tartalmazo termékek gyartasa esetén a nem GMO-s ter-
mékek szennyezédésének megel6zésére. A GMO kereszt-
szennyez6dés elkerlilésére megfelel6 szabalyozo intézkedé-
seket kell hozni. Ezeknek az intézkedéseknek a hatasossagat
szuroproba szerl vizsgalatokkal kell feltigyelni.

A GMO-t tartalmazoé, illetve a GMO-mentes jelolésl készter-
mékeket a vonatkozdé jogszabalyi kovetelmények szerint
jelolni kell. A szallitassal kapcsolatos dokumentacién megfe-
lel6 modon kell hivatkozni a GMO tartalomra.

A GMO-ra vonatkozé vevdi kovetelményeket a tarsasagnak
egyeértelmuen be kell tartania.

Allergének, kiilonleges gyartasi feltételek

A jeloléskoteles allergéneket azonositd nyersanyag specifi-
kacidkkal kell rendelkezni annak az orszagnak megfeleléen,
ahol a terméket eladjak.

A telephelyen felhasznalasra kerul6 allergén tartalmu nyers-
anyagokrél folyamatosan aktualizalt listat kell vezetni, mely
megadja, hogy az adott nyersanyag mely termékekben,
recepturaban keril felhasznalasra.

A jeloléskoteles allergéneket tartalmazé termék gyartasat
ugy kell végezni, hogy a keresztszennyez6dés, amennyire
csak lehetséges, a lehetd legkisebb legyen.

A jeloléskoteles allergéneket tartalmazo termékeket a vonat-
kozé jogszabalyoknak megfeleléen kell jelolni. A véletlen
vagy nem szandékosan hozzaadott allergén jelenlétet a jog-
szerlien elvégzett termeékjelolésnél veszélyelemzésre és a
kapcsolatos kockazatok értékelésére kell alapozni.

Igazolhato eljarassal kell rendelkezni, ha vevéi kovetelmény
van bizonyos Osszetevéktél valé mentességére (pl. glutén,
sertéshus stb.), vagy bizonyos technolégiai 1épések, kezelé-
sek kizarasara.
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5.1

5.1.1

5.2

5.2.1

5.3

5.3.1

5.3.2

Mérés, elemzés, fejlesztés

Belso auditok

KO. No. 8: Hatékony bels6 auditokat kell lefolytatni egy
meghatarozott és egyezetett audit program alapjan, amely
legalabb az IFS szabvany valamennyi kévetelményét lefedi.
A bels6 audit teriileteit és az audit gyakorisagat veszély-
elemzés és a kapcsolodo kockazatok értékelése alapjan kell
meghatarozni. Ez alkalmazhaté a telephelyen kiviil talalhato,
sajat tulajdonu vagy a tarsasag altal bérelt tarolé helyiségek
esetében is.

A belsé auditokat minden, az élelmiszer-biztonsag és a ter-
mékspecifikacio szempontjabol kritikus tevékenységnél leg-
alabb évente egyszer le kell folytatni.

A bels6 auditoroknak kompetensnek és az auditalt terulettdl
figgetlennek kell lennitk.

Az auditok eredményérol az érintett szervezeti egység felel6s
vezetbjét és az érintett szervezeti egység felel6s személyeit
tajékoztatni kell. A sziikséges helyesbité tevékenységeket és
azok megvaldsitasi lUtemezését meg kell hatarozni, doku-
mentalni kell és tudatni kell minden érintett személlyel.

Dokumentalni kell, hogy a belsé audittal kapcsolatos helyes-
bité tevékenységek eredményei hogyan és mikor kertlnek
verifikalasra.

Uzemi és telephely bejarasok

Uzem-bejarasokat kell szervezni és végrehajtani (pl. termék-
ellendrzés, higiénia, idegenanyag-szennyezés veszélye, sze-
mélyi higiénia, rendfenntartas és takaritas). A bejarasok gya-
korisagat minden terlleten (a kiilsé terlileteken is) és minden
egyes tevékenységre veszélyelemzés és a kapcsolodoé kocka-
zatok értékelése alapjan kell meghatarozni.

A folyamatok validalasa és szabalyozasa

A folyamatok validalasanak és szabalyozasanak kritériumait
vilagosan definialni kell.

Minden olyan esetben, ahol a folyamat szabéalyozasa és a
kornyezeti paraméterek (hémérséklet, id6, nyomas, kémiai
jellemzdk stb.) Iényegesek a termék-kovetelmények teljesite-
séhez, az ilyen paramétereket figyelemmel kell kisérni, és
folyamatosan és/vagy meghatarozott intervallumokban kell
dokumentalni.
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Minden visszadolgozassal kapcsolatos tevékenységet
validalni, kontrollalni és dokumentalni kell. Ezek a tevékeny-
ségek nem befolyasolhatjak a termékkel kapcsolatos kove-
telményeket.

Megfelel6 eljarast kell alkalmazni a berendezések hibas
muikodésének és a folyamatok eltéréseinek gyors jelenté-
sére, dokumentalasara és figyelemmel kisérésére.

A folyamatok validalasat az 6sszegy!ijtott adatok alapjan kell
megvalositani, amelyek a termék-biztonsagot és a folyama-
tokat érintik. Ha lényeges valtozasok kovetkeznek be, akkor el
kell végezni az ujra-validalast.

A meéro és figyelo eszkozok kalibralasa, beallitasa
és ellenorzése

A termékkel kapcsolatos kovetelmények teljesitéséhez sziik-
séges mérd és vizsgaldeszkdzoket azonositani kell. Ezeket a
méréeszkozoket fel kell jegyezni egy dokumentumba és egy-
értelmUien azonositani kell 6ket.

Minden mérdeszkozt ellendrizni, beallitani és kalibralni kell,
monitor rendszerben, meghatarozott idék6zonként, megha-
tarozott elismert szabvanyok vagy modszerek utjan. Az ellen-
Orzés, beallitas és kalibralas eredményeit dokumentalni kell,
és ha szlikséges, helyesbité tevékenységet kell folytatni az
eszkoz, ill. ha sziikséges, a folyamatok és termékek vonatko-
zasaban.

Minden mérdeszkozt csak a kijelolt célnak megfeleléen lehet
hasznalni. Amennyiben a mérési eredmények a méréeszkoz
nemmedgfelelé6 mikodését mutatjak, akkor a kérdéses méré-
eszkozt azonnal meg kell javitani, vagy ki kell cserélni.

A mérdeszkozok kalibralt allapotat egyértelmien azonositani
kell tudni (jelolés a méréeszk6zon, vagy lista a méréeszko-
z0okrél).

Mennyiségi ellendrzés (mennyiségi ellendrzés,
toltés mennyiségek)

A mennyiségi ellendrzésre vonatkozd maodszert és gyakori-
sagot ugy kell meghatarozni, hogy a mennyiségekre vonat-
koz6 jogszabalyi és vevéi kovetelmének, vagy ahol alkal-
mazhatd, a névleges mennyiségre vonatkozé utmutatok
teljesuljenek.
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5.5.2

5.5.3

55.4

5.5.5

5.5.6

5.6

5.6.1

5.6.2

5.6.3

5.6.4

5.6.5

Eljarassal kell rendelkezni a gyartasi tételek mennyiségi
ellenérzésének megfeleléségi kritériumaira. Ennek az elja-
rasnak, egyebek mellett, figyelembe kell vennie a tarat, a
slrldséget vagy mas kritikus jellemz6t.

Az ellendrzéseket el kell végezni és dokumentalni, 6sszhang-
ban az ellendrzési tervvel, ami biztositja a gyartasi tétel meg-
felel6 reprezentaciojat.

Ezeknek az ellenérzéseknek meg kell felelnitik a meghataro-
zott kritériumoknak minden szallitasra kész termékre.

A harmadik féltél vasarolt, el6csomagolt termékeknek bizo-
nyitékkal kell rendelkezni, hogy megfelelnek a névleges
mennyiségre vonatkozé jogi szabalyoknak.

Ahol alkalmazhato, a végellenérzésre szolgald berendezé-
seknek hivatalos jovahagyassal kell rendelkeznitk.

Termék elemzés

Eljarassal kell rendelkezni annak biztositasara, hogy minden
meghatarozott termék-kovetelmény teljesitésre kerll, bele-
értve a jogszabalyi kovetelményeket és a specifikacidkat is.
Az ilyen okbdl megkovetelt mikrobioldgiai, kémiai, fizikai
vizsgalat végezhetd szervezeten belil és/vagy alvallalkozo
altal.

Az élelmiszer-biztonsagot érint6 parameéterekre vonatkozo
vizsgalatokat lehet6leg megfelel6en akkreditalt programmal/
modszerrel kell végeztetni (ISO 17025). Amennyiben a vizs-
galatot a szervezet sajat laborja, vagy egy kiils6, nem akkre-
ditalt labor végzi, akkor rendszeres 6sszehasonlité vizsgala-
tokat kell végeztetni egy akkreditalt laborral (ISO 17025).

Eljarassal kell rendelkezni, mely biztositja a belsé vizsgalatok
megbizhatésagat, figyelembe véve a hivatalosan elfogadott
vizsgalati mddszereket. Ezeket korvizsgalatokkal, vagy egyéb
jartassagot igazolo tesztekkel kell bizonyitani.

Veszélyelemzés és a kapcsolatos kockazatok értékelése alap-
jan a belsé és kiilsé elemzésekre vizsgalati tervet kell dssze-
allitani, mely lefed minden alapanyagot, félkész terméket,
készterméket, gyarté berendezést, csomagolé-anyagot és
ahol sziikséges a kornyezeti higiéniai vizsgalatokat is. A vizs-
galati eredményeket dokumentalni kell.

Az elemzések eredményeit azonnal ki kell értékelni. Megfe-
lelé hibajavitd intézkedéseket kell végrehajtani nemmegfeleld
eredmény esetén. Az analitikai vizsgalati eredményeket
rendszeresen at kell tekinteni, és a trendeket azonositani kell.
Megfelel6 intézkedéseket kell hozni, ha a trendek a
nemmedgfeleléség iranyaba mutatnak.
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A sajat belsé elemzések elvégzéséhez képesitett és képzett
személyzettel kell rendelkezni, tovabba megfelel6 felszere-
Iéssel és koriilményekkel.

A késztermék mindségének igazolasara rendszeres, a speci-
fikaciok kovetelményeivel 0sszhangban lévé belsé érzék-
szervi vizsgalatokat kell végezni, amelyeket dokumentalni is
kell.

Minden veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok érteé-
kelésén alapulé belsé és kiilsé informacional, ami olyan ter-
mékkockazatot jelez, hogy annak hatasa lehet az élelmiszer-
biztonsagra és/vagy mindéségre (beleértve a hamisitast és
csalas), a tarsasagnak aktualizalni kell az ellendrzési tervet,
megfelel6 intézkedéseket kell hoznia a késztermékre valo
hatas szabalyozasara.

A termékek zarolasa, visszatartasa és kiadasa

Kockazatelemzésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén
alapulo eljarassal kell rendelkezni az alapanyagok, félkész és
késztermékek, gyartoberendezések és csomagoldéanyagok
zarolasara és kiadasara vonatkozoan. Az eljarasnak biztosi-
tani kell, hogy csak a termékkel kapcsolatos kovetelmények-
nek megfelelé6 termékek és anyagok keriljenek gyartasba,
illetve kibocsatasra.

Hatosagi kifogasok és vevéi reklamaciok kezelése

A termékkel kapcsolatos reklamaciok kivizsgalasara eljaras-
sal kell rendelkezni.

Minden panaszt kompetens személyeknek kell kivizsgalnia.
Ahol a reklamacié jogos, ott megfelel6é helyesbité tevékeny-
ségeket kell lefolytatni, ha szlikséges, azonnal.

A reklamacidkat elemezni kell a megel6z6 tevékenységek
szempontjaboél, hogy a tovabbi el6forduldas megakadalyoz-
hato legyen.

A reklamaciok elemzésével kapcsolatos eredményeket az

erintett felel6s személyek és a fels6 vezetéség szamara elér-
hetévé kell tenni.
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5.9

5.9.1

5.9.2

5.9.3

5.9.4

5.10

5.10.1

5.10.2

Incidensek kezelése, forgalombal torténé kivonas,
termékvisszahivas

Dokumentalt eljarast kell meghatarozni az incidensekre és a
potencialis vészhelyzeti szituaciokra, amelyek hatnak a ter-
meék biztonsagara, jogszerl(iségére és mindségére. Ezt az
eljarast alkalmazni kell és karban kell tartani. Tartalmaznia
kell, mint minimum: a valsag team kinevezését és felkészité-
sét, egy riasztasi névjegyzéket, jogi segitségforrast (ha szlik-
séges), az elérhetéségeket, vevdi informalast, és egy kom-
munikacids tervet, beleértve a fogyaszték tajékoztatasat is.

KO. No. 9: Hatékony eljarassal kell rendelkezni a termék for-
galombdl torténo kivonasara és a termékvisszahivasra, mely
biztositja, hogy az érintett vevék a lehetd legrovidebb idon
belil tajékoztatva legyenek. Az eljarasnak a felel6sségeket
egyertelmiien tartalmaznia kell.

Naprakész vészhelyzeti névjegyzéket kell elérhetévé tenni
(ugy mint a beszallitok neve és telefonszamai, vevdk, és
kompetens hatésagok). A tarsasag egy személyének, akinek
felhatalmazasa van az incidens kezelési folyamat kezdemé-
nyezésére, folyamatosan elérhetének kell lennie.

A termék-forgalmazasi/felfliggesztési eljards megvalositha-
tosagat, hatékonysagat és az alkalmazas idésziikségletét
rendszeresen ellendrizni kell veszélyelemzés és a kapcsolatos
kockazatok értékelése alapjan, meghatarozott gyakorisaggal,
de legalabb évente egyszer. Ezt az eljaras hatékony bevezeté-
sének és mukodtetésének biztositasara kell elvégezni.

A nemmegfeleloségek és a nemmegfelelo
termékek kezelése

Eljarassal kell rendelkezni minden nemmegfelel alapanyag,
félkész és késztermék, gyartasi segédanyag és csomagolo-
anyag kezelésével kapcsolatban. Ennek minimalisan tartal-
maznia kell:

— az elkllonités, zarolas eljarasat
— veszélyelemzést és a kapcsolatos kockazatok becslését
— azonositast (pl. jelolés)

— a tovabbi felhasznalasra vonatkozé dontést (pl. kiadas,
visszadolgozas, utdmunkalatok, zarolas, karantén, vissza-
utasitas, artalmatlanitas).

A nemmegfeleléségekkel kapcsolatos felelésségeket egyér-
telmUen meg kell hatarozni. A nemmegfelel6 termékkel kap-
csolatos szabalyozast és eljarast minden érintett munkatars-
nak meg kell értenie.
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Nemmegfelel6ség el6forduldsa esetén azonnali intézkedé-
sek szlikségesek a termékkel kapcsolatos kovetelmények biz-
tositasa érdekében.

A specifikacionak nemmegfelel6 csomagolt késztermék vagy
csomagolas esetében, ha azokat sajatmarkas jelolésre szan-
tak, nem vihet6k a kereskedelembe az érintett jelolés felhasz-
nalasaval. A kivételeket irasban kell egyeztetni a szerz6déses
partnerekkel.

Helyesbito tevékenység

Eljarasnak kell lennie a nemmegfelel6ségek regisztralasara
és elemzésére, abbdl a célbdl, hogy a helyesbité és/vagy
megel6z6 tevékenységek lefolytatasaval az ujbdli elé6fordu-
las megakadalyozhatd legyen.

KO. No. 10: Helyesbité6 tevékenységeket kell egyértelmiien
meghatarozni, dokumentalni és végrehajtani a leheté legro-
videbb idon beliil a tovabbi nemmegfeleloségek el6fordula-
sanak megelozésére. A helyesbité tevékenységekhez kap-
csolodo felelésségeket és hataridoket meg kell hatarozni. A
kapcsolodo feljegyzéseket biztonsagosan és konnyen hozza-
férhetoen kell tarolni.

A bevezetett helyesbité tevékenységek eredményét doku-
mentalni kell és a hatasossagat le kell ellendrizni.

Az élelmiszer védelme és kiilso
ellenorzések

A védelem értékelése

Az élelmiszer-védelemmel kapcsolatos felel6sségeket egyér-
telmien meg kell hatarozni.

Ezeknek a felel6sségeknek a kulcs-személyzethez kell tartoz-
nia, vagy elérhetéséget kell biztositani a cslicsvezetdi team-
hez. Ezen a téren a kell6 ismereteket be kell tudni mutatni.

Elelmiszer-védelemi veszélyelemzést és a kapcsolddo kocka-
zatok értékelését el kell végezni, és dokumentalni kell. Erre az
értékelésre és a jogi elvarasokra alapozva meg kell hatarozni
a biztonsaggal kapcsolatos kritikus tertleteket.

Az élelmiszer-védelemi veszélyelemzést és a kapcsolddod

kockazatok értékelését évente, vagy az élelmiszerek sértet-
lenségének megvaltozasakor el kell végezni.
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6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

6.3.1

6.3.2

6.4

6.4.1

Megfelel6 riasztasi rendszert kell meghatarozni és annak
hatékonysagat rendszeresen ellendrizni kell.

Ha a jogszabalyok regisztralas kotelezettségét vagy helyszini
ellenérzéseket irnak eld, a bizonyitékokat meg kell 6rizni.

A telephely biztonsaga

Veszélyelemzésre és a kapcsolodo kockazatok értékelésére
alapozva a biztonsag szempontjabol kritikus tertleteket meg-
felel6 védelemmel kell ellatni az illetéktelenek bejutasanak
megakadalyozasara.

A bejutasi pontokat ellenérizni kell.

Eljarast kell alkalmazni az illetéktelen behatolasok megel6zé-
sére és/vagy lehetévé tenni az illetéktelen behatolas nyoma-
inak észlelését.

Személyi és latogatoi biztonsag

A latogatoi politikanak tartalmaznia kell a termékek védelmé-
nek tervét. A szallito és rakodo személyzetet, akik a termé-
kekkel kapcsolatba kerlilnek, azonositani kell, és be kell tarta-
niuk a tarsasag belép(tet)ési szabalyait. A latogatokat és a
kiils6 szolgaltatokat a termék tarolasi terlileten azonositani
kell, és a belépéskor regisztralni.Tajékoztatni kell 6ket a telep-
helyi szabalyokrol, és belépésiiket megfelel6en ellendrizni
kell.

Valamennyi alkalmazottat oktatni kell a termékvédelem sza-
balyairol, éves gyakorisaggal szabalyairol figyelembe véve a
termék kovetelményeket és a munkatarsak oktatasi sziik-
ségletét, vagy jelentésebb programvaltozaskor. Az oktatasi
uleseket dokumentalni kell.

Bérmunka, ill. a munkaviszony megsz(in(tet)ésekor a bizton-
sagi szempontokat is figyelembe kell venni a jogszabalyok
altal megengedett médon.

Kiilso ellenorzések

Dokumentalt eljarast kell alkalmazni a kilsé ellenérzések és
a hatdsagi latogatasok esetére. Az érintett személyzet ki kell
képezni az eljaras végrehajtasahoz.
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1. sz. MELLEKLET: Széjegyzék/definiciok

A szbjegyzékben nem emlitett fogalmakat a hatalyos jogszabalyok és
iranyelvek tartalmazzak. A jelen dokumentumban alkalmazott kifejezé-
seket a kovetkezd definiciok alapjan kell értelmezni.

Allergén (EU)

Olyan élelmiszer, amely kedvezétlen reakciot valt ki az

immunrendszer kozvetitésével. Allergének:

— Glutén tartalmu gabonafélék (buza, rozs, arpa, zab,
tonkoly, kamut vagy ezek hibrid torzsei) és az abbdl
készult termékek,

— Réakfélék és az abbdl készliilt termékek,

— Tojas és az abbol késziilt termékek,

— Hal és az abbdl késziilt termékek,

— Foldimogyoré és az abbdl késziilt termékek,

— Szbjabab és az abbol késziilt termékek,

— Tej és az abbol késztilt termékek (laktoz is),

Diofélék, pl.: mandula (Amygdalus communis L.),

mogyoro (Corylus vellana), dié (Juglans regia),

kesudié (Anacardium occidentale), Pekandio (Carya
illinoiesis (Wangenh.) K. Koch), brazil dié (Bertholletia
excelsa), pisztacia (Pistacia vera), macadamia dio és
queenslandi dié (Macadamia ternifolia) és az abbol
készilt termékek,

Zeller és az abbdl késziilt termékek,

Farkasbab és az abbdl késziilt termékek,

Puhatestliek és az abbol készlilt termékek,

— Mustarmag és az abbdl készlt termékek

Szezdmmag és az abbdl késziilt termékek

Kéndioxid és szulfit nagyobb koncentratumban, mint

10 mg/kg vagy 10 mg/liter SO, szerint kifejezve.

Az Eurdpai Bizottsag 2007. november 27-én kelt 2007/68

Iranyelve. amely kiegésziti az eurépai Parlament 200/13/

EK 1ll. mellékletét az élelmiszerek alapanyagairol.

Atvizsgalé személy

A tanusito testlilet képviselGje, aki az IFS auditjelentése-

ket értékeli a tanusitasi dontést megel&zéen.

Az atvizsgald személy feladatai, minimalisan:

— az auditjelentés kdvetkezetességének ellendrzése

— az auditjelentés teljességének ellenérzése (minden
kotelezé mez6t kitoltottek stb.)

— a megallapitasokat megfelel6éen megfogalmaztak és az
érvelés megalapozott

— az auditalt vallalat altal javasolt javito intézkedéseket
az auditor (vagy a tanusito testllet képviselGje)
jovahagyta és azok relevansak.

Az atvizsgalast megfeleléen dokumentalni kell.

Audit

Szisztematikus, fuggetlen és dokumentalt folyamat,
amely soran ellenérzési bizonyitékot gyUjtenek és
objektiven értékelik, hogy az ellenérizendd kritérium
milyen mértékben kertlt teljesitésre.

Auditor

Az akkreditacios testiilet altal kijel6lt személy, aki egye-
dil vagy az auditor team tagjaként, értékelést végez az
Megfelelést Ertékeld Testlilet szamara (Conformity
Assessment Body).
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Bels6 audit

Az audit altalanos folyamat, a vallalat minden tevékeny-
ségére vonatkozdan. A véllalat részérdl, vagy szamara
végrehajtva belsé felhasznalasi célra. A belsé audit egy
fliggetlen, objektiv biztositasi és tanacsadoi tevékenység,
amely értéket teremt és fejleszti a vallalat tevékenységeét.
Segiti a vallalatot céljai elérése érdekében, azaltal, hogy
egy szisztematikus, fegyelmezett megkozelitést nyujt a
kockazatkezelési és irdnyitasi folyamatok hatékonysaga-
nak értékeléséhez és fejlesztéséhez.

Biztonsagi adatlap

A szakért6k altal hasznalhatd biztonsagi adatlap alapvetd
célja, hogy dontsenek a szlikséges intézkedésekrél az
egészség, biztonsag és a munkavégzés helyének kdrnye-
zete védelme érdekében. A biztonsagi adatlap papir vagy
elektronikus formaban is elkészithetd, de figyelembe kell
venni, hogy a cimzett rendelkezzen a fogadasahoz
szlikséges eszkozokkel.

CCP - Kritikus
ellendrzési pont

Az a muveleti |épés, ahol szabalyozas alkalmazhato, és az
elengedhetetlen az éleimiszerbiztonsagi veszélyek
megelbzésében vagy elfogadhato szinte valé mérséklé-
sében.

Cég

Tarsasag, vallalat.

Elelmiszer védelem

Az élelmiszer védelem egy gyUjt6fogalom, amit az
Amerikai Elelmiszer-és Gydgyszeriigyi Hivatal - (US Food
and Drug Administration (FDA)), az Amerikai Mezégazda-
sagi Hivatal (United States Department of Agriculture
(USDA)), az Egyesiilt Allamok Belbiztonsagi Minisztéri-
uma (Department of Homeland Security (DHS)), illetve
egyéb szervezetek hasznalnak minden olyan tevékeny-
ségre, amelynek célja a nemzeti élelmiszerszolgaltatas
védelme a szandékos karokozastol vagy szennyezéstél.
Ez az elnevezés magaban foglal tobb mas hasonlé
fogalmat (bioterrorizmus (BT), terrorelhéritas stb.)

Az USDA Elelmiszerbiztonsagi és ellendrzési szolgalata
(USDA Food Safety and Inspection Service) a kovetkezé-
képpen hatarozza meg az élelmiszer védelmet: ,az
élelmiszeripari termékek védelme a szandékos karoko-
zastol, ami lehet biolégiai, kémiai, fizikai vagy radiolégiai
természetd.”

Eljaras Egy folyamat vagy tevékenység elvégzésének meghata-
rozott médja. Az eljarasok teljesitését és kidolgozasat
dokumentaciéban vagy folyamat leirasban kell rogziteni
(pl.: folyamatabra).

Eltérés Eltérés, vagy nem egyezés a kovetelményekkel, de nincs

hatassal az élelmiszerbiztonsagra a termékek és folyama-
tok szempontjabol. Az IFS rendszerében a kovetelmé-
nyektél valo eltérést B, C vagy D, és B-vel mindsitett KO
eltérésként lehet kezelni.

Fels6 vezetés

Ugyvezetés, végrehajtéd vezetés.

Folyamatabra

A termelés, vagy egy adott termék gyartasanak lépéseit,
muveleteit sorrendben bemutatd, moédszeres abrazolas.

GMO

Egy szervezet, az emberi Iények kivételével, amelyben a
genetikai anyagok a természetes szaporodastol eltéré
modositasra kertltek.
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Gyari ellendrzés
(a bels6 audittal

A gyari ellenérzés specialis terlileteket foglal magaba és
azt az arra alkalmas személy végezheti. Jelentése:

szemben) rendszeres latogatas barmely terlleten vagy barmely
okbdl, a kévetelményeknek valéo megfelelés ellenérzése
céljabol (higiénia, rovarirtas, termékellenérzés, gyartas,
idegen targyak okozta veszély, kérnyezetvizsgalat, stb.).

HACCP Rendszer, amely azonositja, értékeli és szabalyozza az

élelmiszerbiztonsdg szempontjabdl jelentds veszélyeket.

Helyesbité intézkedés

Beavatkozas, amely megszlinteti a feltart nem-megfele-
Iés, eltérés, vagy nem kivant helyzet okat.

Igazolas (Verifikalas)

Targyilagos bizonyitékok szolgaltatasaval igazolni, hogy
a meghatarozott kovetelmények teljesitve lettek.

Integritas Program

Program, amelyet az IFS a kdvetkez6 célok érdekében

alkalmaz:

— az auditorok, a tanusito testlletek és az auditalt
tarsasagok figyelése megel6z6 céllal

— az IFS-hez érkezett kifogasok kezelése, a helyesbité
intézkedések keretein belll

Javitas

Cselekvés, amely megszintei a feltart nem-megfelelést
vagy eltérést.

Jovahagyas (Validalas)

Targyilagos bizonyitékok szolgaltatasaval igazolni, hogy
a kovetelményeknek megfelel6éen meghatarozott alkal-
mazasok, felhasznalasok teljesitésre keriltek.

Kalibralas

Olyan mvelet, amely soran, adott feltételek mellett
meghatarozasra kerll a méréeszkdz, vagy mérérendszer
altal mért mennyiségi érték, vagy anyagi mérés, vagy
referencia anyag altal kapott értékek és a szabvanyoknak
megfelel6 értékek kozotti kapcsolat.

Kockazat

Az élelmiszerekbdl szarmazé egészégre karos veszélyek
valdszinlisége és a hatdsok mértékének fliggvénye.

Koézponti iroda auditja
(akkreditalo testiilet)

A Megfelelést Auditalo Testlilet kdzponti irodajanak az
auditdlasa.

Kiilonésen romlékony
aruk

Olyan termékek, amelyek mikrobiolodgiai szempontbol
mar egy rovid idét kovetden kdzvetlen veszélyt jelenthet-
nek az emberi egészségre.

Monitoring

Az ellen6rzési paraméterek megfigyelésének vagy méré-
sének ellendrzott sorozata, melynek célja annak ellenér-
zése, hogy a CCP-t sikertilt-e szabalyozas alatt tartani.
Lasd még a Codex Alimentarius ide vonatkozo fejezetét
az Elelmiszer higiéniarol és a HACCP rendszer alkalmaza-
sarol, 9. fejezet.

Nem-megfeleléség

A meghatarozott kévetelménynek valé nem megfelelés,
nem teljesités. Nem-megfelelésnek lehet tekinteni a
jogszabalyi és élelmiszerbiztonsagi elGirasok, belsé
mukodési zavar és fogyasztoi vitak figyelmen kiviil
hagyéasat. Az IFS rendszerében a feltart nem-megfelel&sé-
get jelent6s hibanak lehet mindsiteni és a KO kovetel-
ményt D-vel értékelni.

Nyomonkoévethetéség

Annak a lehet6sége, hogy kdvetni lehessen a termelés,
feldolgozas és értékesités folyamatanak minden alloma-
san, az élelmiszerekbe, takarméanyokba keriild, tervezett
élelmiszereket, takarmanyokat, terméket el6allitd
allatokat vagy Osszetevéket a termelés, feldolgozas és
értékesités minden lépésénél
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Paszt6rozés

Folyamat, melynek célja a termékre jellemzé korokozok
veszélyeinek minimalizalasa (pl. tej, tejszin, jégkrém,
tojas, gyuimolcslevek, erjesztett termékek, levesek, egyéb
italok stb.), amely minimalis kémiai, fizikai vagy érzék-
szervi valtozassal jar.

Receptura

A termék eléallitdsahoz hasznalt nyersanyagok mennyi-
ségének és mindségének részletes leirasa, a vevéi
igények alapjan. A recept tartalmazhat technologiai
paramétereket és a folyamat specialis know-how-jat.

Rendszer

Egymassal kdlcsonos kapcsolatban 1évé elemek rend-
szere. A rendszer egy tervezett, fenntarthatéan szerkesz-
tett események folyamata. Osszetettségétél fliggéen
dokumentalasa ajanlott. A rendszer tartalmazza: doku-
mentéacio, folyamatleiras, ellenérzés/monitoring, javito
intézkedések, telephely alaprajz.

Sterilezés

Folyamat, amelyet a végs6 csomagolasban elhelyezett
terméken alkalmaznak (pl. tej, erjesztett termékek,
levesek, italok stb.) és aminek célja a kereskedelmileg
steril termékek eldallitasa, amelyeknek hosszabb a
szavatossagi ideje szobahdmérsékleten. A legfébb gond
a C. botulinum., a hének ellenallé patogén megsemmi-
sitse.

Szabalyozasi pont
(CP - Control point)

A veszélyek elemzése soran kertil meghatarozasra.
Nélkulozhetetlen a termékek és/vagy a kornyezetben
talalhaté veszélyek élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos
szabalyozasa soran.

Egy CP tekinthet6 oPRP-nek (Operational Prerequisite
Program — muveleti el6feltételi program), az ISO 22000
szabvany meghatarozasa szerint.

Szennyez6dés

Szennyezd anyag el6forduldsa az élelmiszerben vagy az
élelmiszer kérnyezetében. A szennyezédés magaba
foglalja: a fizikai, kémiai, bioldgiai szennyezddést.

Szezonalis termékek

Olyan termékek, amelyeket az év egy bizonyos id6szaka-
ban hasznalnak vagy dolgoznak fel, eltéréen az egész
évben gyartott termékektdl.

Szolgaltatas

Lasd a termék fogalmanal.

Tarsasag

Altalanos szervezet (telephely, a vallalat egy egysége).

Telephely

A vallalt egy egysége.

Termék visszahivas

Barmilyen intézkedés, amelynek az a célja, hogy a
fogyasztok szamara mar elérhetd, megvasarolhaté
termékek visszakeriiljenek a gyartéhoz vagy forgalmazé-
hoz.

Termék visszavonas

Barmilyen intézkedés, amelynek az a célja, hogy meg-
el6zze a fogyasztéra veszélyes termék értékesitését,
bemutatasat és ajanlasat.

Termékfejlesztés

Olyan termékek létrehozasa, amelyek uj vagy eltéré
jellemzdékkel birnak és tovabbi elényokkel jarnak a vevok
szdmara. A termékfejlesztés jarhat a meglévé termék
vagy annak megjelenésének maddositasaval vagy egy
teljesen uj termék létrehozasaval, amely egy ujonnan
meghatarozott vevékort elégit ki, akik sajat piaci , rést”
alkotnak. Az IFS Szabvanyban a termékfejlesztés fejezetet
kell akkor is alkalmazni, ha a terméket csak modositjak,
Uj csomagolast vagy gyartasi folyamatot alkalmaznak.
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Termékkovetelmény

Magaba foglalja a termékkel kapcsolatos élelmiszerbiz-
tonsagi, minéségi, jogszabalyi kévetelményeket, munka-
folyamatokat és elGirasokat.

Termék

Folyamat eredménye vagy inputok outputokka valtoztata-
sanak tevékenysége. Termék lehet egy szolgaltatas is.

Végs6 fogyaszto

Az élelmiszer végsé fogyasztdja, aki az élelmiszert nem
Uzleti tevékenység soran kivanja felhasznalni.

Veszélyelemzés

Az a folyamat, amely soran a veszélyekrdl és a kialakula-
sukhoz sziikséges feltételekrél informaciok kertilnek
gyUjtésre és elemzésre. Az elemzések eredményei
alapjan dontés sziletik az élelmiszerbiztonsag szempont-
jabol fontos veszélyekrél, melyeket megjeléinek a HACCP
tervben.

Veszély Bioldgiai, kémiai vagy fizikai anyag vagy korilmény az
élelmiszerekkel kapcsolatosan, amely karos egészség-
Ugyi hatast valthat ki.

Vevo A vevd lehet Uzleti vallalkozas vagy személy, akinek a

termék félkész-vagy késztermékként értékesitésre kerdil.

Witness audit az IFS
vizsgalatot megel6z6en

A vizsgalt auditort egy a tanusité testtlet altal kijel6lt
auditor kiséri, aki értékeli a szakértelmét a teljes audit
soran. A szakérté nem vesz részt az auditban (mint
teamtag).

A witness auditornak ugyanazoknak a kovetelményeknek
kell megfelelnie, mint egy tréner vagy egy IFS auditor.

A szakért6i auditnak élelmiszer biztonsagi auditnak
és/vagy ISO Guide 65 (jovében ISO/IEC 17065 szabvany)
auditnak kell lennie.

Megjegyzés: a witness audit nem IFS Food audit, mert
ez utobbit jovahagyott (sikeres vizsgat tett) auditorok
végzik.

A jelentkezési lapon (amit az IFS Irodakba kiildenek
tovabb) a tanusito testlilet meghatarozza a vallalat nevét,
az audit idépontjat és a witness auditor nevét. Kérésre a
tanusitod testllet a witness audit jegyzékonyvét is
rendelkezésre bocsatja.
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Witness audit, 2 évente
az IFS Food altal
jovahagyott auditorok
szamara

A vizsgalt auditort egy a tanusito testllet altal kijelolt
witness auditor kiséri, aki értékeli az auditor szakértelmét
a teljes audit soran. A szakért6 nem vesz részt az auditban
(mint csapattag).

A witness auditornak ugyanazoknak a kovetelményeknek
kell megfelelnie, mint egy tréner vagy egy IFS auditor.

A szakértének nem kotelezé jovahagynia a relevans
termék és technoldgiai jellemzéket. A witness auditnak
IFS Food, IFS Cash & Carry version 1 type 1 vagy IFS Cash
& Carry version 2 auditnak kell lennie.

A tanusitd testllet megjeldli a witness auditort az IFS
auditjelentésben a résztvevék kozott és a szakértd nevét.
Kérésre a tanusito testlilet a witness audit jegyzékonyvét
is rendelkezésre bocsatja.

1. megjegyzés: Audit csapat esetén, ha az audit csapat
nem valaszthaté szét (mindegyik auditornak van termék
és technoldgia kategoriaja), akkor nem lehetséges a
witness audit kisérése, hiszen az audit kisérdje nem
tudja a teljes auditot végigkisérni.

De ha az audit csapat nem valik szét, akkor lehetséges a
witness audit kisérése, hiszen az audit kisérdje a teljes
auditot végig tudja kisérni.

2. megjegyzés: Az akkreditacios testiiletek altal végre-
hajtott witness audit elfogadhato, a tanusito testiiletek
medfigyelGje altal végzett audit helyett.

3. megjegyzés: Az IFS Feddhetetlenségi Program
keretében végzett teljes IFS Food audit kisérése is
elfogadhaté.

2.rész 91
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Witness/tanus-
kodo/audit (akkreditalo
testiletek altal)

A Megfelel6ségiTanusité Testlilet auditja, amikor az
megfeleldsegi auditiot folytat, az akkreditacios folyamat
részeként.
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2. sz. MELLEKLET: Az auditor altal kotelezéen

kitoltendo mezok

A kotelezé mezdk kitdltésével az IFS auditjelentés részletesebb és érthe-
tobb lesz, még akkor is, ha az auditalt vallalat megfelel majdnem min-
den IFS kovetelménynek. Ezek a megjegyzések hozzdadott értéket kép-
viselnek az auditjelentést hasznalok szamara. Az auditornak az audit
kozben, még A értékelés esetén is részletes leirast, illetve hattér-infor-
macioét kell adnia a specifikus IFS kovetelményrdl.

A kovetkez6 pontokat minden esetben meg kell valaszolni:

Auditjelentés része IFS v6 Kotelez6 megjegyzések
kovetel- ** angol nyelven kell megadni, ha a vallalati profilt nem angol nyelven
mény szama adtak meg
Vallalati profil Az Az auditornak a kévetkezé informacidkat kell megadnia:
auditriport — Az lizem épitésének éve
els6 oldala — A vallalat hivatalos nyilvantartasi szama, ha rendelkezésre all (pl. az
EU-ban a hus- és tejtermékek gyartéinak allategészségligyi azonosito-
val kell rendelkeznitik) és a GS1 szdm, ha rendelkezésre all.
— A COID (IFS azonositasi kod), meguijitd audit esetén
— A termelésben, termékbe iranyulé utolsé beruhazas idépontja,
amelynek célja a minéség vagy a biztonsag fejlesztése (épitési
fejlesztés, gépek). A gyartasi terlileten végzett fejlesztés tipusanak
megadasa.
— Vészhelyzet (termékvisszahivas, forgalombol visszatartas) esetén
értesitend6 személy elérhetdsége (telefon/fax/villamposta)
— A vallalatnal gyartott termékcsoportok, a termékek csoportonként
— A vallalat folyamataink teljes attekintése (az IFS altal meghatarozott
technolégiai tartalmak),**
— Ha az auditalt vallalat mashol gyartott termékeket is forgalmaz,
azoknak a termékeknek a meghatarozasa,**
— Az alkalmazottak szdma, teljes és részmunkaiddsok (sajat munkavalla-
16k, kiils6s cégek alkalmazottai), mliszakok szama**
- Ha a termelést 1 hétnél hosszabb szezonalis sziinet szakitja meg,
akkor a sziinet idejét meg kell adni**
- A telephelyek neve és szama (hol talalhatok, rendelkeznek-e IFS
tanusitvannyal), a kiszervezett folyamatok nevei és fajtai**
— Az lizem terilete négyzetméterben
- Jogosult-e a vallalat az IFS logd hasznalatara, az IFS audit protokoll
meghatarozasa alapjan,
— CsoOkkentette-e a tanusito testllet az audit idétartamat (lasd 5.3
fejezetet az audit folyamatrol), a csokkentés oka
— Ha a telephely rendelkezik mas tanusitvannyal, akkor a tanusitvanyok
neve
124
HACCP elemzés 2.2.3.7 Az 6sszes CCP leirasa:

- folyamat

— lépés

- CCP

— hozza tartozo kritikus hatarértékek.
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Auditjelentés része IFS v6 Kotelez6 megjegyzések
kévetel- ** angol nyelven kell megadni, ha a vallalati profilt nem angol nyelven
mény szama adtak meg
HACCP elemzés KO No. 2: Minden CCP megfigyelési folyamatanak leirasa.
2.2.3.8.1 Mivel ezt a KO-t lehet N/A-val értékelni, ebben az esetben az auditornak
meg kell adnia az okot.
Specifikaciok/ KO No. 4: A specifikacio adatai (pl. nyersanyagok, 6sszetevék, adalékok, csomago-
nyersanyagok 4.21.2 l6anyagok), amelyeket az IFS audit soran ellenériztek.
Specifikaciok/ 4213 Az auditornak a kovetkezd informaciokat kell megadnia:
késztermékek — Milyen specifikaciokat ellenérzott az auditor?
— Amennyiben sziikséges (kereskedelmi markak), a végsé termékspeci-
fikaciokat egyeztették a vasarloval?
Recepturak KO No. 5: Az auditornak a kévetkez6 informaciokat kell megadnia:

4221 — Hany olyan technologiai kovetelményt és/vagy recepturat ellendriztek
az audit soran, amelyet egyeztettek a szerz6dé felek? Milyen kdvetel-
ményeket?

— Ha nincsenek technoldgiai kovetelmények és/vagy recepturak,
amelyet egyeztettek a szerz6d6 felek, akkor N/A értékelés adhato.
csaris
csaris
csaris
Csomagoléanyag 451 Leiras arrol, hogy milyen csomagoléanyagot hasznalnak a késztermé-
kekhez.
Vizellatas 4.9.9.1 Az auditornak a kovetkezd informaciokat kell megadnia:
— Honnan szarmazik az ivoviz/felhasznalt viz? (forrasok)
— Hogyan ellendérzik az ivovizet/felhasznalt vizet (sajat vagy kilsé labor)
— Milyen elemzéseket végeznek?
Idegen anyagok KO No. 6: Leiras:
veszélye 4121 Az auditornak a kévetkez6 informaciokat kell megadnia:
— az idegen anyagok észlelésére hasznalt felszerelések (pl. szlirdk,
szitak, rontgen, fémdetektor)
— A hasznalt modszerek rovid leirasa
— Ha nem 4all rendelkezésre felszerelés az idegen anyagok észlelésére,
az alkalmazott megel6z6 intézkedéseket kell részletezni (pl. szemrevé-
telezési modszerek)
Kartevéfigyelés/ 4.13.1 Az auditornak a kévetkezd informaciokat kell megadnia:
irtas — A ragcsaldirtast belséleg végzik, vagy kiilsé céget alkalmaznak?
— Az ellenérzések gyakorisaga és tipusa
— Kartevék észlelése esetén milyen javito intézkedéseket tesznek?
Nyomon- KO No. 7: Leiras:
koévethetéség 4.18.1 — a vdllalat nyomonkovetési rendszere és annak dokumentélasa
— a nyomonkdvetési teszt eredménye részletesen, a teszt/tesztek soran
hasznalt termékek
A nyomonkoévethetéségi tesztet mindig egy a kereskedelmi egységben
vasarolt (vagy az auditor altal kivalasztott, ha nem értékesitenek
kozvetlenul a fogyasztoknak) arun kell végrehajtania
Myomon= 4184
KSvethetdss
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Auditjelentés része

IFS v6
kovetel-
mény szama

Kotelez6 megjegyzések
** angol nyelven kell megadni, ha a vallalati profilt nem angol nyelven
adtak meg

GMO 4.19.1 Az auditornak a kévetkezé informacidkat kell megadnia:

— Dolgozik-e vallalat olyan termékekkel, melyek GMO-t tartalmaznak,
GMO-bol készliltek, vagy azt tartalmaznak?

— Még akkor is, ha a terméket segédanyagként, oldoszerként vagy
egyéb alkotorésznek nem minésilé minédségben hasznaljak (amit
nem kell feltlintetni a cimkén) az auditornak meg kell emlitenie, hogy
hasznaljak a folyamat soran

Allergének 4.20.1 Az auditornak a kovetkezd informaciokat kell megadnia:

— Milyen allergéneket hasznalnak a vallalatnal?

— Milyen allergének vannak jelen?

Belsé auditok 5.1.2 Az auditornak a kovetkezd informaciokat kell megadnia:

— A vallalat melyik tevékenységeit azonositotta, amelyek kritikusak az
élelmiszerbiztonsag és a termékspecifikacié szempontjabdl?

Mennyiségi 5.5.1 A mennyiségi ellenérzések gyakorisaga és modszertana

ellenérzések

Termék elemzés/ 5.6.1 Az auditornak a kdvetkez6 informacidkat kell megadnia:

Laboratorium — A kritikus pontokra vonatkozé elemzéseket sajat vagy kiilsé laborato-
riumban végzik?

— Milyen vizsgéalatokat végeznek a sajat laboratériumban?

— Milyen vizsgélatokat végeznek a kilsé laboratériumban?

Reklamaciok 5.8.1 Az auditornak a kovetkezd informaciokat kell megadnia:
Kkezelése e , o 2 ; .

- Vevéi fogyasztoi, kereskeddi és hatosagi panaszok tegymittidetadott

- Készterméket érint6 minéségi kifogas idegen anyag szennyezettség
miatt (idegen anyag meghatarozasa)

Forgalombol KO No. 9: Az auditornak a kévetkezé informacidkat kell megadnia:
torténd kivonas, 5.9.2 — Az el6z6 audit 6ta hany forgalombdl kivonas és termékvisszahivéas
termékvisszahivas tortént?

— Mi volt ezeknek az oka? A forgalombdl kivonas oka és az élelmiszer-
biztonsagi probléma visszahivas esetén.

E" ’ - l Giﬂ' - e ya P - s - -
et X . . o g
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3. rész: Az akkreditacios testuletekkel,
Tanusito testuletekkel és az
Auditorokkal szembeni
kovetelmények

Az IFS akkreditalasi és tanusitasi
eljarasa

0 Bevezetés

Az IFS tanusitas: termék és folyamat tanusitas. Minden érintett testulet-
nek meg kell felelnie a nemzetkozi szabalyoknak és az IFS altal e doku-
mentumban felallitott kovetelményeknek. Az IFS szabvany 3. része
els6sorban az akkreditacids testiiletekkel, tanusito testliletekkel és audi-
torokkal foglalkozik.

1 Az akkreditacios testiiletekkel szembeni
kovetelmények

1.1 Altalanos kdévetelmények

Az akkreditacids testuleteknek meg kell felelnitk az ISO/IEC 17011 szab-
vany kovetelményeinek, és ala kell irniuk az MLA (Multilateral Agree-
ment) egyezményt az Eurépai Akkreditacié (EA) vagy a Nemzetkozi Akk-
reditacios Forum (IAF) Termék Tanusitasarol.

Amint hatalyba lép, az akkreditacios testuleteknek teljesitenitik kell a
,GFSI Kovetelmények az 1SO17011:2004 alkalmazasarél” dokumentu-
mot, amely kiegésziti az alabb talalhato elvarasokat.

A kolcsonos kommunikacid biztositasa érdekében az akkreditacios tes-
tiletnek ki kell neveznie egy IFS kapcsolattartd személyt a szervezeten
beldl.

1.2 Az akkreditacios bizottsag (vagy illetékes személy)
képzése

Altalanossagban az akkreditacids testiilet minden olyan alkalmazottja-
nak, aki részt vesz az IFS akkreditacioban, kell6 ismerettel kell rendelkez-
nie az IFS Food rendszerrél, a vonatkozo normativ dokumentumokrol és
az élelmiszeriparrol.
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Akkreditacioval kapcsolatos dontéseket kizarolag az akkreditacios bizott-
sag vagy illetékes személy javaslata utan lehet hozni. Egy felel6s sze-
mélynek vagy legalabb az akkreditacids bizottsag egy tagjanak részt kell
vennie az IFS altal szervezett képzésben (oktatéképzé tanfolyam, ,Train
the Trainer” tanfolyam), vagy az IFS altal jévahagyott képzési szint tar-
talmaval azonos tudasat be kell tudnia mutatni. Bizottsag esetén a kép-
zett személy feladata az akkreditacids bizottsdg tobbi tagja szamara
atadni a sziikséges informacidkat. Ezek az informaciok az Oktatoképzo
tanfolyam f6bb pontjain alapulnak, ilyen killondsen az 1. rész (IFS audit
protokoll), a 3. rész (akkredital6 testliletekkel, tanusito testlletekkel és
auditorokkal szembeni kdovetelmények), 4. rész (auditjelentés, tanusit-
vany) és az IFS auditor jovahagyasi eljarasa.

1.3 Az akkreditacios testiilet auditoranak hataskorei

Az akkreditacios testulet auditora(i) a kovetkezdkért felel§s:

— elkiséri az IFS auditort regisztralt IFS auditra (auditorok értéke-
lése, ,tanUskodo” witness audit)

— auditalja a tanusito testlilet kozponti iroddjanak mikodését
(k6zponti iroda auditja) a vonatkozo szabalyeknak ISO/IEC
17065 szabvany és az IFS klilon kovetelményeinek megfelel6en.

Altalanossagban, az auditor(ok)nak az ISO IEC Guide 65 szabvanynak
(j6vében ISO/IEC 17065 szabvany) és az IFS kovetelményeinek kell meg-
felelnie.

A witness auditoroknak legalabb a kovetkezé feltételeknek kell megfe-
lelnitk:

— Részt kell vennie az IFS altal szervezett képzésben (oktatoképzé
tanfolyam, ,Train theTrainer” tanfolyam), vagy az IFS altal j6va-
hagyott képzési szint tartalmaval azonos tudasat be kell tudnia
mutatni.

— Részt kellett vennie egy HACCP képzésen,

- Legalabb két (2) éves tapasztalattal rendelkezzen az élelmiszer-
ipari szektorban.

A kozponti iroda auditoroknak legalabb a kovetkezé feltételeknek kell
megfelelnitk:

— Ismerje az IFS Food séma eljarasait

— Ismerje a vonatkozé normativ dokumentumokat

14 A tanusito testililetek auditalasanak gyakorisaga

Els6ként a kdozponti iroda auditjat (legalabb egy teljes tanusitasi eljaras
attekintésével) és legalabb egy witness auditot le kell lefolytatni.
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A tanusito testllet legfeljebb 5 auditot folytathat le az akkreditacio meg-
szerzését megel6zéen. Ebben az esetben legalabb egy auditot értékel-
nie kell az akkreditalo testlletnek (witness audit) és az 6sszes auditot
(benne legalabb egy teljes tanusitasi eljarast) attekintenie a kdzponti
iroda auditjat megel6zéen.

Megujito audit esetén a kozponti iroda auditjat (benne legaldbb egy tel-
jes tanusitasi eljarast) és legalabb egy witness szakért6i auditot kell
lefolytatni.

Az akkreditacios ciklus vizsgalata soran:
— minimum évente egy kdzponti iroda auditot,

— minimum kétévenként egy auditor értékelést (witness audit)
kell elvégezni.

Megjegyzés: Az akkreditacids testiilet szabalyainak megfeleléen két (2)
audit k6zo6tt maximum harom (3) hénap rugalmassag engedheté meg.

A kozponti iroda auditja soran legalabb a kovetkez6 dokumentumokbél
kell mintat venni és azt ellendrizni:

— Legalabb az IFS auditor anyagoknak 10 %-at, vagy 2 darabot,
amelyik nagyobb

— Legalabb kett6 (2) telephely teljes anyagat, vagy a végzett audi-
tok 2 %-at, amelyik nagyobb

Az egymast kovetdé witness szakért6i auditok esetén az akkreditacios
testliletnek, amennyiben lehetséges, két kiilonb6z6 tanusito testulet IFS
auditorat kell vizsgalnia, lehetbleg kiilonb6z6 szaktertletekrél.

15 Nemzetkozileg miikodo tanusito testiilet akkreditalasa

A tanusito testlletre jellemz6 tevékenységeket (nemzetkozi tevékenysé-
gét és kritikus helyszineket is beleértve) auditori értékelés (witness
audit) utjan vizsgalja. Ha az akkreditacios testlilet az auditot alvallalko-
zoval végezteti, a szerz6dott akkreditacios testllet lesz az IAF MLA Ter-
mék Tanusitvany alairdja. Az ,IAF GD 3 Cross Frontier Policy”-t kell
alkalmazni. (IAF = nemzetko6zi akkreditacios forum)

1.6 Akkreditacio visszaszerzésének feltételei
visszavonas vagy felfliggesztés esetén

Amennyiben az akkreditacios testlilet ugy dont, hogy az akkreditaciot
visszavonja vagy felfluggeszti, akkor a tanusito testliletnek fel kell hagy-
nia az IFS auditokkal és tanusitvany kibocsatassal. A visszavont akkredi-
tacio visszaszerzésére ugyanazok a feltételek vonatkoznak, mint az elsé
értékelésre. Felfliggesztett akkreditacio esetén az IFS és az akkreditaciés
testlilet kozosen hatarozza meg a felfliggesztés megsziintetésének a fel-
tételeit.
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1.7 Tanusitvany atadasa

Ha egy tanusito testlilet gy dont, hogy a tanusitasi eljarast atadja egy
masik félnek, akkor az uj tanusito testtletnek minden aktualis IFS tanu-
sitvanyt igazolnia kell, és az 6 felel6ssége a tovabbi |épések sziikséges-
ségének eldontése (pl. a kdzelmultban szerzett tanusitvanyok visszavo-
nasa, tovabbi IFS megujité auditok elrendelése).

2 Tanusito testiletekre vonatkozo
kovetelmények

Az IFS auditokat végz6 tanusito testuleteknek az alabb kovetkezd kove-
telményeknek kell megfelelnitk. A tanusito testliletek szamara a tende-
rezési eljarast az IFS hatarozza meg.

2.1 Az ISO/IEC Guide 65 (ajévében ISO/IEC 17065
szabvany) IFS akkreditalasi eljarasa

A tanusito testlletet az IFS-re, az ISO/IEC Guide 65 (a§6vében ISO/IEC
17065 szabvany) eldirasaival 6sszhangban, egy az Europai Akkreditacié
(EA) vagy a Nemzetkozi Akkreditacios Forum (IAF) altal elismert tanu-
sito testlilet akkreditalhatja (Id. 1. fejezet). A tanusité testileteknek az
ISO/IEC Guide 65 (aj6vében ISO/IEC 17065 szabvany) szerint lebonyoli-
tott akkreditalasi folyamata soran witness auditot szervezhet az akkredi-
talt statusz megadasa el6tt.

Megjegyzés: A tanusité testlilet IFS tartalmara vonatkozé ISO/IEC Guide
65 (ajévében—-az ISO/IEC 17065 szabvany) akkreditacidja visszavonasa
vagy felfliggesztése esetén a teljes tanusitasi folyamat leéall és a tanu-
sito testulet nem bocsathat ki IFS tanusitvanyokat. A tanusito testlletre
ez a felfiiggesztés vagy visszavonas napjatol kezdédéen vonatkozik,
még azoknak az auditoknak az esetében is, amelyeket mar lefolytattak,
vagy amelyek a tanusitasi folyamatnal tartanak (jelentés attekintése,
dontés a tanusitasrol, stb.).

2.2 Szerzodéskotés az IFS tulajdonosaval

Az IFS akkreditacionak az ISO/IEC Guide 65 (ajévében-az ISO/IEC 17065
szabvany) szerinti megszerzését kovetéen az IFS auditok elvégzéséhez a
tanusité testlletnek szerzédést kell kotnie az IFS-sel, amelyben elkote-
lezi magat minden IFS kovetelménynek valé megfelelés mellett. A tanu-
sito testlilet nem végezhet auditokat (kivéve az elsé witness auditot az
akkreditacios folyamat soran) a szerz6dés alairasat megel6zéen.
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2.3 Tanusitasi dontés

auditjelentések vizsgalataval megbizott személynek (atvizsgald), egy
jovahagyott IFS auditornak vagy IFS trénernek kell lennie, vagy a kovet-
kezé kovetelményeknek kell megfelelnie:

— Elelmiszeripari egyetemi diploma és legalabb két (2) év tapasz-
talat az élelmiszerbiztonsdggal és mindségiranyitassal kapcso-
latos tertleten

— Részt vett legalabb tiz (10) teljes auditon (mint auditor, vagy
megfigyeld) az elmult 6t (5) év soran (a GFSI altal elismert szab-
vanyok vagy mas élelmiszerbiztonsagi sémak alapjan)

— Részt vett egy higiéniai képzd tanfolyamon
— Részt vett az IFS ,Képzbk képzése” kurzuson
— Nem ugyanaz a személy, mint aki az auditot végezte

Az értékelést dokumentalni sztikséges.

Megjegyzés: Ha az értékelést végz6 nem tréner vagy auditor, akkor
évenként két napos hazon beliili tanusitétestiileti tréningen kell részt
vennie.

A tanusitassal kapcsolatos dontést kizardlag az illetékes személy vagy a
tanusitd bizottsag ajanlasa utan lehet meghozni. Ezen felll, a dontést
nem hozhatja ugyanaz a személy, mint aki az auditot végezte. A tanusi-
tasi dontést meghozé személy, vagy legalabb a bizottsag egy tagja IFS
auditor, IFS tréner vagy IFS atvizsgalo kell hogy legyen.

\r ISOAEE Guide 65taitviben ISOAEC_17065-srabwémyl_atapidn A

végsd dontést a tanusitvanyrdl a tanusito testlletnek kell meghoznia,
azt alvallalkoz6 cég nem hozhatja meg.

24 A tanusito testulet IFS trénerekkel és IFS
auditorokkal (szabaduszok is) kapcsolatos
felelossége

A tanusito testuletek felel6ssége a kovetkezdkre terjed ki:

— A witness auditok megkonnyitése (amelyet az akkreditacios tes-
tlletek és/vagy az Integritds Program végez).

— Biztositania kell, hogy legalabb egy alkalmazott IFS tréner, aki
részt vett az IFS trénerképzé tanfolyaman. A tréner felel6ssége
az auditorok hazon bellli képzése, a leendé vagy mar aktiv
auditorok szamara. Az IFS trénerré valo felkészllésre vonatkozo
kovetelményeket a 2.5 pont tartalmazza.
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Megjegyzés: annak a tanusito testuletnek, amely most kezdi az
IFS tevékenységét, kérésre ezt a képzést az IFS a helyszinen
megtarthatja.

Annak érdekében, hogy az auditorok az audit kiterjedésével
(scope) és végrehajtasaval kapcsolatos szakértelemmel rendel-
kezzenek, hozzaférhessenek és alkalmazzadk a relevans jogsza-
balyokat és elGirasokat, a tanusité testlletnek folyamatosan
gondoznia kell ezeket a kompetenciakat az IFS és a tanusito tes-
tilet belsé kovetelményei alapjan (folyamatos felligyelet a
tanusito testllet altal), és feltigyelnie kell az auditok végrehajta-
sat, helyszini witness auditok segitségével. Mindent auditort
witness audit ala kell vonni legalabb két (2) évente egyszer, és a
witness audit eredményét dokumentalni kell. A megfigyeldre,
aki az IFS altal jovahagyott auditor, ugyanazok a kovetelmények
vonatkoznak, mint a trénerekre (lasd. 2.5 pont)

Az auditorok kompetenciajanak nyilvantartasa.

Biztositani kell, hogy az auditorok nem vétettek az IFS szabalyai
ellen, példaul azzal, hogy tanacsadoi vagy egyéb feladatot lattak
el az auditalt tarsasagnal a megel6z6 két (2) éven belll. Azaz a
tanusitasi eljaras alatt semmilyen Uzleti vagy személyes viszony
nem megengedett az auditalt tarsasag és az auditor kozott.

Biztositani kell, hogy egy auditor sem végzett haromnal (3) tobb
egymast koveté IFS auditot ugyanannat-a-tarsasagnét ugyana-
zon a telephelyen (ez csak a teljes auditokra vonatkozik, a koz-
tlk eltelt id6tdl fuggetlentl; a koveto és kiterjeszté auditok nem
tartoznak ezen szabaly ala).

Biztositani kell, hogy az auditorokat csak egy IFS tanusito testu-
let alkalmazza az IFS auditok végrehajtasara legaldbb 12 hdna-
pig. Specialis esetekben az IFS Irodak adhatnak ez alél mentes-
séget.

Minden audit megbizas alairasaval az aldir6 minden fentebb
felsorolt feltételt elfogad.

Evente egy 2 napos képzés megszervezése az IFS auditorok sza-
mara, a tapasztalatok megosztasa, a folyamatok finomitasa, a
relevans jogi kovetelmények frissitése stb. céljabdl. A képzést
részben egy trénernek kell vezetnie.

Witness auditok megszervezése, az auditorok kompetenciaja-
nak (lasd fogalomjegyzék) felmérése érdekében egy élelmi-
szer-biztonsagi audit sordn és/vagy egy ISO/IEC Guide 65 (a
jovében az ISO/IEC 17065 szabvany) akkreditacio soran, az IFS
vizsgara jelentkezést megel6z6en. A tanusito testliletnek kell
meghataroznia a szakért6i audit datumat és az auditalando tar-
sasag nevét, ahol a helyszini witness audit sorra kertl, valamint
a megfigyel6 nevét az IFS vizsga jelentkezési lapon. A witness
audit jegyzékonyvét az IFS kérésére angol, francia vagy német
nyelven kell tovabbitani. Az IFS vizsgara jelentkezd személy wit-
ness auditjan részt vevdé megfigyel6re ugyanazok a kovetelmé-
nyek vonatkoznak, mint a trénerekre (lasd. 2.5 pont) vagy IFS
Elelmiszer auditornak kell lennie.
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— Az audit adatainak az audit portalra torténé feltdltésekor meg
kell adni a megfigyel6 nevét, ha az IFS altal (itemezett witness
auditon vesz részt. aztSOHECGuide65+{aj6vébenaziSOHEC
17065-szabvany)4-7fejezete-alapjan:

— Az IFS Irodak vizsgaztatasi elGirdasainak teljes ismerete.

A tanusito testllet felel az auditorok kivalasztasaért, azért, hogy rendel-
kezzenek a megfelel§ szakterileti tudassal, nyelvismerettel, jogositva-
nyokkal stb. minden IFS audit esetében.

2.5 Az IFS trénerekre (képzo6kre) vonatkozo kiilon
kovetelmények

Az IFS trénereknek (képzdknek) a kovetkezé kovetelményeknek kell
megfelelnie:

— Megfelelnek az IFS auditor okra vonatkozé kévetelményeknek,
amelyek a 3.2a), b), c) és d) pontokban szerepelnek

— GFSI szabvanyok vagy egyéb élelmiszerbiztonsagi sémak sze-
rinti audittapasztalat,

- Elelmiszeriparral kapcsolatos jogszabalyok ismerete,

— Részt vettek az IFS altal szervezett , A képzbék képzése” kurzu-
son,

— A képzés nyelvének folyékony ismerete (irdsban és széban); az
IFS Iroda informalasa azokrol a nyelvekrdl, amelyeken a képzé-
seket meg tudja tartani.

Az IFS-sel kapcsolatos tudas naprakészen tartasanak érdekében, min-
den IFS trénernek ellendriznie kell az IFS altal biztositott napra kész IFS
informaciokat. minden-masodik-évben2-napost-S-tréning-szeminariu-
mon-részt-kelvennie: Ezeket a naprakeész IFS informaciokat szeminéari-
umokat az IFS szervezi biztositja és minden auditor szdmara ezt hasz-

naljak a belso képzéseken. ezekjetentik-a-betsé-képzések-atapjat:

2.6 ~A képzok képzése” kurzus

A képzbk képzése” kurzust az IFS szervezi.

Amikor a szabvanynak uj verzidja jelenik meg, a tanusito testllet tré-
nere és értékelést végz6 személye részt vesz az IFS altal szervezett ,A
képzbk képzése” kurzuson és belsé képzéseket tart az IFS altal jovaha-
gyott auditoroknak, miel6tt azok az uj verzié alapjan auditokon venné-
nek részt. A szabvany uj verziojanak kiadasakor az IFS hazon beliili kép-
zésének idétartalma 2 nap.

Amennyiben valamilyen Uj iranyelv jelenik meg, a tréner minden IFS
auditort kiképez errél, miel6tt uj auditokon vennének részt. azirényetv
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3 IFS auditorokkal szembeni kovetelmények

Altalanossagban az auditoroknak meg kell felelniiik az ISO 19011 7.2 és
7.3.1 fejezetében foglalt kovetelményeknek. Az IFS auditok soran az
auditoroknak, a jo IFS auditok gyakorlata szerint, az érintett termékek
mintait hasznalnia kell, annak érdekében, hogy a helyszinen vizsgalhas-
sak az auditalt tarsasag gyartasi folyamatait és dokumentacioit, és elle-
ndrizzék az IFS kdvetelményeinek valo megfelelést. Az audit soran kilon
figyelmet kell forditani a tarsasagnal egy nyomonkovethet6ségi teszt
lefolytatasara.

Az IFS Iranyelveket tesz kozzé, amelyek tovabbi informacidkat nyujtanak
az audit soran ellendrizend6 témakkal és az auditalt tarsasagokkal kap-
csolatos elvarasokkal kapcsolatban.

3.1 Koévetelmények az IFS vizsgara valo jelentkezés el6tt

Az IFS vizsgara valé jelentkezés el6tt az auditoroknak a kovetkezd kove-
telményeknek kell megfelelnilik:

— A tanusito testllettel alairt szerzédés (Id. aztSOAEC-Guide-65,a
jovében az ISO/IEC 17065 szabvany 44 6.1.3 témaja) alapjan.

— Meg kell erésitenilik a tanusito testulet felé, hogy legalabb 12
honapos id6tartamban kizarélag az adott tanusitd testuletnek
fognak IFS auditokat végrehajtani. Mas tanusito testlletnél
azonban dolgozhatnak mas szabvanyok szerint. Specialis eset-
ben, az IFS megkeresése mellett tehetd kivétel.

— Részt kell vennilik a tanusito testllet altal szervezett belsé IFS
belsé képzésen.

— Be kell nyujtaniuk a tanusito testliletnek minden, a targyhoz tar-
toz6 informacioét alkalmassagukkal kapcsolatban.

— A tanusité testliletnek meg kell vizsgalnia és igazolnia az audi-
tor szakmai képzettségét és alkalmassagat.

3.2 Altalanos kévetelmények az IFS vizsgara valé
jelentkezéskor

Az IFS auditori képesitésre jelentkez6knek meg kell felelniiik a kovet-
kezé kévetelményeknek, és a jelentkezési laphoz kell csatolniuk az eze-
ket bizonyité dokumentumokat. Onéletrajz minta az IFS-nél elérhetd.

a) Elelmiszeripari képzettség
1) Elelmiszeriparral kapcsolatos egyetemi végzettség (féiskolai és/
vagy egyetemi szint) és 2 év szakmai gyakorlat az élelmiszeripar-
ban az élelmiszer-feldolgozashoz kozeli tertileten (mindség, terme-
Iés, kutatas-fejlesztés, ...),
vagy
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2) amennyiben a jelentkezd az élelmiszeriparral kapcsolatos egye-
temi végzettsége utan kozvetleniil auditorként kezd dolgozni, a
jelentkezének 5 év szakmai gyakorlattal kell rendelkeznie az élel-
miszer-feldolgozo iparban,

vagy

3) amennyiben a jelentkez6 rendelkezik egyetemi végzettséggel
(féiskolai és/vagy egyetemi szint), de az nem az élelmiszeriparral
kapcsolatos, a jelentkez6nek 5 év szakmai gyakorlattal kell rendel-
keznie az élelmiszeriparban az élelmiszer-feldogozashoz kozeli
terlileten (minéség, termelés, kutatas-fejlesztés, ...),

vagy

4) Szakmai képzettséggel kell rendelkeznie az élelmiszer-feldolgozas
teriiletén (fels6foku) és 5 év szakmai gyakorlattal kell rendelkeznie
az élelmiszeriparban az élelmiszer-feldogozashoz kozeli teriileten
(mindség, termelés, kutatas-fejlesztés, ...).

b) Altalanos auditalasi ismeretek
Az auditornak legalabb 10 auditot kell elvégeznie az élelmiszer-feldol-
gozo iparban az utébbi két év soran. Az auditokat kiilonb6z6 tarsasa-
goknal kell elvégezni.

c) Elelmiszerhigiéniai képzés (beleértve a HACCP-t is)
A Koédex Elelmiszerhigiéniai Alapelvek alapjan mindsitett képzés
elvégzése.

d) Mindségiranyitasi vagy élelmiszerbiztonsagi iranyitasi rendszeren
alapulo6 tréning az auditalasi technikakrol
Id6tartam: egy hét/40 6ra, vagy ezzel megegyez6 id6tartam.

e) Azoknak a termék- és technologiai teriileteknek (scope) specifikus és
gyakorlati ismerete, amelyekre az auditor jelentkezett (lasd. 1. mel-
léklet a termék és technolégiai tartalmakroél)

A termékkategoriak esetében:

Legaldbb két (2) év szakmai tapasztalat az élelmiszeriparban, élelmi-
szerek eldallitasaban, minden alkalmazando6 termékkategodria eseté-
ben

vagy

Legalabb tiz (10) GFSI altal elismert végrehajtott élelmiszerbizton-
sagi, és/vagy masodik fél altali auditon vald részvétel, igazolhaté
modon, mindségi és élelmiszerbiztonsagi vizsgalati tartalommal,
amelyeket kiskereskedelmi, vagy ipari szerepl6 igazolt, termékkate-
gorianként. Az auditoknak kiilonb6z6 tarsasagoknal kellett megvalo-
sulnia.

Megjegyzés: a 7. (kombinalt termékek) és 11. (allateledel) jovahagyas
mas termékkori kategdriakhoz kapcsolodik. Az 1. melléklet tartalmaz
tovabbi magyarazatokat.

A technoldgiai tartalmak esetében:

Legalabb két (2) év szakmai tapasztalat az élelmiszeriparban, élelmi-
szerek elballitdsaban, minden alkalmazandd technolégiai kategoria
esetében.

vagy
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Legalabb 6t (5) végrehajtott élelmiszerbiztonsagi GFSI vagy masodik
fél altal elismert auditon valé részvétel, igazolhaté médon, mindségi
és élelmiszerbiztonsagi vizsgalati tartalommal, amelyeket kiskeres-
kedelmi, vagy ipari szerepl6 igazolt, minden alkalmazando technolo-
giai kategoria esetében. Az auditoknak kilonb6z6 tarsasagoknal kel-
lett megvaldsulnia.

f) Nyelvtudas
Amennyiben az auditor az anyanyelvétél eltéré nyelven kivanja mun-
kajat végezni, bizonyitékkal kell rendelkeznie az adott nyelv(ek) folyé-
kony beszéd szintli ismeretérdl. Az IFS Iroda kérheti az adott nyelven
szObeli vizsga tételét.

Megjegyzés: Id. még az IFS doctrine (3.3.2) nyelvtudasra vonatkozé
kovetelményét.

g) Hazon beliili IFS képzés

A hazon beliili IFS képzés anyagainak az IFS altal kiadott anyagokon
kell alapulniuk. Az auditoroknak részt kell vennilik a belsé képzésen
(témak: IFS, élelmiszeripari jogi szabalyozas, élelmiszer higiénia),
amelyet egy jovahagyott IFS tréner tart és a tanusito testlilet szervez
meg. A képzés minimalis idétartama két (2) nap. Az auditornak
ismerni kell a képzés nyelvét (anyanyelv és/vagy az auditor altal az
IFS vizsga jelentkezési lapon megjel6lt nyelv)

Megjegyzés: A mas IFS szabvanyokra vonatkozo szabalyokrél tovabbi
informacid talalhato a szabvany 3. fejezetének 1. pontja alatt.

Az IFS felel az auditorok jelentkezésének elfogadasaért az IFS vizsgat
megel6zéen. Ha az auditor az onéletrajza alapjan nem felel meg a fenti
kovetelményeknek az IFS elutasithatja az auditor jelentkezését. Ameny-
nyiben az auditor nem tudja bizonyitani, hogy rendelkezik a megfelel6
tudassal egy adott termékkategodria/technoldgia tertletén, akkor az IFS
elutasithatja az adott termék/technoldgia szerinti kategoriara tortént
jelentkezést.

Minden Onéletrajzot a tanusito testlilet egy tagja ellendrzi, aki a nevét és
beosztasat feltlinteti az Onéletrajz aljan.

Megjegyzés: Az IFS Iroddk visszavonhatjak az IFS auditor engedélyét,
vagy megakadalyozhatjak a vizsgat, ha kidertlt, hogy a jel6lt az 6nélet-
rajzaban hamis adatokat tiintetett fel. Ezt a tény az IFS Integritas Prog-
ram felé is tovabbitasra kerdil.

3.3 Az IFS vizsgafolyamat

Azok az auditorok, akik megfelelnek a 3.1 és 3.2 pontban leirt kovetelmé-
nyeknek, részt vehetnek az IFS irasbeli vizsgan, és eredményes irasbeli
vizsga esetében a szobeli vizsgan. Sikeres vizsga esetén az auditor
jogosultsagot kap IFS auditok lefolytatasara. Az auditor az audit portal
nyilvantartasaiba keril és személyes IFS auditori bizonyitvany kerul
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kiallitasra, amely 2 évig érvényes (a sikeres szobeli vizsga id6pontjatol
szamitva) az auditor érvényességi teriletében szereplé termék/techno-
l6gia kategoriakra. A bizonyitvany tartalmazza az érvényesség id6tarta-
mat, a tanusitd testilet megnevezését, az auditor munkanyelveit és ter-
mék/technoldgia kategoriait csoportjait.

Az auditor nem végezhet IFS auditot, ha lejar az IFS bizonyitvanya. A
tanusito testiilet feladata a kovetd vizsgan valé részvétel ltemezése,
ugy, hogy az auditor engedélyében ne legyenek szlinetek.

Az IFS tanusitvany érvényességi ideje alatt a tanusité testuletek az audi-
torokat folyamatosan képzik — legaldbb évente kett6 (2) alkalommal, az
élelmiszeripar jogi szabalyozasarol, a szabvany koévetelményeirdl, az
audit technikakrol stb. A képzés dokumentalasat a tanusito testllet
végzi. Ezen felll, ahogyan ezt a 2.4 pont is tartalmazza, mindent auditort
witness audit aléd kell vonni legalabb két (2) évente egyszer. A witness
audit az auditor tanusitvanyanak lejarasa évében barmikor megtarthato.

Az auditorok jovahagyadsat ujra kell értékelni az auditor tanusitvanyanak
lejarasat megel6z6en. Az ujraértékelést megel6zéen az auditornak lega-
labb tiz (10) IFS Elelmiszer (évente 5) auditon kell részt vennie (vezetd
vagy tars auditorként, de nem gyakornokként, lasd még az érvényes
vizsgarendet), valamint egy kalibraciés képzésen, amelyet az IFS szer-
vez és egy jovahagyott kalibracidés tréner vezet az IFS tananyaga segit-
ségével. Az els6 vizsgan tortént megfelelést kovetéen, az elsé kotelezd
kalibracios tréninget az elsd vizsgat koveté naptari év végét megel6-
z6en sikeresen kell teljesiteni. Ezt kovetéen az Ujraértékelést két (2)
evenként kell elvégezni, ugyanezen szabalyok alapjan.

Példa:

Elsé szobeli vizsga id6pontja: 2012. majus 25.

IFS auditori tanusitvany érvényességének vége (elsé jévahagyas):
2014. december 31.

Az auditornak részt kell vennie a kalibraciés képzésen 2014. januar 1. és
2014. december 31. kozott.

Az auditor jogosult IFS auditokat végezni 2012. majus 25 és a kalibracios
képzés kozott (ha azon 2014-ben vesz részt)

2014-ben, ha az auditor 10 IFS Elelmiszer (évente 5) auditon vett részt és
ha elvégezte a kalibracios képzést, pl. 2014. szeptember 8-9-én, az IFS
auditori tanusitvany érvényessége 2016. december 31. lesz.

Ha barmelyik szabalyt (legalabb 10 IFS Elelmiszer (évente 5) auditon és
részvétel a kalibracios képzésen) nem tartjak be, az auditornak ujbél le
kell tennie az IFS belépdbvizsgat (szobeli és irasbeli). Az Ujraérvényesi-
tésre vonatkozo tovabbi szabalyokat a vizsgaszabalyzat tartalmazza.

A vizsgakra és azok rendjére vonatkozo részletes szabalyozast az IFS
hatarozza meg, és az elérhet6 az IFS audit portalon, a tanusito testlletek
altal elérhet6 specialis részeknél.

Megjegyzés: Id. még az IFS doctrine (3.3.3) ujraérvényestésre vonat-
kozo kévetelményeit.
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34 Az IFS altal jovahagyott auditorok technologiai és
termékkategoriainak kiterjesztése

Az auditorok az IFS tanusitvanyuk érvényességi ideje alatt kérhetik a
technoldgia és termékkategoriaik kiterjesztéseét.

A kiterjesztés nem kérhetd a tanusitvany megszerzését kovetd 12 héna-
pon beldl.

A termékkategoriak kiterjesztésére ugyanazok a feltételek vonatkoznak,
mint a jelentkezésre, Uj tapasztalatok alapjan (a kezdeti allapothoz
képest). A legalabb tiz (10) IFS Elelmiszer auditon gyakornokként valo
részvétel is képezheti az elfogadds alapjat. Az auditornak részt kellett
vennie az audit minden lépésében (helyszini, értékelési és dontési folya-
matok).

A technologiai kategoriak kiterjesztésére ugyanazok a feltételek vonat-
koznak, mint a jelentkezésre. Legalabb o6t (5), az adott technoldgiat
érinto IFS auditon kell részt vennie, , trainee” is elfogadhato bizonyiték-
ként. Az auditornak az audit valamennyi Iépésén részt kell vennie (hely-
szini ellendrzés, értékelés és dontési folyamatok). De ezen felil egy az
IFS altal szervezett irasbeli vizsgan is meg kell felelnie a jelolteknek. Az
auditorok csak az IFS altal jévahagyott kategdriakban végezhetnek audi-
tokat.

Megjegyzés: ,witness” (,tanuskod6”) IFS Elelmiszer auditokon tor-
téné megdfigyelés elfogadhato, mind a termék, mind a technoldgiai
kategoriak kiterjesztésére.

3.5 Audit team
3.5.1 Altalanos szabalyok

Altalanossagban az auditor team minden tagjanak IFS altal jdvahagyott
auditornak kell lennie.

Amennyiben az auditot team végzi, a kovetkezé altaldnos szabalyokat
kell betartani:

— Az IFS auditor team tagjai olyan az IFS altal jovahagyott audito-
rok, akik rendelkeznek a megfelel6 profillal (termék és technolé-
gia kategoriak), és amely megegyezik az auditalt tarsasag profil-
javal.

— Mindig ki kell nevezni egy vezetd auditort.

— A vezet6 - és tarsauditoroknak mindig legalabb egy termék-
vagy és technoldgiai kategoriara elfogadottnak kell lennie. Az
audit id6tartamabol ketté (2) 6rat nem lehet felosztani. Ez az
idétartam a kozos feladatok részére van fenntartva (pl. nyito- és
zar6 megbeszélés, auditok megallapitdsainak megvitatasa stb.)
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— A megmarado idét fel lehet osztani, de az auditor termék- és
technoldgiai besoroltsaga nem szakadhat meg. , Atfedés” nem
megengedett. Ha a vezetd vagy a tarsauditorok nem rendelkez-
nek egyenként az 6sszes vizsgalt teriletre vonatkozo technolé-
giai és termékismerettel, akkor az audit adott terlletre vonat-
koz6é minden részletét csak kozdsen folytathatjak le.

Példa arra, amikor nem lehet atfedéssel felosztani az audit idétartamat:

— A tarsasag huskonzerveket gyart, amely az 1. termékkategori-
aba (hus), valamint az A, D, E és F technoldgiai kategodriakba
tartozik. Ebben az esetben az auditor team nem allhat egy audi-
torbol, aki rendelkezik az 1 termékkategoriaval (hus) ésa C és F
technologiai kategoéridkkal (keverés, vagas, védégazas csoma-
golas, hitési folyamatok, sozas, érlelés), és egy masik auditor-
bdl az 5. termékkategdriaval (zoldségek és gylimolcsok) és az A
technoldgiai kategériaval (sterilezés).

— A tarsasag paszt6rozott savanyitott zoldségeket allit el6, amely
az 5. termékkategoriaba (zoldségek és gyiimolcsok) és a B, C, D
és F technologiai kategoriakba tartozik. Ebben az esetben az
auditor csapat nem allhat egy auditorbdl, aki rendelkezik az 5
termékkategériaval (zoldségek és gyiimolcsok és az F technolo-
giai kategoriaval (valogatas) és egy masik auditorbdl a B-F
technologiai kategodriaval (vagas, ,fehérterem’ hiitési folyama-
tok, soézas, flistolés, pasztérozeés).

Az audit tervben vilagosan meg kell jel6Ini, hogy melyik auditor az audit
melyik részét végezte.

Az audit minimalis id6tartamat mindig be kell tartani.

A megfelel6 termék és technoldgiai kategoriakkal nem rendelkezé audi-
torok nem végezhetnek auditot (csak gyakornokként vehetnek részt)

3.5.2 Az audit teamre és a 3 egymast koveto auditra vonatkozé
egyedi szabalyok

Az audit csapatok esetében az egymast kovetd auditokra egyedi szaba-
lyok vonatkoznak. Kivételes esetben (ha a tanusito testilet nem tud a
megfelel6 termék- vagy technoldgiai tertlettel rendelkezé auditor tea-
met kijelolni a 4-6. évben, tehat az auditoroknak a terlletre hianyzo
elfogadottsagaval), a kovetkezd auditor tervezés lehetséges:

1-3. év: Vezet6 auditor A + tarsauditor B
4-6. év: Vezet6 auditor B + tarsauditor C

7.év:  Vezet6 auditor A vagy C + tarsauditor A vagy C.
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1. sz. MELLEKLET: Termékkategériak és

technolodgiai kategoriak

Termék kategoriak

IFS termék kategoriak

1

. Voros és fehérhusok, baromfi és huskészitmények

. Halak és halaszati termékek

. Tojas és tojastermékek

. Tejtermékek

. Z6ldség-gylimolcs

ol WOWIN

. Gabonaipari termékek, cerealiak, sttdipari termékek és siitemények,
cukraszati termékek, snack-ek

~

. Osszetett termékek

. Italok

9.

Olajok és zsirok

10.

Szaraz (tartos) termékek, egyéb 0sszetevék és kiegészitdk

.

Allateledelek

Az Osszetett termékekre vonatkozo jovahagyas megszerzéséhez az audi-

tornak:

- két (2) éves munkatapasztalattal kell rendelkeznie vagy lega-

labb tiz (10) élelmiszerbiztonsagi GFSI vagy masodik fél altal
elismert auditon vald részvétel, minéség és élelmiszerbizton-
sagi vizsgalattal, amelyek leigazolhatdk, és amelyeket igazolt a
kereskedd, vagy ipari szerepl6

ES

rendelkezzen legaldabb egy termékkategériaval az 1-4. kozil

ES

rendelkezzen legalabb tovabbi egy termékkategoriaval az 1-6.
kozul.

Az allateledelekre vonatkozé jovahagyas megszerzéséhez az auditor-

nak:

- két (2) éves munkatapasztalattal kell rendelkeznie vagy lega-

labb tiz (10) élelmiszerbiztonsagi GFSI vagy masodik fél altal
elismert auditon vald részvétel, mindség és élelmiszerbizton-
sagi vizsgalattal, amelyek leigazolhatdk, és amelyeket igazolt a
kereskedd, vagy ipari szerepl6

ES
rendelkezzen legalabb egy termékkategoriaval az 1-2. koézul
ES

— ismerje az adott terliletre vonatkoz6 szabalyozast.
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Technologiai kategoriak
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3. rész

hidrogénezés, 6rlés

IFS IFS feldolgozasi lépés Technologiai besorolas, ami figyelembe veszi

techno- | beleértve a feldolgozast/kezelést/manipulaciéot/ a termékkockazatot is

légiai tarolast

tarta-

lom

A P1 Sterilezés (pl. konzervdobozok) Sterilezés (végleges csomagolasban) a

korokozok elpusztitasanak céljaval:
Sterilezett (pl. autoklavozott) termékek a
végleges csomagolasban

B P2 Pasztérozés hékezeléssel, UHT/aszeptikus Pasztorozés az élelmiszeripari kockazatok
toltés, forrd toltés mérséklése érdekében (és UHT folyamat)
Egyéb pasztérozési technolégiak, pl. magas
nyomasu pasztérozés, mikrohullam

(o P3 Elelmiszerek sugarkezelése Feldolgozott termékek: Kezelés a termék

. . Y ) modositasa/eltarthatosagi idé meghosszabbi-

P4 Tartositas: s6zas, marinalas, cukrozas, ecetes . . S " S s

Py e s tasa/élelmiszeripari kockazatok mérséklése
savanyitas, pacolas, flstolés stb. R . s A ,
o, " érdekében, tartositasi technikak és egyéb
Fermentalas, savanyitas L o
feldolgozasi technikak.

P5 Beparlas/dehidratalas, vakuum sz(irés, Megjegyzés - kivételek: sugarkezelés is ebbe
fagyasztva szaritas, mikrosz(irés (kevesebb, a kategoriaba tartozik, bar a célja a mikroor-
mint 10y szemcseméret) ganizmusok elpusztitasa.

D P6 Fagyasztas (legalabb —18°C/0°F) beleértve a Rendszerek, kezelések a termékek integritasa-
tarolast, nak és biztonsaganak megtartasa érdekében:
Gyorsfagyasztas, hiités, a leh(ités folyamata Kezelés azzal a céllal, hogy a termékek
és a megfeleld hitve tarolas mindsége és/vagy integritdsa megmaradjon,

. . "y e s beleértve a szennyez6dések eltavolitasat

P7 Antimikrobas merités/szoras/flstolés X yezodese

és/vagy annak megel6zését.

E P8 Védbégazas csomagolas, vakuumcsomagolas Rendszerek, kezelések a termékek szennye-

iz . x . z6désének megel6zése érdekében:

P9 Szennyezédést megel6z6 folyamatok. kiilondsen “ s o s

. AP v 2 .z Folyamatok a szennyezédés megel6zésére,
a mikrobioldgiai fert6zés megel6zése magas Sk . L .1
A b v . . kiilonésen a mikrobiolégiai szennyezédés
higiéniai foku ellenérzéssel és/vagy infrastruk- L oy
i i . vonatkozasaban. Ennek modja a magas
turaval a mozgatas, kezelés és/vagy feldolgo- s . o
, ) g ) L ) higiéniai kontroll és/vagy a specialis infra-
zas soran, pl. tiszta tér technologia, ,fehér . . .
L . LS struktura a mozgatas, kezelés és/vagy
tertlet’ (ellenérzott munkateriileti hémérséklet L P
. . . L . . . .| feldolgozas és csomagolas kozben
az-étetmiszerbiztonséagért; élelmiszerbiztonsagi (pl. véddgaz)
célbol, fert6tlenités a takaritast kovetden, Pl gaz).
pozitiv levegényomas rendszer (pl. szlirés 10 p
alatt) fertotienité tastkoveten

P10 | Egyedi elvalaszto technikak: pl. sz(irés
forditott ozmozissal, aktiv szén hasznalata

F P11 | Fézés, slités, palackozas, viszkozus termékek | Barmilyen egyéb modositas, kezelés feldol-
toltése, sorfézés bef6zés, erjesztés (pl. bor), gozas, ami nem szerepel azA,B,C,D, E
szaritas, olajban slités, roston siités, extruda- | pontok alatt
las, kopulés

P12 | Beburkolds, panirozas, bundazas, vagas,
szeletelés, kockazas, darabolas, keverés,
toltés, éldallat vagas, valogatas, kezelés,
csomagolas tarolas ellenérzott viszonyok
kozott (Iegkor); kivéve a h6mérsékletet

P13 | Desztillalas, tisztitds, g6zolés, nedvesités,

Megjegyzés: csak a technoldgiai tartalom (A-F) hasznalatos az IFS audit
kiterjedésének meghatarozasahoz. Az feldolgozas lépéseit (P1-P13) csak

az audit id6tartamanak meghatarozasahoz hasznaljak.
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4. rész. Jelentés, AuditXpress™

0

Software és az IFS Auditportal

Bevezetés

Az IFS audit lefolytatasa utan részletes és jol strukturalt auditjelentést
kell késziteni. Altalanossagban az auditjelentés nyelve megegyezik a
vallalat munka vagy anyanyelvével. Specialis esetekben, ha keresked6k
vagy az ugyfél munkanyelve eltér a vallalat munkanyelvétél, az auditje-
lentés angol valtozatat is el lehet késziteni. (Lasd még az 1. rész leirdsat.)

Az auditjelentést a kovetkez6 formatumnak megfelel6en kell elkésziteni.

1

1.1

Jelentés

Az audit altalanos attekintése (1. sz. melléklet)

Az auditjelentés elsé részének a kovetkezd altalanos informaciokat kell
tartalmaznia:

Audit adatai
Az auditjelentés borité oldalnak tartalmaznia kell:

a tanusito testiilet nevét, cimét,

a tanusito testulet logojat,

a tanusito testuletet akkreditalo testulet adatait
az auditalt vallalat vagy telephely megnevezését

az audit idépontjat.

Az els6 oldalon az auditjelentés legfontosabb elemeirdl kell attekintést
késziteni, és az alabbiakat kell tartalmaznia:

az auditalt telephely neve és cime,

a vallalat (kbzponti iroda) neve és cime,

EAN kod/UCC globalis helymeghatarozé szam, ha van
COID, ahogyan azt az IFS portalon meghataroztak

audit datuma, (koveté audit esetén annak datumat is meg kell
hatarozni)

audit id6épontja,

el6z6 audit datuma,

© IFS, 2014. &prilis
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az el6z6 auditot végz6 tanusito testlilet neve és az auditor neve,
a szabvany véltozatanak adatai,

audit tartalma (munkafolyamatok/termékek részletes leirdsa
kotelezd),

az audit tartalmat mindig le kell forditani angol nyelvre,
termék/technoldgia kategoria(k)/szam(ok),

az audit soran jelenlevé fontosabb személyek

a vezetd auditor neve,

a tarsauditor neve, amennyiben relevans

az auditon részt vevd gyakornok neve, amennyiben relevans

az audit eredménye (kovetd audit esetében, rogziteni ennek a
tényét és hogy a Jelentds hibat kijavitottak)

vallalati profil: altalanos informacid a vallalatrol (alkalmazottak
szama, méret, struktura, tevékenységek részletesen stb.) a kote-
lez6 mezbkkel (lasd 2 melléklet 2. rész). A vallalat tevékenységé-
nek részletezése kilonosen fontos (minden feldolgozasi 1épés,
kiszervezett tevékenységek, kereskedelmi tevékenység stb.)
mert ezek alapjan lehet azonositani a folyamatokat és a techno-
logiai kategoriakat. A vallalati profil egyes részeit szintén szik-
séges angol nyelven is megadni, ha a vallalati profil mas nyelvi
(lasd 2 melléklet 2. rész).

tovabbi magyarazat a pontszamrol és a gyakorisagrol

a vallalati profil alatt: a jelentés értékelésével megbizott sze-
mély neve (értékeld).

Auditjelentés (2. sz. melléklet)

Az auditjelentést a kovetkezd6 szerkezet szerint kell 6sszeallitani:

a vizsgalat eredménye, szint és szazalékos eredmény megjelo-
lésével,

a KO és jelentds hibakkal kapcsolatos megfigyelések, (kovetd
audit esetében melyik jelentds hibat javitottak ki)

minden fejezet 0sszesitése tablazatos formaban
attekintés az auditrol
minden fejezet 6sszefoglaldsa

minden megallapitott eltérés és nemmegfelelés felsorolasa
minden egyes fejezet (1-6) esetében

néhany IFS Food kategoria esetében kotelezé szoveges indok-
las, még A eredmény esetében is

© IFS, 2014. &prilis
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— azeldzb auditot kdvetd javito intézkedések leirdasa

— kalon lista (magyarazatokkal egylitt) minden olyan pontrél,
ahol N/A mindsitést adtak

— részletes auditjelentés

1.3 Intézkedési terv (3. sz. melléklet)

A tanusito testlilet az intézkedési tervben leirast készit, magyarazatokkal
kiegészitve az Osszes feltart eltérésrél és nemmegfelelésrél (KO, jelen-
t6s hiba) fejezetenként a mellékletben szereplé minta formatumanak
megfeleléen.

14 Az IFS tanusitvany minimalis kovetelményei
(4. sz. melléklet)

Az IFS sikeres teljesitése utan a tanusito testllet kiallitja a tanusitvanyt.
A nemzetkozi hasznalat és az érthetdség érdekében a tanusito testulet
altal kiadott tanusitvanynak legalabb a kovetkez6 informaciokat kell tar-
talmaznia:

— atanusité testllet neve, cime és logdja,

— az akkreditalo testllet logdja vagy neve és regisztracios szama

{ezt-akévetelménytazlSOAEC Guide 65,-G 12 7 tartalmazza): az
akkreditacios testlilet logdjanak hasznalatara az akkreditacios
testlilet szabalyai vonatkoznak,

— az auditalt vallalat neve és cime,

— COID, ahogyan azt az IFS portdlon meghatéaroztak,

— ha a vallalat lednyvallalat, a vallalat kozponti irodajanak neve,
— és ha létezik a csomagolasi kod és allatorvosi ellendrzési szam,

— az audit tartalma (a folyamatok/termékek kotelezd leirasaval és
a kereskedelmi tevékenységbe bevont termékekkel, ha rele-
vans). Az audit tartalmat mindig le kell forditani angol nyelvre,

— Az érintett termékkategoridk neve és szama,

— Az érintett technoldgiai kategoériak neve/szama,
— elért szint,

— audit ideje (az audit utolsé napja),

— az audit eredménye szazalékos formaban, ha ezt az tigyfél vagy
az auditalt vallalat kérte,

— az audit datuma (utolsé nap),

a kovet6 audit datuma, ha relevans,
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a kovetkez6 auditot hataridon beliil kell elvégezni,

tanusitvany kiadasanak datuma,

tanusitvany érvényességének lejarati datuma, pl.:12 honap a
tanusitvany kibocsatast kovetden (a tanusitvany érvényessége
valtozatlan marad minden évben, ahogyan ezt az audit folya-
mat leirasa tartalmazza),

alairas helye és keltezés,

a tanusito testllet részérdl annak a személynek a neve és ala-
irdsa, aki felel6s a tanusitasi dontésért (lasd 3. rész),

IFS logé.

Figyelem: Az auditXpress™ szoftver tartalmazz egy tanusitvany forma-
tumot a minimalisan szlikséges adattartalormmal, de minden ISO/IEC
Guide 65 (aj6vében-az ISO/IEC 17065 szabvany) akkreditalt tanusito tes-
tilet hasznalhatja a sajat formatumat, amennyiben az megfelel a mini-
malis adattartalmi kovetelményeknek.

2

AuditXpress™ software

Az IFS jelentések egységesitése érdekében kifejlesztettiik az AuditXpress™
szoftvert, amely a kovetkezé elényoket nyujtja:

az audit adatainak egyszer( gyUjtése a felhasznalobarat interfé-
szen keresztul,

az IFS élelmiszer-biztonsag és IFS logisztika auditjelentések
gyors és hibamentes elkészitése,

az audit eredményeinek automatikus értékelése dinamikus sza-
mitasok és a targyhoz tartozé eszk6z6k segitségével,

egységesitett auditjelentés automatikus generalasa,
audit adatok atmeneti tarolasa a késdébbi feldolgozasig,

az elkészitett auditjelentések egyszerl és gyors feltoltése az IFS
Auditportalra,

audit fajlok egyszeru cseréje az auditorok és a tanusito testule-
tek kozott,

offline munka, azaz nem szlikséges az allando Internetkapcso-
lat,

az update opcio lehetéséget biztosit az IFS legujabb valtozata-
nak elérésére.
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3

Az IFS Auditportal és az IFS Adatbazis
(www.ifs-certification.com)

A tanusito testulet feladata feltolteni az IFS Auditportalra az 6sszes IFS
audit adatat.

3 felhasznaldi csoport létezik, amely hozzaférhet az IFS adatbazisdhoz:

Tanusito testlletek
Tanusitott vallaltok

Kereskedd6k és egyéb felhasznalok

A kiilonbo6z6 felhasznaldi csoportok jogosultsagai:

Tanusito testiletek:

az altaluk tanusitott vallalatok adatainak kezelése, auditjelenté-
sek és intézkedési tervek feltoltése

specidlis esetekben blokkolhatjak a tanusitvanyokat

megszervezhetik az IFS audit idépontjait a naptarfunkcio segit-
ségével, és ez altal lehetdséget biztositanak a kereskeddknek és
véllatoknak a tervezett auditok attekintésére. A naptarfunkcid
hasznalata kotelezd, az auditok datumait legalabb azok megkez-
dése el6tt 2 héttel fel kell tolteni a portalra.

szamlak kezelése

két egymast kovetd auditjelentés és intézkedési terv 0sszeha-
sonlitasa, belsé auditorok képzéséhez, illetve kalibracios célokra

IFS logo letoltése

Tanusitott vallalatok/beszallitok:

Hozzaférhetnek sajat adataikhoz

Engedélyezhetik a keresked6k szamara, hogy megtekintsék az
élért szazalékos eredményt, a részletes auditjelentést és intéz-
kedési tervet,

két egymast kovetd auditjelentés és intézkedési terv 6sszeha-
sonlitdsa, fejlesztési célra

IFS logd letoltése,
A tanusito testlletik adatainak kezelése,

A vallalat személyzetének az adatokhoz valdé hozzaférésének
szabdlyzasa (alszamlak nyitasa),

Keresés a tanusitott vallalatok kozott,

Beszallitok kezelése a , kedvencek” opcio hasznalataval.
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A kézponti iroda hozzaférésének engedélyezése
A tanusitott vallalatok szamara beéllithaté ez a funkcio, ami altal koz-
pontilag kezelhetik az 6sszes tanusitott telephely adatait

Kereskeddk és egyéb felhasznalok:
— Keresés a tanusitott vallalatok kozott

— Tanusitott vallalatok kezelése a , kedvencek” opcié hasznalata-
val

- E-mailes értesitést kaphatnak, ha az altaluk kivalasztott vallala-
tok tanusitvanyat felfliggesztik

Az IFS Auditportal hasznéalataval kapcsolatos felhasznaléi kézikonyv
minden felhasznalbi csoport szamara elérhetd.

Adatbazis biztonsaga

Az adatbazis biztonsagaért felelés biztonsagi rendszer nemzetkozileg
elismert és széles kdrben hasznalt rendszer. A tanusitott vallaltok altala-
nos informaciodihoz hozzaférhetnek a kereskeddk és a tobbi tanusitott
vallalat. Amennyiben a tanusitott vallalat nem korlatozza, mindkét fel-
hasznaldi csoport kizarolag a kovetkezé informacidkat lathatja:

— cégnév és cim,

— tanusito szervezet neve és cime,
— auditor neve,

— audit tartalma,

— az audit id6pontja és idGtartama,

— az audit soran elért szint,

az IFS tanusitvany kiallitasdnak datuma és érvényessége.

A biztonsagos bejelentkezési rendszeren keresztlil a tanusitott vallala-
tok sajat maguk adhatnak felhatalmazast a kovetkezd részletes informa-
ciék megtekintésére:

— auditjelentés és intézkedési terv.

A kereskedbk és tanusitott vallalatok automatikusan hozzaférhetnek
azokhoz az adatokhoz, amelyeket a tanusitott vallalat szamukra hozza-
férhetéve tett. A kereskeddkkel folytatott kommunikacié a biztonsagos
web folyamatokon keresztil biztositja, hogy kizarolag felhatalmazott
kereskedd/tanusitott vallalat lathatja a tanusitott vallalat/beszallitdé adott
adatait.
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1. sz. MELLEKLET

Az auditjelentés borit6 oldala

Tanusito testlilet logdja

IFS Food
6-0s verzio

Végleges auditjelentés

Auditalt vallalat: “Zo6ldség-gyimolcs GmbH”
Audit datuma: 2014.07.06/07.03.

Tanusito testulet neve és cime

Tanusito testulet akkreditacios szama
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Az auditjelentés elso oldala

IFS Food
6-0s verzio, 2012-januar 2014. aprilis

Audit attekintése

Audit adatai

Vezetd auditor:

Max Mustermann

auditor:

Falk Lehmann
Gyakornok:
Herr Example

Jelenlegi audit datuma és
idépontja:

2014.07.02.
(09:00-18:00)

2014.07.03.
(08:30-17:30)

El6z6 audit datuma és idépontja:

2013.07.06. (09:00-18:00)
2013.07.07. (08:30-12:30)
El6z6 audit tanusito testlilete és
auditora:

TEST GmbH/FrankTest

Viéllalat (vagy kézponti iroda) neve és cime

Zoldség-gyiimolcs AG

Az auditalt telephely neve és cime

Zoldség-gytimolecs GmbH

Példa utca Minta ut
12345 Witzenhausen 12346 Berlin
Németorszag Németorszag
EAN kod/UCC globalis helymeghatarozo szam COID
Telefon: Fax: Telefon: Fax:
0123456 0123456789 0123457 0123456788
Audit tartalma
Eper és malna puré gyartasa
Production of strawberry and raspberry puree
(Az audit tartalmat angol nyelvre is le kell forditani)
Termék kategoria(k): 5
Technolégia kategoria(k): B, D, E, F
Auditon részt vevéok
Név: Beosztas: Nyito Dokumentacio Helyszini Nyito
megbeszélés attekintése audit megbeszélés

Mr. Quality Mindségbiz- X X X X

tositasi
Mr. Manager | Ugyvezeté X X
Mr.Transport | Szallitasi X X X

vezetd
Audit végleges eredménye
A 2014.07.02. és 07.03. napjain végzett auditok eredményeként ,xyz"” arra az| Kovetkezé
eredményre jutott, hogy a Zéldség-gyiimolcs GmbH vallalat tevékenységei | audit: +2-
a fent emlitett audit kategdriakban megfelelnek az IFS Food 6. verzidjanak, | hénap-mtiva
Alap szinten, XX % eredménnyel. XX.XX és

XX. XX kozott

Vallalati profil

A véllalat tevékenységének angol nyelvre torténd forditasa, beleértve az 6sszes feldolgozasi lépést:
Az audit id6tartama, amelyet a megadott séma alapjan szamitottak ki:

Az audit id6tartama, ha azt a tanusito testlilet megvaltoztatta:

Az audit id6tartamanak megvaltoztatasara vonatkozo indoklas (ha relevans):

Ellendrzé személy
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Az auditjelentéssel kapcsolatos magyarazatok

Kovetelmények értékelése

Eredmény Magyarazat Pont

A Teljes egyezdség 20 pont
B (eltérés) Majdnem teljes egyezdség 15 pont
KO kovetelmény B | Majdnem teljes egyez6ség 15 pont
mindsitéssel

C (eltérés) A kovetelmény kis része kertlt teljesi- 5 pont

tésre
D (eltérés) A kovetelmény nem kerllt teljesitésre —-20 pont

Jelent6s hiba

Ha a szabvany kdvetelményeitdl
Iényeges eltérés kerll feltarasra, és az
kapcsolatban van az élelmiszerbiztonsag-
gal és/vagy a termel6 és rendeltetési
orszag jogi kovetelményeivel.

Jelentds a hiba, amennyiben a nem
megfelelés sulyos egészségligyi
kockazattal jar. Jelentés mindsités
adhaté minden olyan nemmegfelelésre,
amely nem szerepel a KO hibak kozott.

Az elérhet6 Osszes
pontszam

15%-a kerdl
levonasra

KO kévetelmény D
mindsitéssel

A KO kovetelmény nem lett teljesitve

Az elérhet6 Osszes
pontszam

50 %-a kerdl
levonasra

N/A

Nem alkalmazhato
A kovetelmény nem alkalmazhaté a
vallalatra nézve

A N/A kovetelme-
nyek pontszamat a
végso értékelésnél
nem kell figye-
lembe venni
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megvaltozott

megvaltozott
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Pontozas és a tanusitvany megitélése

Audit ered- Statusz Tarsasag feladata | A jelentés Tanusitvany

ménye formaja

Legalabb Nincs Intézkedések Helyzetjelen- Nem

1 KO, jovahagyva utan Uj tanusito tés

D minésités- audit

sel

>1 Major Nincs Intézkedések Helyzetjelen- Nem

(jelentés) jovahagyva utan Uj tanusitd tés

eltérés audit

és/vagy az

osszpontszam

<75%

nyek

<75%-a

fosi

Legfeljebb Nincs Kitoltott intézke- | Helyzetjelen- | Alapszintd

1 Major jovahagyva, dési terv megkdl- | tés és benne tanusitvany,

eltérés és az amig tovadbbi | dése az el6zetes | foglalt ha a jelent6s

Osszpontszam | intézkedése- jelentés kézhez- intézkedési hibak végleg

<75% ket nem vételétdl szami- terv megoldodtak,

akovetelmé- | érvényesitet- | tott 2 héten melyet

nyek tek az belil. Utdaudit utdaudit

275%-avan utoaudit max. 6 hénappal soran

teljesitve soran az audit utan. ellendrizni

kell

Az osszes Jévahagyva Kitoltott intézke- | Helyzetjelen- Igen.

pontszam IFS alap dési terv tés és benne 12 hénapig

275% és szinten, az megkildése az foglalt érvényes

<95 % intézkedési el6zetes jelentés | intézkedési alapszintd
terv kézhez- kézhezvételétdl terv tanusitvany
vétele utan szamitott 2 héten

beldl.

Osszes Jovahagyva Kitoltott intézke- | Helyzetjelen- Igen.

pontszam IFS emelt dési terv tés és benne 12 honapig

295 % szinten, az megktlildése az foglalt érvényes
intézkedési elézetes jelentés | intézkedési emeltszintd
terv kézhez- kézhezvételétdl terv tanusitvany
vétele utan szamitott 2 héten

beldl.

© IFS, 2014. &prilis




International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

2. sz. MELLEKLET

IFS Food
6-0s verzio, 2012januar 2014. aprilis

Auditjelentés

Eredmény:
.Z0ldség-gylimolcs GmbH” vallalat feldolgozasi tevékenysége soran
teljesitette az IFS Food szabvany, 6-os verzidjanak kovetelményeit.

A vallalat %-ot ért el
Alap (Emelt) szint
..%
A megujité audit idépontja: XX/XX és XX/XX kozott.

Osszefoglalas:

4.rész 121

I megvaltozott

1-es fejezet 2-es fejezet 3-as fejezet 4-es fejezet 5-0s fejezet 6-os fejezet
A felsé Mindségira- Eréforrasok A tervezési és | Mérés, Az élelmiszer
vezetOség nyitasi és kezelése gyartasi elemzés, védelme és
felel6ssége élelmiszer- folyamat fejlesztés kulsé elvara-
biztonsagi sok
iranyitasi
rendszer
KO 0 0 0 0 0 0
Jelentés | O 0 0 0 0 0
hiba
A 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
C 0 0 0 0 0 0
D 0 0 0 0 0 0
N/A 0 0 0 0 0 0

A KO és jelentds hibakkal kapcsolatos megfigyelések:

Altalanos 6sszefoglalé tablazat fejezetenként:

100 %
90 %

80 % -
70 % -
60 % -
50 % -
40 % -
30 % -
20 % -
10% -
O%' T T T T T T

Chapter 1 Chapter 2 Chapter 3 Chapter 4 Chapter 5 Chapter 6  Total
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Az audit atfogo Osszesitése:

International Featured Standards - IFS Food - 6. verzio

Az el6z6 auditot 6ta foganatositott helyesbité intézkedések leirasa:

1-es fejezet: Fels6 vezetés felelossége

Az 1. fejezettel kapcsolatos 6sszes eltérés és nemmegfelelés
osszefoglalasa:

No. | Referencia | IFS kévetelmény Ertékelés Magyarazat
1. 1.1.1
2. 1.1.2

Jelentés az N/A értékelésrol
No. | Referencia | IFS kévetelmény Ertékelés Magyarazat
1.

Részletes auditjelentés
No. | Referencia | IFS kévetelmény Ertékelés Magyarazat
1.
2.
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3.sz. MELLEKLET
Intézkedési terv
Az auditalt vallalat neve és cime
A javito intézkedési tervet a tanusito testiilet részére vissza kell juttatni:
-ig.
Kovetelmény | IFS Ertékelés Magyarazat | Javito Felel6sség Auditor
szama kévetelmény (auditor) intézkedés Teljesités datuma | jovahagyasa
(vallalat) és statusza

(vallalat)

© IFS, 2014. &prilis




megval-
tozott

torolt |

megval-
tozott

hozza-
adott
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4. sz. MELLEKLET

TANUSITVANY
A tanusito testulet

Tanusito testiilet neve

amely az1SOAEC-Guide-65{ajbvébenaztSOAEC17065szabvany)-dltal-akkreditaltés-
HFStantusitvannyat-rendetkezik; akkreditalt IFS tanusito szervezet és amely megallapodast

kotott az IFS tulajdonosaval,
ezaltal igazolja, hogy a(z)

Auditalt vallalat neve
cime
(Csomagolasi kod)
(Allatorvosi ellenérzési szam)
COID
(Kbzponti iroda)

tevékenységei az audit soran a kdvetkez6 vizsgalt terlleteken: (a folyamatok/termékek
részletes leirasaakereskedelmitevékenységben-érintetttermékekkelegytitt)

termékkategoriak neve(i) és kodja(i)
technologiai kod(ok) audit tartalma

megfelelnek az IFS Food kovetelményeinek:

IFS Food
6-0s verzio, 2012-januar 2014. aprilis

Alap szinten/Emelt szinten
és mas kapcsolodo normativ dokumentumok

XX %-kal (ha szlikséges)

A tanusitvany regisztraciés szama:

Audit idépontja:

(ha relevans: a kévet6audit id6pontja):

Tanusitvany kiallitasanak idépontja:

A tanusitvany a kovetkezé idépontig érvényes:

A kovetkez6 audit idépontja:
(a legkorabbi és legkésébbi audit idépontja, az audit folyamat alapjan, Id. 1. rész)

Hely és keltezés:

A tanusité testllet felel6s alkalmazottjanak
neve és alairasa:

Tanusito testlilet cime: .. I F S
PV (1] .

Akkreditalo testlilet logoja
vagy regisztracios szama Food
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Sorszam

IFS (Nemzetkozi Elelmiszer Szabvany)
Kovetelménye

KO/F6/
nincs

Megjegyzés/
Eszrevétel

A fels6 vezetoség felel6ssége

Szervezeti politika/szervezeti alapelvek

A fels6 vezet6ségnek szervezeti politikat kell
meghataroznia és bevezetnie, amely legaldbb az
aldbbiakat tartalmazza:

— vev6kozpontusag,

— kornyezet-tudatossag,

fenntarthatosag

etikai és személyi felel6sség
termékkovetelmények (termék- biztonsag,
mindség, jogszerlség, folyamatok és specifika-
ciok).

A szervezeti politikat valamennyi munkavallalé
szamara ismertté kell tenni.

A szervezeti politika tartalmat szervezeti egység
szintl célokra és feladatokra kell lebontani. A célok
teljesitési hataridejét és a kapcsolodo felel6ssége-
ket minden szervezeti egység szamara meg kell
hatarozni.

A szervezeti politikdbol fakadé mindségi és
élelmiszer-biztonsagi célkitlizéseket az érintett
szervezeti egységek dolgozoi szamara érthetéveé
kell tenni és hatékonyan be kell vezetni.

A felsé vezetéségnek biztositania kell a célok
teljeslilésének rendszeres, évente legalabb
egyszeri atvizsgalasat.

A szervezetnek biztositania kell, hogy minden, a
mindséget és élelmiszer-biztonsagot érinté érdemi
informacio megfelel6 modon és idében eljusson a
szervezeten belll az érintett munkatarsakhoz.

1.2

Szervezeti felépités

1.2.1

A szervezeti abranak elérhetének kell lennie és be
kell mutatnia a szervezet felépitését.

1.2.2

A felel6sségi és hataskoroket egyértelmiien meg
kell hatarozni, beleértve a felel6sségek delegalasat
is.

1.2.3

Azoknak az alkalmazottaknak, akiknek munkaja
hatédssal van a termék-kovetelmények teljesitésére,
alkalmazhatdé munkakori leirassal kell rendelkez-
nitik, amelyben a felelésségi viszonyok egyértel-
muen meg vannak hatarozva.

1.2.4
KO

KO. No. 1: A fels6 vezetésnek biztositania kell,
hogy a munkatarsak tudataban legyenek az
élelmiszer-biztonsagra és minéségre vonatkozo
felel6sségiiknek, és legyenek modszerek a
teljesitményiik kovetésére. Ezeket az eljarasokat
vilagosan kell meghatarozni és dokumentaini.
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Sorszam | IFS (Nemzetkozi Elelmiszer Szabvany) KO/Fé/ Megjegyzés/
Koévetelménye nincs Eszrevétel

125

Azoknak az alkalmazottaknak, akiknek munkaja
hatédssal van a termék-kovetelmények teljesitésére,
felel6sséguk tudataban kell lennitik és képesnek
kell lennilik a felel6sséglik megértésének bemuta-
tasara.

1.2.6

A felsé vezetéségnek ki kell neveznie az IFS
rendszerért felelés személyt.

1.2.7

A termékkel kapcsolatos kovetelmények teljesité-
sére a fels6 vezetéségnek elegendé és megfeleld
er6forrasokat kell biztositania.

1.2.8

A mindségiranyitasért és élelmiszer-biztonsagért
felel6s szervezetnek kozvetlen beszamolasi
kapcsolata kell legyen a felsé vezetéséggel.

1.2.9

A szervezetnek biztositania kell, hogy az érintett
alkalmazottak minden folyamatot (akar dokumen-
talt, akar nem) ismernek és kovetkezetesen
alkalmaznak.

1.2.10

A szervezetnek megfelel6 rendszert kell alkalmaz-
nia, hogy informalva legyenek az élelmiszer-biz-
tonsagot és minéségiranyitast érinté valamennyi
jogszabalyrol, tudomanyos és mszaki fejlesztés-
rél, valamint az iparagi j6 gyartasi és higiéniai
gyakorlatrol.

1.2.1

A szervezetnek minél el6bb tajékoztatnia kell
vevoit a termék-specifikaciot érinté minden
esetrél, kilonds tekintettel az illetékes hatésagok
altal megallapitott minden olyan nemmegfelel6-
ségre, amelynek lehet, van, vagy volt hatadsa az
érintett termékek biztonsagara és/vagy jogszer(-
ségére. Ez magaban foglalhatja, de nem kizarola-
gosan az elévigyazatossagi eseteket.

13

Vevokozpontuasag

1.3.1

Dokumentalt eljarassal kell rendelkezni a vevék
alapveté igényeinek és elvarasainak azonosita-
séara.

1.3.2

Ennek az eljarasainak az eredményeit értékelni
kell, és figyelembe kell venni a minGségi és
élelmiszer-biztonsagi célkitlizések meghatarozasa-
nal.

14

Vezetdségi atvizsgalas

1.4.1

A felsé vezetéségnek biztositania kell, hogy a
minéségiranyitasi és élelmiszer-biztonsagi rend-
szert legalabb évente, illetve valtozasok bekovet-
kezte esetén gyakrabban atvizsgaljak. Az atvizsga-
lasnak legaldbb az alabbiakra kell kiterjednie: az
auditok eredményei, vevdi visszajelzések, folya-
mat- és termék-megfeleléség, a megeldzé és
helyesbité tevékenység aktualis helyzete, az el6z6
atvizsgalaskor meghatarozott helyesbitd intézke-
dések visszaellen6rzése, valtozasok amelyek
hatassal lehetnek az élelmiszer-biztonsagi és miné-
ségiranyitasi rendszerre, tovabba ajanlasok a
fejlesztésre.

© IFS, 2014. &prilis
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Sorszam

IFS (Nemzetkozi Elelmiszer Szabvany)
Kovetelménye

KO/F6/
nincs

Megjegyzés/
Eszrevétel

1.4.2

Az atvizsgalasnak tartalmaznia kell a minéségira-

nyitasi és élelmiszer-biztonsagi rendszer szabalyo-
zasaval kapcsolatos intézkedések és a folyamatos
fejlesztési folyamat értékelését.

1.4.3

A szervezetnek azonositania kell és rendszeresen
at kell vizsgalnia (pl. a belsé auditok soran,
bejarasok alkalmaval) a termék megfelel6sége
szempontjabdl fontos infrastrukturalis kévetelmé-
nyeket. Ennek legaldbb a kovetkezbket kell
tartalmaznia:

— épuletek

— ellaté rendszerek

— berendezések és gépek

— szallitas.

Az atvizsgalas eredményét a beruhazasi tervek
kialakitasanal a kockazatok szempontjabol figye-
lembe kell venni.

1.4.4

A szervezetnek azonositania kell és rendszeresen
at kell vizsgalnia (pl. a belsé auditok soran,
bejarasok alkalmaval) a termék megfelel6sége
szempontjabdl fontos munkakdrnyezeti kovetel-
ményeket Ennek legalabb a kovetkezdket kell
tartalmaznia:

— szocidlis létesitmények

munkakornyezeti tényezdk

higieniai feltételek,

— a munkahely kialakitasa

— kilsé hatasok (pl. zaj, rezgés).

Az atvizsgalds eredményét a beruhazasok tervezé-
sénél, az élelmiszerbiztonsagi kockazatok szem-
pontjabol, figyelembe kell venni.

Mindségiranyitasi és élelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszer

21

Minéségiranyitas

211

A dokumentalas kovetelményei

2.1.11

A mindségligyi és élelmiszer-biztonsagi rend-
szert dokumentalni kell, be kell vezetni és a
dokumentaciot teljességében, egy helyen kell
tartani (élelmiszer-biztonsagi és mindségiranyitasi
kézikonyv, vagy elektronikus dokumentalasi
rendszer).

2.1.1.2

Dokumentalt eljarassal kell rendelkezni a doku-
mentumok és azok mellékleteinek kezelésére és
véltoztatasara vonatkozoan.

2.1.1.3

A dokumentumoknak olvashatoknak, egyértelmu-
eknek és minden részletre kiterjed6éknek kell
lennilik. Az érintett személyek szdamara minden
idében elérhetéeknek kell lennitk.

2114

Minden, a termék-kovetelmények teljesitéséhez
szlikséges dokumentumnak az utolsé érvényes
verzioja elérhet6 kell legyen.

2.1.1.5

A dokumentumoknak a termék-kévetelmények
szempontjabol kritikus javitasanak okat fel kell
jegyezni.

A feljegyzések kezelése
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2.1.2.1

Minden, a termék-kdvetelmények teljesitéséhez
szlikséges feljegyzésnek teljesnek és részletesnek,
valamint karbantartottnak kell lennie, valamint
kérésre rendelkezésre kell allnia.

2.1.2.2

A feljegyzéseknek olvashatonak és valodinak kell
lennilk. Olyan modon kell kezelni a feljegyzéseket,
hogy a kés6bbi valtoztatas kizarhaté legyen.

2.1.2.3

Minden feljegyzést a jogszabalyi el6irasoknak
megfeleléen kell kezelni, és legaldbb a termék
mindség-megdrzési idejének lejartat kovetd egy
évig meg kell érizni. Azoknal a termékeknél,
amelyeknek nincs min6ségmegdrzési ideje, a
feljegyzések megdrzési idejét igazolni kell, és az
igazolast dokumentalni kell.

2124

A feljegyzések modositasat csak erre felhatalma-
zott személy végezheti.

2.1.25

A feljegyzéseket biztonsagosan, és konnyen
elérhetéd maédon kell tarolni.

2.2

Elelmiszer-biztonsagi iranyitas

2.2.1

HACCP rendszer

2.2.1.1

A szervezet élelmiszer-biztonsagi iranyitasi
rendszerének alapja a teljesen bevezetett, médsze-
res és atfogé HACCP rendszer kell legyen, mely a
Codex Alimentarius elvein alapul. A rendszernek
figyelembe kell vennie a gyartd orszag és a
célorszag jogszabalyi kbvetelményeit is, amelyek
tulnyulhatnak ezeken az elveken. A HACCP
rendszert minden termelési helyszinen be kell
vezetni.

2.2.1.2

A HACCP rendszernek le kell fednie minden
nyersanyagot, terméket, termékcsoportot és a
termék eldallitasaval kapcsolatos valamennyi tevé-
kenységet, beleértve a termékfejlesztést és a
termék csomagolasat.

2.2.1.3

A szervezetnek biztositania kell, hogy a HACCP
rendszer a tudomanyos irodalmon, vagy a gyakor-
latban igazolt eléirasokon alapuljon, a termékek és
a folyamatok vonatkozasaban. Ezeket az informa-
cidkat az ujabb mszaki fejlesztési eredményekkel
frissiteni kell.

2214

A HACCP rendszert at kell vizsgalni és szlikség
szerint modositani kell, ha barmilyen valtozas
tortént a termék, a folyamat vagy egy lépés
vonatkozasaban.

2.2.2

HACCP team

2.2.2.1

A HACCP team megalakitasa (CA 1. [épés)

A HACCP team-nek multidiszciplinarisnak kell
lennie és tartalmaznia kell termelési munkatarsakat
is. A kinevezett HACCP team tagoknak megfelel$
ismeretekkel kell rendelkeznitik a HACCP-rél, a
termékekrél, folyamatokrol, és a kapcsolodo
veszélyekrdl. Ahol a megfelel tudas a szervezeten
belll nem biztosithato, ott kiilsé szakért6t kell
bevonni.

© IFS, 2014. &prilis
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Sorszam

IFS (Nemzetkozi Elelmiszer Szabvany)
Kovetelménye

KO/F6/
nincs

Megjegyzés/
Eszrevétel

2222

A HACCP rendszer kialakitasaért és karbantartasa-
ért felel6s munkatarsakat team-vezetének

kell 6sszefognia, és megfelelé képzésben kell
részestlnitik a HACCP alkalmazasi elveivel
kapcsolatban.

2.2.2.3

A HACCP teamnek a fels6 vezet6ség hathatos
tamogatasat kell élveznie, és az egész szervezeten
bellil ismertnek és elfogadottnak kell lennie.

223

HACCP elemzés

2.2.3.1

Termékleiras (CA 2. 1épés)

Teljes kor(i termékleirassal kell rendelkezni, amely

tartalmazza a termék-biztonsagra vonatkozo

O0sszes informaciodt, ugymint:

— atermék Osszetétele

— fizikai, érzékszervi, kémiai és mikrobioldgiai
paraméterek

— aterméket érint6 élelmiszer-biztonsagi jogsza-
balyi kovetelmények

— az el6allitds modja

— csomagolas

— minéségmegdrzési id6tartam

— tarolasi koriilmények és a szallitas és elosztas
modja

2.2.3.2

A tervezett felhasznalas meghatarozasa

(CA 3. Iépés)

A termék tervezett felhasznalasat meg kell hata-
rozni a fogyaszténal varhato felhasznalasi mod
figyelembevételével, figyelembe véve az érzékeny
fogyasztoi rétegeket is.

2.2.3.3

Folyamatabra szerkesztése (CA 4. 1épés)
Folyamatéabraval kell rendelkezni minden termékre
vagy termékcsoportra, a termelési folyamatok
minden variaciojara és minden alfolyamatra is
(beleértve a visszadolgozasokat is).

A folyamatabrat datummal kell ellatni, és vala-
mennyi a CCP-t és azok sorszamat egyértelmden
tartalmaznia kell. Barmely valtozas esetén a
folyamatabrat aktualizalni kell.

2234

A folyamatabra helyszini igazolasa

(CA 5. Iépés)

A HACCP teamnek a termelési folyamat minden
Iépését igazolnia kell a helyszinen, minden
muveleti |épésre kiterjedéen. A folyamatabrat
szlikség szerint modositani kell.

2235

Veszélyelemzés lefolytatasa Iépésrol-lépésre (CA 6. [épés — 1. alapelv)

2.2.3.5.1

Veszélyelemzésnek kell rendelkezésre allnia
minden vonatkozo fizikai, kémiai és bioldgiai
veszéllyel kapcsolatban, beleértve az allergéneket
is, ha azok el6fordulasa varhaté.

2.2.3.5.2

A veszélyelemzésnek figyelembe kell vennie a
fogyasztora gyakorolt artalom eléfordulasanak
valoszinliségét és az egészségkarosodas sulyossa-
gat.
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2.2.3.6

Kritikus szabalyozasi pontok meghatarozasa (CA 7. |

épés - 2. alapelv)

2.2.3.6.1

A vonatkozé kritikus szabalyozasi pontokat
(CCP-ket) dontésfa, vagy mas modszer segitségé-
vel kell meghatarozni, amely ésszer(i megkdzeli-
tést mutat be.

2.2.3.6.2

Minden olyan Iépésnél, amely az élelmiszer-bizton-
sdg szempontjabdl fontos, de nem CCP, a szerve-
zetnek szabalyozasi pontokat (CP) kell bevezetnie
és dokumentalnia. Megfelel§ szabalyozo intézke-
déseket kell bevezetni.

2.2.3.7

Kritikus hatarértékek meghatarozasa minden
CCP-re (CA 8. lépés - 3. alapelv)

Minden CCP-re meg kell hatarozni és validalni kell
a megfeleld kritikus hatarértéket, amelyekkel
egyértelmdien azonosithatd, ha a folyamat kikertilt
a szabalyozott allapotbdl.

2.2.3.8

Feliigyel6 modszer kialakitasa minden CCP-re (CA 9.

lépés — 4.

alapelv)

2.2.3.8.1
KO

KO. No. 2: Minden CCP-re megfelel6 felligyel6
madszerrel kell rendelkezni, amely révén a
szabalyozott allapotbol valé barmilyen kitérés
észlelheto. A feliigyelet feljegyzéseit megfelel6
ideig meg kell 6rizni. Minden CCP-t feliigyelet alatt
kell tartani. Minden egyes CCP felligyeletét és
szabalyozasat feljegyzésekkel kell bemutatni.

A feljegyzéseknek tartalmazniuk kell a felelés
személyt, a datumot és a feliigyelettel kapcsolatos
eredményeket.

2.2.3.8.2

A CCP-k felligyeletéért felelés operativ személyzet-
nek céliranyos képzést/eligazitast kell biztositani.

2.2.3.8.3

A CCP-k felligyeletének feljegyzéseit ellendrizni
kell.

2.2.3.8.4

A CP-k alkalmazasat felligyelettel és dokumenta-
lassal kell biztositani.

2.2.3.9

Helyesbit6 tevékenységek meghatarozasa

(CA 10. Iépés - 5. alapelv)

Abban az esetben, ha a szabalyozas azt mutatja,
hogy a CCP vagy CP kikerlilt a szabalyozas aldl,
megfeleld helyesbitd tevékenységeket kell lefoly-
tatni és dokumentalni. A helyesbité tevékenységek
soran az esetleges nemmegfeleld termékrél is
rendelkezni kell.

2.2.3.10

lgazolo eljarasok meghatarozasa

(CA 11. Iépés - 6. alapelv)

Igazolé eljarasokat kell meghatarozni annak
megerdsitésére, hogy a HACCP rendszer hatékony.
A HACCP rendszer igazolasat (verifikalasat)
legaldbb évente egyszer el kell végezni. A verifika-
las tartalmazhatja példaul:

— a belsé auditokat

— analitikai eredményeket

— mintavételeket

— értékeléseket

— a vevoli és hatdsagi panaszokat, visszajelzéseket.
A verifikalas eredményeit a HACCP rendszerbe be
kell épiteni.
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2.2.3.1

Dokumentacio és feljegyzés-kezelés létrehozasa
(CA 12. Iépés - 7. alapelv)

Minden folyamatot, eljarast, intézkedést és feljegy-
zést magaba foglalé dokumentacionak kell
rendelkezésre allnia. A dokumentacidé kiterjedése
és a feljegyzés-kezelés mddszere meg kell feleljen
a cég jellegének és nagysaganak.

Er6forrasok kezelése

3.1

Human eréforras kezelés

3.1.1

Mindazoknak a személyeknek, akiknek a munkaja
hatast gyakorol a termék biztonsagara, jogsze-
rliségére vagy mindségére, rendelkeznie kell

a megkovetelt hataskorrel képzettség, tapasztalat
és képzés utjan; o0sszevetve a dolgozo szerepével,
a veszélyek és a kapcsolodo kockazatok értékelé-
sével.

3.2

Human eré6forras

3.2.1

Személyi higiénia

3.2.11

A személyi higiéniadra vonatkozd dokumentalt
kovetelményekkel kell rendelkezni, amelyek
legalabb az aldbbiakat tartalmazzak:

— védé ruhazat

kézmosas és fertStlenités

étkezés, italfogyasztas

dohanyzas

bérsériilések, vagasok kezelése

kormok, ékszerek és személyes targyak

— haj és szakall.

A kovetelményeknek veszélyelemzésen kell
alapulnia, figyelembe véve a termékeket és a
folyamatokat.

3.2.1.2
KO

KO. No. 3: A személyi higiéniara vonatkozé6
kovetelményeket rogziteni kell, amelyet minden
érintett munkatars, alvallalkozé és latogatoé
figyelembe vesz.

3.2.1.3

A kovetelményeknek valé megfelelést rendszere-
sen ellendrizni kell.

3.2.14

Lathato ékszert (beleértve a piercing-et is) és orat
nem lehet viselni. Ez aldl kivételt a termékre és a
folyamatokra iranyulé veszélyelemzés, és a
kapcsolatos kockazatok értékelése alapjan lehet
meghatéarozni.

3.2.1.5

A vagasi és egyéb bdrsériléseket szines (a termék
szinétdl eltérd szinl) sebtapasszal kell elfedni,
amely szlikség szerint fémszalat is tartalmaz.
Kézsérlilés esetén a sebtapasz folott egyszer
hasznalatos kesztylit is viselni kell.

3.2.2

Védoruhazat a dolgozdk, alvallalkozok és latogatok szamara

3.2.2.1

CégszintU eljarassal kell rendelkezni annak
biztositasara, hogy minden dolgozo, alvallalkoz6
és latogatd tudataban legyen a védéruhak viselé-
sére, valtasara az adott munkatertileten vonatkozo
szabalyoknak, 6sszhangban a termékre vonatkozé
kovetelményekkel.
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3.2.2.2

Azokon a termelési terlileteken, ahol a fejfed6 és/
vagy bajuszvedo viselése kovetelmény, ott a hajat,
illetve a bajuszt, szakallt teljes mértékben el kell
fedni, hogy a termék szennyez6dése elkerlilhetd
legyen.

3.2.2.3

Azokon a termelési terlileteken, ahol (a termék
szinétdl eltérd szind) a kesztyl viselése kotelezd,
erre vonatkozoan egyértelmi hasznalati utasitas-
sal kell rendelkezni. Az ennek valé megfeleléséget
rendszeresen ellendrizni kell.

3.2.24

Minden alkalmazott szamara megfelel6 szamu
védé- (munka-)ruha garnitarat kell biztositani.

3.2.25

Minden védé-(munka-)ruhat rendszeresen és
alaposan mosni kell. A termékre és a folyamatra
vonatkozo veszélyelemzés és a kapcsolddo
kockazatok értékelése alapjan, figyelembe véve a
termékekre és folyamatra vonatkozé meggondola-
sokat, a védé-(munka-)ruha mosdasat végezheti
szerz6dott mosoda, sajat mosoda, vagy a dolgozo
maga.

3.2.2.6

A véddé-(munka-)ruhak mosasara utmutatoval
kell rendelkezni, valamint eljarast kell létrehozni
a védé-(munka-)ruhak tisztasaganak
ellendrzésére.

3.23

Fert6z6 betegségekkel kapcsolatos szabalyozas

3.2.3.1

irasos és ismertetett eljarassal kell rendelkezni a
dolgozék, alvallalkozok és latogatok szamara az
olyan fert6z6 betegségek bejelentésére, amelyek
hatassal lehetnek az élelmiszer-biztonsagra.
Fert6z6 betegség bejelentése esetén intézkedése-
ket kell hozni a termékek befert6zési lehetéségé-
nek minimalizalasara.

3.3

Képzés és eligazitas

3.3.1

A szervezetnek dokumentalt képzési/eligazitasi
programja kell egyen, mely a termékkel kapcsola-
tos kovetelményeket, valamint az alkalmazottakra
vonatkozo képzési igényeket veszi figyelembe,
tekintettel munkakérikre. A képzési programnak
tartalmaznia kell:

— a képzések tartalmat,

— a képzések gyakorisagat,

— a résztvevék jegyzékét

— a nyelvet

— a képzett el6adot/oktatot

— az értékelési modszert.

3.3.2

A dokumentalt képzési/eligazitasi programot
alkalmazni kell minden munkatarsra, beleértve a
szezondlis és atmeneti dolgozokat, a kilsé cégek
alkalmazottait, akik az érintett munkatertleteken
dolgoznak. Allomanyba vételkor, és a munkakez-
dés elé6tt a dolgozdkat képezni kell, 6sszhangban a
képzési/eligazitasi programmal.
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3.3.3

Az 6sszes képzési/eligazitasi eseményrdl feljegy-
zéssel kell rendelkezni, amely tartalmazza:

— arésztvevlk nevét (beleértve az alairasokat)

a datumot

az id6tartamot

a tréning tartalmat

— az el6add/oktatd nevet.

Eljarast vagy programot kell alkalmazni, amely
igazolja a tréning/eligazitds hatékonysagat.

3.34

A képzések/eligazitasok témajat rendszeresen felll
kell vizsgalni és aktualizalni, figyelembe véve a
szervezet sajat eseményeit, az élelmiszer-bizton-
sagi és élelmiszerrel kapcsolatos jogszabalyi
kovetelményeket, valamint a termék/folyamat
valtozasokat.

3.4

A higiénia biztositasanak eszkozei, személyi higiéniaval kapcs

szocialis létesitmények

olatos eszk6zok,

3.4.1

A szervezetnek szocialis létesitményekkel kell
rendelkeznie, melyek kell6 méretliek, megfelelnek
a dolgozok létszamanak, valamint kialakitasuk és
mukodtetésiik minimalizalja az élelmiszer-bizton-
sagi kockazatokat. Ezeket a létesitményeket tisztan
és megfelel6 allapotban kell tartani.

3.4.2

A szocialis létesitményekbdl szarmazé idegen
anyagok altal okozott termékszennyez6dést
értékelni és minimalizalni kell. Figyelembe kell
venni a dolgozodk altal behozott élelmiszereket és a
dolgozdk személyes targyait is.

3.4.3

Megfelel6 szabalyokat és eszkdzoket kell alkal-
mazni a dolgozék személyes targyainak, és az alta-
luk behozott, valamint az étkezdébdl és automatak-
bol kikerlilé élelmiszereknek a korrekt kezelésére.

3.4.4

A szervezetnek megfelel6 oltdz6ket kell biztosita-
nia a dolgozdék, alvéallalkozék és latogatok szamara.
Ahol szlikséges, ott az utcai ruhat a védé-(munka-)
ruhatél elkilonitve kell tarolni.

3.4.5

AWC-k nem nyilhatnak kézvetlenul termék-keze-
lési terliletre. AWC-ket megfelel6 kézmosasi
lehetéséggel kell ellatni. A szocidlis helységeknél
megfelel6 természetes vagy mesterséges szell6-
zést kell biztositani. Fert6zottebb terllet fel6l a
tiszta terilet felé valé légaramoltatast el kell
kerulni.

3.4.6

Megfeleld kéz-higiéniai lehetéséggel kell rendel-
kezni a termelési terlletekre valé belépési ponto-
kon és a termelési tertileteken beliil, valamint az
0lt6z6-pihend részeken is. Veszélyelemzés és a
kapcsolédo kockazatok elemzése alapjan a tovabbi
teruleteket (pl. csomagolas) is hasonléan kell
felszerelni.

3.4.7

A kézmosasi helyeknek minimalisan az alabbiakkal
kell rendelkeznie:

— megfelel6 hdmérsékletd folyd ivoviz

- folyékony szappan

— megfeleld kéz-szaritd eszkoz.
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3.4.8

Ahol gyorsan romlo élelmiszert kezelnek, ott a
kézmosassal kapcsolatosan a tovabbi kovetelmé-
nyeket is teljesiteni kell:

— kéz érintése nélkil mikodé csaptelep
kézfertétlenités

megfelel6 kézhigiéniaval kapcsolatos berende-
zések

kihelyezett kézmosasi Utmutato/abrak

kéz nélkil nyithatd hulladékgyljté edény.

3.4.9

A kézhigiénia hatékonysaganak ellendrzésére
programot kell kialakitani, amely veszélyelemzé-
sen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén
alapul.

3.4.10

Az 6ltozéket ugy kell elhelyezni, hogy a termék-ke-
zelési terilettel kozvetlen kapcsolatuk legyen.

A kivételeket igazolni és megfelel6en kezelni kell,
amely veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockaza-
tok értékelésén alapul.

3.4.1

Ahol a veszélyelemzés és a kapcsolatos kockaza-
tok értékelése indokolja, ott cipd és csizmamoso
berendezést, valamint tovabbi védé-(munka-)ruhat
kell biztositani.

A tervezési és gyartasi folyamat

4.1

A szerz6dések egyeztetése

4.1.1

A szerz6déses partnerek altal megallapodott
kovetelményeket, illetve azok elfogadhatosagat
meg kell hatarozni, egyeztetni kell és felll kell
vizsgalni a szallitasi szerz6dés megkotése elbtt.

A minéséggel és élelmiszerbiztonsaggal kapcsola-
tos minden zaradékot az érintett szervezeti
egységeknek ismernilk kell és rendelkezésiikre
kell bocsatani.

Feljegyzésekkel kell rendelkezni a szerz6déses kap-
csolatokban bekovetkezett egyeztetések elfogada-
sarol és kdlcsénds kommunikalasarol.

4.2

Termékspecifikaciok és recepturak

4.2.1

Termékspecifikacidk

4.2.1.1

Minden késztermékre elérheté specifikacioval kell
rendelkezni. A specifikacioknak érvényesnek,
egyértelmiinek, és a jogszabalyi kovetelmények-
nek megfelelének kell lennitik.

4.2.1.2
KO

KO. No. 4: Specifikaciokkal kell rendelkezni a
helyszinen minden alapanyagra (nyersanyagok,
osszetevok, adalékanyagok, csomagoléanyagok,
visszadolgozott anyagok). A specifikacioknak
aktualisnak, egyértelmiieknek és elérhet6eknek
kell lenniiik és minden esetben meg kell felelniiik
a jogszabalyi, valamint - ha van - a vevéi kévetel-
ményeknek.

4.2.1.3

Ahol a vevék igénylik, a termék-specifikaciokat
formalisan is egyeztetni kell.
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4.2.1.4

A specifikacidkat és/vagy azok tartalmat az érintett
terlletek rendelkezésére kell bocsatani, és minden
érintett dolgozonak hozzaférése kell legyen
azokhoz.

4.2.15

Eljarassal kell rendelkezni a specifikaciok elkészité-
sére, modositasara és jovahagyasara a folyamat
minden fazisaban; amelynek tartalmaznia kell a
vevd altali el6zetes elfogadast, ha a specifikaciot a
vevlvel mar egyeztették.

4.2.1.6

A specifikaciokat szabalyozo eljarasnak tartalmaz-
nia kell a késztermék-specifikacidok folyamatos
aktualizalasat, barmilyen modositas esetében:

— nyersanyagok

— receptura

— afolyamat, a késztermékre valo hatassal

— acsomagoldanyag, a késztermékre vald hatassal.

422

Receptura

4.2.2.1
KO

KO. No. 5: Ha a recepturat és a technologiai
kovetelményeket a vevovel egyeztették, ezeket be
kell tartani.

4.3.

Termékfejlesztés/termék modositas/a gyartasi folyamatok médositasa

4.3.1

A termékfejlesztésre vonatkozo eljarassal kell
rendelkezni, 6sszhangban a veszélyelemzés
alapelveivel és a HACCP rendszerrel.

4.3.2

A termék-Osszetételt, a gyartasi folyamatot, a
folyamat-paramétereket és a termék- kovetelmé-
nyeket meg kell hatarozni, és ezek teljesitését
prébagyartasokkal és termékvizsgalatokkal kell
igazolni.

4.3.3

Az eltarthatosagi id6 vizsgalatokat a termék
Osszetételét, csomagolasat, gyartasat és tarolasi
korilményeit figyelembe véve kell elvégezni. A
fogyaszthatésagi vagy min6ségmegoérzési id6t
ennek megfeleléen kell meghatarozni.

4.3.4

A termék eltarthatésagi idejének megallapitasanal
és validalasanal (beleértve a hosszabb lejaratu
minéségmegdrzési idével ellatott termékeket), az
érzékszervi vizsgalatok eredményét is figyelembe
kell venni.

4.35

A termékfejlesztésnél figyelembe kell venni az
érzékszervi biralati eredményeket.

4.3.6

Eljarast kell alkalmazni annak biztositasara, hogy a
jelolés feleljen meg a célorszag jogszabalyainak és
a vevéi kovetelményeknek.

4.3.7

Az élelmiszer termék elkészitésére és/vagy
felhasznalasara vonatkozo ajanlasokat meg kell
hatarozni. Amennyiben lehetséges, a vevéi
kovetelményeket bele kell foglalni.

4.3.8

A tarsasagnak be kell mutatnia — részletes tanul-
manyozas és/vagy megfelel6 tesztek elvégzése
utjan — a jelolésen szerepld tapérték vagy allitasok
validalasat. Ez vonatkozik az Uj termékekre és az
értékesités minden periddusara.
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4.3.9

A termékfejlesztési folyamatot és a termékfejlesz-
tés eredményét dokumentalni kell.

4.3.10

A tarsasagnak biztositania kell, hogy a termék
Osszetételének megvaltoztatasakor — beleértve a
visszadolgozasokat és a csomagoldéanyagot is — a
folyamat-paramétereket atvizsgaljak, annak
biztositasara, hogy a termék-kovetelmények
teljestlnek.

4.4

Beszerzés

él I, I ,

4.41

A tarsasagnak szabalyoznia kell a beszerzési
folyamatot annak biztositasara, hogy minden
kiilsé eredetli anyag és szolgaltatds, amely hat az
élelmiszer-biztonsagra és minéségre, megfeleljen
a kovetelményeknek. Ha a tarsasag barmely olyan
folyamatot kiszervez egy kiilsé partnerhez, amely
hathat az élelmiszer-biztonsagra és minGségre, a
tarsasagnak biztositania kell az ilyen folyamatok
feletti fellgyeletet/szabalyozast. A kiszervezett
folyamatok felligyeletét/szabalyozasat azonositani
és dokumentalni kell az élelmiszer-biztonsagi és
mindségiranyitasi rendszerben.

4.4.2

Eljarassal kell rendelkezni a beszallitok (belsé és
kllsG), a kiszervezett gyartast vagy részfolyamatot
végzbk jovahagyasara és felligyeletére.

4.4.3

Az elfogadasi és felligyeleti eljarasnak egyértelm
értékelési szempontokat kell tartalmaznia, mint
példaul: auditok, vizsgalati eredmények, a beszal-
litd megbizhatosaga és reklamacio kezelési
készsége, elvart teljesitmény-szabvanyok.

444

A beszalliték értékelésének eredményét rendszere-
sen at kell vizsgalni, és az atvizsgalasnak veszélye-
lemzésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésén
kell alapulnia.

Az atvizsgalasrol és az értékelésbdl fakadd tovabbi
teenddkrdl feljegyzést kell késziteni.

445

A beszerzett termékeket a rendelkezésre allo
specifikaciokkal, azok hitelességével veszélyelem-
zésen és a kapcsolatos kockazatok értékelésével
o6sszhangban kell ellenérizni. Az ellendrzési
tervnek minimalisan a kévetkezd kritériumokat kell
tartalmaznia: termék-kdvetelmények, a beszallitd
statusza (az értékelés eredményével 6sszhang-
ban), a beszerzett termék hatasa a késztermékre.
A szarmazasi helyet kiilon ellendrizni kell, ha az
emlitve van a specifikacidban.

4.4.6

A beszerzett szolgaltatasokat a rendelkezésre allé
specifikacidkkal 6sszhangban kell ellendrizni.

Az ellendrzési tervnél minimalisan a kovetkezd
elemeket kell figyelembe venni: szolgaltatasi
kdvetelmények, a beszallito statusza (az értékelés
eredményével 6sszhangban), az igénybe vett
szolgaltatas hatasa a késztermékre.
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45

Termék csomagolas

4.5.1

A tarsasagnak meg kell hataroznia a csomagolo-
anyag kulcs-paramétereit, a veszélyelemzésnek,
a kapcsolédo kockazatoknak és a felhasznalasi
célnak megfelelSen.

4.5.2

Minden csomagoldanyagra részletes
specifikaciokkal kell rendelkezni, amelyek 6ssz-
hangban vannak az érvényes, vonatkozo jogszaba-
lyokkal.

4.5.3

Megfelel6ségi igazolassal kell rendelkezni minden
olyan csomagoldanyagra, amely hatassal lehet a
termékre, 6sszhangban az érvényes, vonatkozé
jogszabalyokkal. Abban az esetben, ha nincsenek
specialis jogszabalyi kovetelmények, bizonyitékkal
kell rendelkezni annak bemutatasara, hogy a
csomagoldanyag alkalmas a hasznalatra. Mindez
vonatkozik azokra a csomagoléanyagokra, ame-
lyek hatassal lehetnek a nyersanyagra, a félkész-
és késztermékekre.

4.5.4

A szervezetnek igazolnia kell a csomagoléanyagok
megfelel6ségét minden vonatkozo késztermék
esetében (érzékszervi biralatok, tarolasi kisérletek,
kémiai vizsgalatok, migracids teszt), veszélyelem-
zés és a kapcsolodo kockazatok alapjan.

455

A tarsasagnak biztositania kell, hogy a felhasznalt
csomagoldanyag feleljen meg a csomagolandoé
terméknek. A megfelelé csomagoléanyag haszna-
latat rendszeresen ellendérizni kell, és ezt az
ellenérzést dokumentalni kell.

4.5.6

A jel6lés informacioinak olvashaténak és
kitorolhetetlennek kell lennie, 6sszhangban az
egyeztetett vevdi termék-specifikaciokkal. Ezt
rendszeresen ellendrizni kell, és az ellen6rzést
dokumentalni kell.

4.6

A telephely kivalasztasa
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4.6.1

A szervezetnek ki kell vizsgalnia, hogy milyen
kornyezeti hatasoknak (pl. talaj, levegd) lehet
karosité hatasa a termék biztonsagéara és minésé-
gére. Ahol megallapitjak, hogy a termék bizton-
sdga vagy mindsége sérllhet, megfelel intézke-
déseket kell hozni.

A megallapitott intézkedések hatékonysagat
rendszeresen at kell vizsgalni (pl. nagyon szennye-
zett levegé, erds illatok).

4.7

Kiils6 kérnyezet

4.7.1

Az Gzem kiilsé kdrnyezetét megfelel6 allapotban
kell tartani, hogy tiszta és rendezett legyen.

4.7.2

A gyar valamennyi kiilsé terlletét jo allapotban
kell tartani. Ahol a természetes vizelvezetés nem
megoldott, ott megfeleld vizelvezet6 rendszerrél
kell gondoskodni.

4.7.3

A szabadban torténé tarolast minimalizalni kell.
Amennyiben torténik tarolas szabadtéren,
veszélyelemzést és a kapcsolddo kockazatok
értékelését el kell végezni annak biztositasara,
hogy nincs szennyezédési veszély, vagy mas,

a termék mindségét és biztonsagat karositod
tényezé.

4.8

Uzemelrendezés, aramlasi utvonalak

4.8.1

Térképpel kell rendelkezni a belsé aramlasi
utvonalak egyértelmu azonositésara, a késztermé-
kek, csomagoloanyagok, nyersanyagok, hulladék,
személyzet, viz, stb. esetében.

A helyszin minden éplletét tartalmazé térképpel
kell rendelkezni.

4.8.2

Az dramlasi utvonalakat az alapanyag atvételtél

a késztermék kiszallitasaig ugy kell megszervezni,
hogy az alapanyagok, csomagoldanyagok,

félkész termékek és késztermékek szennyezédése
elkerlilhetd legyen. A keresztszennyez6dés
kockazatat hatékony intézkedésekkel kell minimali-
zalni.

4.8.3

A mikrobiolégiai szempontbdl magas kockazatu
termelési tertileteket ugy kell mikodtetni és
ellenérizni, hogy a termék-biztonsag sértetlensége
biztositva legyen.

4.8.4

A gyarban |évé laboratérium és a gyartaskozi
ellenérzés nem befolyasolhatja a termék biztonsa-
gat.

4.9

A termelési és tarolasi teriiletek épitészeti kovetelményei

4.9.1

Epitészeti kovetelmények

4.9.1.1

Azokat a helyiségeket, ahol élelmiszert el6allita-
nak, kezelnek, gyartanak, tarolnak, ugy kell
megtervezni és kialakitani, hogy az élelmiszer-biz-
tonsag teljesiljon.

4.9.2

Falak
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49.2.1

A falakat ugy kell megtervezni és kialakitani, hogy
a szennyez6dések felgytilemlését, a kondenzaciét
és a penészesedést megakadalyozzak, valamint
hogy alkalmasan tisztithaté legyen.

49.2.2

A falak fellileteinek jo allapotunak, kdnnyen
tisztithatonak, athatolhatatlannak és vizallonak kell
lennitk.

4.9.2.3

A falak padozati és mennyezeti talalkozasait ugy
kell kialakitani, hogy megkdnnyitse a takaritast.

4.9.3

Padozat

4.9.3.1

A padozatot ugy kell kialakitani, hogy megfeleljen
a termelés kovetelményeinek, legyen jo allapotban
és legyen konnyen tisztithato. A fellleteknek
viz-atnemeresztének és vizlepergetének kell
lennie.

4.9.3.2

A szennyviz elvezetését higiéniailag megfelel6
maodon kell biztositani. Az elvezetd rendszert
tisztithatdan, és olyan moédon kell kialakitani, hogy
minimalizalja a termék szennyezddési kockazatat
(pl. kartevék behatolasa).

4.9.3.3

A viznek, vagy egyéb folyadékoknak minden
nehézség nélkul kell eljutnia az 6sszefolydkba,
megfelel6 intézkedések révén. A pango vizet
minimalizalni kell.

4934

Az élelmiszer-termelé terlileten a gépeket és a
csOvezetékeket ugy kell elhelyezni, ahol lehetsé-
ges, hogy a keletkez6 szennyviz kdzvetlenil az
Osszefolyokba jusson.

4.9.4

Fodém/Mennyezet

4.9.4.1

A mennyezetnek (vagy ahol nincs mennyezet, a
tet6 belsé6 oldalanak) és a mennyezet alatt [évé
berendezéseknek (beleértve a kabeleket, csoveket,
vilagitétesteket stb.) olyan kialakitasunak kell
lennilik, hogy a szennyez6dések felgyllemlését
minimalizalja, és ne okozza semmilyen fizikai és/
vagy mikrobioldgiai szennyezédés kockazatat.

4.9.4.2

Ahol dlmennyezet kerlilt kialakitasra, ott megfelel6
hozzaférést kell biztositani felette a takaritasi és
karbantartasi munkak elvégzésére, valamint a
kartevdirtas felligyeletére.

495

Ablakok és egyéb nyilaszarok

4.9.5.1

Az ablakokat és egyéb nyilaszarokat ugy kell
tervezni és kialakitani, hogy a szennyez6dés
felgylilemlése megakadalyozhato legyen, és
azokat megfeleld allapotban kell tartani.

4.9.5.2

Ha szennyez6dés kockazata all fenn, akkor az
ablakokat és tet6ablakokat a termelés ideje alatt
zarva kell tartani.

4.9.5.3

Ahol az ablakok és a tet6ablakok a szell6ztetés
miatt nyithatdak, ott azokat konnyen leszerelhetd,
jo allapotban lévé rovarhaloval, vagy mas megol-
dassal kell ellatni a szennyezédések elkertlése
érdekében.
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4954

Azokon a tertileteken, ahol csomagolatlan termé-
keket kezelnek, az ablakokat torés ellen védeni
kell.

4.9.6

Ajtok és kapuk

4.9.6.1

Az ajtoknak és kapuknak jo allapotban Iévének (pl.
szilankoktol, pergé festéktdél, korréziotol mentes-
nek), konnyen tisztithatonak kell lennitik.

4.9.6.2

A kulsé ajtoknak és kapuknak olyan kialakitasuak-
nak kell lennitk, hogy a kartevék bejutasat
megakadalyozzak, és lehetbleg legyenek 6nma-
guktol zarododak.

4.9.7

Vilagitas

4.9.71

Minden munkahelynek megfelel6en megvilagitott-
nak kell lennie.

4.9.7.2

Minden vilagitétestet térésbiztos buraval kell
védeni, és ugy elhelyezni, hogy a torés kockazata
minimalis legyen.

498

Légkondicionalas, szell6zés

4.9.8.1

Megfelel6 természetes, vagy mesterséges szell6-
zést kell biztositani minden tertileten.

4.9.8.2

Ha szell6ztet6 berendezést alkalmaznak, a sztirdket
és egyéb elemeket ugy kell kialakitani, hogy a
tisztitds vagy csere érdekében kdnnyen hozzafér-
hetéek legyenek.

4.9.8.3

A szell6ztet6 berendezés vagy a mesterségesen
létrehozott légaram alkalmazasa nem vezethet
semmilyen élelmiszer-biztonsagi vagy mindségi
kockazathoz.

4.9.84

Porlevalaszto berendezéseket kell izemeltetni
azokon a terlileteken, ahol jelentés mérték( a
porképzédés.

499

Ivévizellatas

4.9.9.1

A termelésben felhasznalasra keriil6 és a takaritas-
hoz hasznalt viznek ivéviz mindséglinek kell lennie
és megfelel6 mennyiségben kell rendelkezésre
allnia. Ugyanez vonatkozik a termelésben hasznalt
gdzre vagy jégre. Az ivoviznek folyamatosan
rendelkezésre kell allnia.

4.9.9.2

A termelésben hasznalt visszaforgatott viz nem
jelenthet szennyez6dési veszélyt. A viznek meg
kell felelnie az ivovizre vonatkozé jogszabalyi
elvarasoknak. A megfeleléségi vizsgalatra vonat-
kozoé bizonylatoknak rendelkezésre kell allnia.

4.9.9.3

A viz, g6z és jég minGségét rendszeresen elle-
nérizni kell, kockazat alapi mintavételi terv
alapjan.

4.9.9.4

A nem ivoviz minéségu vizet kiilonallo, egyértel-
mUien megjeldlt vezetéken kell szallitani. Ennek a
cs6haldzatnak nem lehet kapcsolata az ivoviz
halozattal és nem lehet semmilyen visszaaramlasa
sem, ami az ivoviz forrast vagy az Uzemi kornyeze-
tet szennyezhetné.
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4.9.10

Siiritett leveg6

4.9.10.1

A sdritett leveg6t, amely kozvetlen kapcsolatba
kertil a termékkel vagy az elsédleges csomagolo-
anyaggal, veszélyelemzésen és a kapcsolatos
kockazatok értékelésén alapulo ellenérzés ala kell
vetni.

4.9.10.2

A sUritett levegé nem okozhatja szennyezés
kockazatat.

4.10

Takaritas és fert6tlenités

4.10.1

A veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok

értékelésén alapuld takaritasi, tisztitasi és fertGtle-

nitési tervnek elérhetének és bevezetettnek kell

lennie. Tartalmaznia kell a kbvetkezéket:

— a célokat,

— a felel6sségeket,

— afelhaszndlasra kertilé szereket és azok haszna-
lati Utmutatodjat,

— atakaritasra, fert6tlenitésre kerul6 tertleteket,

— a takaritas gyakorisagat

— a dokumentalasi kovetelményeket

— aveszélyt jelzd szimbolumokat — ha sziikséges.

4.10.2

A takaritasi, tisztitasi és fertGtlenitési tervet be kell
vezetni és dokumentalni.

4.10.3

A takaritast és fertGtlenitést csak képzett személy-
zet végezheti. A takaritast végzé személyeket
rendszeresen képezni és frissité oktatasban kell
részesiteni a takaritasi tervek végrehajtasaval
kapcsolatban.

4.10.4

A veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok
értékelésén alapuld takaritasi, tisztitasi és fertGtle-
nitési tervek és intézkedések hatékonysagat
megfeleld eljarasok alkalmazasaval verifikalni és
dokumentalni kell, az ellenérzéshez hasznalt
mintavételi tervvel 6sszhangban. Az eredménydil
kapott helyesbité tevékenységeket dokumentalni
kell.

4.10.5

A takaritasi, tisztitasi és fertétlenitési tervet at kell
vizsgdlni és ha kell, médositani, abban az esetben,
ha valtozas kovetkezett be a termék, a folyamat
vagy a takaritéeszk6zok terén.

4.10.6

A takaritoeszkozok alkalmazasi terliletét egyértel-
mUen meg kell hatarozni. Az eszk6zdket ugy kell
hasznalni, hogy ne okozhassanak szennyezést.

4.10.7

A vegyszerek és a takaritdészerek aktualis bizton-
sagi adatlapjai és hasznalati el6irasuk rendelke-
zésre kell alljon. A tisztitoszereket hasznalo
dolgozénak be kell tudni mutatnia az ismereteit a
takaritoszerek hasznalataval és a biztonsagi
adatlapokkal kapcsolatban. A biztonsagi adatla-
poknak a helyszinen mindig elérhetéeknek kell
lennitik.

4.10.8

A takarité vegyszereknek egyértelmiien megjel6l-
tek kell lennitik, megfelel6en kell azokat hasznalni
és tarolni a szennyezédések elkerlilése érdekében.
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4.10.9

A takaritasi/tisztitasi tevékenységet a termelési
id&szakon kiviil kell végezni. Ha ez nem lehetsé-
ges, akkor azt ugy kell szabalyozni, hogy ne legyen
hatassal a termékekre.

4.10.10

Amennyiben kiilsé alvallalkozé végzi a takaritast/
tisztitast/fert6tlenitést, akkor annak is be kell
tartania a 4.10 fejezet minden eldirasat, a vonat-
kozo szerzddés szerint.

4.1

Hulladék-kezelés

4.11.1

Hulladék-kezelési eljarassal kell rendelkezni és azt
bevezetni, a kereszt-szennyezések elkeriilése
érdekében.

4.11.2

A hulladékkezelésnek meg kell felelnie minden
vonatkozo jogszabalyi elvarasnak.

4.11.3

Az élelmiszerhulladékokat és egyéb hulladékokat
az élelmiszert kezel6 helyekrél a leheté leghama-
rabb el kell tavolitani. A hulladékok felgyllemlését
el kell kertlni.

4.11.4

A hulladéktarolo edényeket egyértelmiien meg
kell jeldlni, alkalmasnak, jo allapotban levének,
kénnyen tisztithatoaknak és ahol sziikséges
fert6tlenithet6eknek kell lennitk.

4.11.5

A hulladéktarolo helyiségeket és konténereket
(beleértve a tomoritd berendezést is) ugy kell
kialakitani, hogy minimalizaljak az allatok és
kartevék odavonzasat.

4.11.6

A hulladékokat a tovabbi kezelésnek megfeleléen
elkiilonitve kell tarolni. Az ilyen hulladékot csak
erre feljogositott harmadik fél szallithatja el. A
hulladékkezelésrél sz616 feljegyzéseket a cégen
belil meg kell érizni.

4.12

Idegen targyakkal, féemmel, torott liveggel, faval kapcsolatos kockazatok

4.12.1
KO

KO. No. 6: Az idegen test (targy) altali szennyezés
elkeriilésére eljarassal kell rendelkezni, veszélye-
lemzés és a kapcsolatos kockazatok értékelése
alapjan. Az idegen anyaggal szennyezett terméket
nemmedgfelel6 termékként kell kezelni.

4.12.2

Azokon a tertileteken, ahol a veszélyelemzés és a
kapcsolatos kockazatok értékelése alapjan szeny-
nyezddés lehetésége all fenn (pl. alapanyag
kezelési, gyartasi, csomagolasi és tarolasi tertile-
tek), ott a fa hasznalatat el kell kertlni. Ahol a fa
hasznéalata nem elkerllhetd, de a kockazat kézben
tarthato, ott a fabol készlilt eszkozoket jo allapot-
ban és tisztan kell tartani.

4.12.3

Ahol az idegen-anyag vagy fémdetektorok alkal-
mazasa koévetelmény, ott azokat ugy kell elhe-
lyezni, hogy a detektalas maximalis hatasfokkal
torténjen. A detektorokat a hibas mikodés
elkeriilése érdekében rendszeresen karban kell
tartani.
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4.12.4

A potencialisan szennyezett termékeket el kell
kiloniteni. Ezekhez a termékekhez tovabbi kezelés,
ellendrzés céljabol csak az erre felhatalmazott
személyek férhetnek hozza. Az ellenérzés utan a
szennyezddott terméket nemmegfeleld termékként
kell kezelni.

4.12.5

A detektorok érzékelési pontossagat meg kell
hatarozni. A detektorok helyes mikodését rend-
szeresen ellendrizni kell. A detektor meghibaso-
dasa, vagy mlkodési zavara esetén helyesbit6
tevékenységet kell meghatarozni, végrehajtani és
dokumentalni.

4.12.6

Ahol specialis berendezést vagy mddszert alkal-
maznak az idegen anyaggal valé szennyezettség
kimutatasara, azt megfeleléen kell validalni és
karbantartani.

4.12.7

Az Osszes olyan terlleten — nyersanyag kezelés,
gyartas, csomagolas, tarolas — ahol a veszélyelem-
zés és a kapcsolatos kockazatok értékelése
lehetséges termékszennyezédést allapitott meg,
ott az Uiveg vagy torékeny anyag jelenlétét ki kell
zarni. Ahol az liveg vagy torékeny anyag jelenléte
elkerilhetetlen, ott az ilyen anyagoknak torés ellen
védettnek kell lennitik.

4.12.8

Az alapanyag kezelési-, gyartasi-, csomagolasi- és
tarolasi tertileteken Iévé liveg, ill. hasonlé anyagu,
vagy ilyeneket tartalmazé targyakat nyilvantar-
tasba kell venni, a pontos helylik megadasaval. A
nyilvantartas és a targyak kozotti 6sszehasonlitast
és az Uvegek allapotat rendszeresen ellendrizni
kell és fel kell jegyezni. Az ellen6rzés gyakorisagat
dokumentalassal kell indokolni.

4.12.9

Az Uvegek és torékeny anyagok torését fel kell
jegyezni. A kivételeket indokolni és dokumentalni
kell.

4.12.10

Az lGiveg és/vagy torékeny anyag torése esetén
végrehajtando teenddket eljarasban kell rogziteni.
Az eljarasnak szabdlyoznia kell a szennyezett
termékek korének azonositasat és elkllonitését, a
felel6s személyek kijelolését, a termelési kdrnyezet
takaritasat és a termelés ismételt elinditasanak
engedélyezését.

4.12.11

Veszélyelemzésen és a kapcsolatos kockazatok
értékelésén alapuld megel6zé intézkedéseket kell
tenni az liveg csomagoldeszkdz, tartaly, tarolde-
dény, vagy mas gongyolegek kezelésével kapcso-
latban (megforditas, kifujas, kicblités stb.). Ezutan
a mivelet utan a tovabbi szennyez6dés kockazata
nem megengedett.

4.12.12

Ahol az idegen anyag detektalasa vizuadlis ellenér-
zéssel torténik, az alkalmazottakat ki kell képezni
és kell6 gyakorisaggal felvaltani, hogy a folyamat
hatékonysaga maximalis legyen.

4.13

Kartevé monitorozas/Kartevék elleni védekezés
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4.13.1

A tarsasagnak kartevé-védelmi rendszert kell
alkalmaznia, amely megfelel a helyi jogszabalyok-
nak. A kartevék elleni védekezésnek minimalisan a
kovetkezéket kell figyelembe vennie:

a gyar kornyezete (lehetséges kartevék)

térkép a kihelyezett csalétkekrdl

a kihelyezett csapdak azonositasa

felel6sségek (sajat és alvallalkozdi)

hasznalt anyagok és azok hasznalati mddja,
biztonsagi elGirasai

— az ellenérzés gyakorisaga.

A kartevék elleni védekezésnek veszélyelemzésen
és a kapcsolatos kockazatok értékelésén kell
alapulnia.

4.13.2

A szervezetnek képzett és kioktatott sajat személy-
zettel kell rendelkeznie, vagy megfelel6 jogositva-
nyokkal rendelkezé kiilsé vallalkozot kell alkalmaz-
nia. Amennyiben kiilsé vallalkozo kertil
megbizasra, a vele kotott szerz6désnek tartalmaz-
nia kell az elvégzendd feladatokat, és a szerz6dés-
nek a helyszinen rendelkezésre kell allnia.

4.13.3

A kartevéirtassal kapcsolatos ellenérzéseket

és a szlikséges intézkedéseket dokumentalni
kell.

Az intézkedések megvalositasat figyelemmel kell
kisérni és dokumentalni.

4.13.4

Megfelelé szamu és megfeleld helyre telepitett
elektromos rovarcsapdaval kell rendelkezni,
csalétkeket és csapdakat kell hasznalni. Ezek
kialakitasa és elhelyezése nem jelenthet semmi-
lyen szennyezési lehetdséget.

4.13.5

A bejové anyagokat az érkezéskor kartevé-mentes-
ségi szempontbdl ellendrizni kell. Az esetleges
fert6zottséget dokumentalni kell és megfelel6
intézkedéseket kell tenni.

4.13.6

A kartevéirtas hatékonysagat rendszeres
trend-elemzéssel kell figyelemmel kisérni.

4.14

Anyagatvétel, tarolas

4.14.1

Minden beérkezé arut, beleértve a csomagolo-
anyagokat és jeloléseket, ellenérizni kell a specifi-
kacioknak valé megfelelés szempontjabol, megha-
tarozott ellenérzési terv alapjan. Az ellenérzési
tervnek kockazat-alapunak kell lennie. Az ellenér-
zések eredményeét fel kell jegyezni.

4.14.2

A nyersanyagok, félkész termékek, késztermékek,
csomagoldanyagok tarolasi kériilményeinek
minden esetben meg kell felelnilik a termékkel
kapcsolatos eléirdsoknak (pl. htités, takaras,
védelem) és nem lehetnek karosak az egyéb
termékekre.

4.14.3

A nyersanyagokat, csomagoldéanyagokat, félkész
termékeket, késztermékeket ugy kell tarolni, hogy
az minimalizalja a keresztszennyezés lehetdségét.
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4.14.4

Megfeleld kezelési és tarolasi lehetdséget kell
biztositani a munkaanyagok, segédanyagok és
adalékanyagok szamara. A tarol6 helyek mikodte-
téséért felel6s személyeket ki kell képezni.

4.14.5

Minden tarolt anyagot megfeleléen azonositani
kell. Az anyagok hasznalatanal a FIFO (First In First
Out) és/vagy a FEFO (First Expired First Out) elvet
kell kovetni.

4.14.6

Amennyiben a cég raktarozasi szolgaltatast vesz
igénybe, akkor az alvéllalkozénak meg kell felelnie
az IFS Logistic szabvany kovetelményeinek. Ha az
alvéllalkozé nem rendelkezik IFS Logisztika
tanusitvannyal, a tarsasag tarolassal kapcsolatos
valamennyi kdvetelményét egyenérték(i moédon
kell teljesiteni, és ezt vilagosan rogziteni kell a
vonatkozo szerzédésben.

4.15

Szallitas

4.15.1

Berakodas el6tt a szallitojarmdvek allapotat
ellendrizni kell (pl. idegen szag-, por-, nedvesség-,
kartevé-, penész-mentesség), és sziikség szerint
megfeleld intézkedéseket kell tenni.

4.15.2

Eljarassal kell rendelkezni a szallitas alatti szeny-
nyezédések megel6zésére (élelmiszer, nem
élelmiszer, kiilonb6z6 termékek).

4.15.3

Ha a terméket adott h6mérsékleten kell szallitani,
akkor berakodas elé6tt a szallitdjarmd légterének
héfokat ellenérizni és dokumentalni kell.

4.15.4

Amennyiben a terméket adott hémérsékleten kell
szallitani, akkor a szallitas alatt a megfelel6
héfoktartomanyt biztositani és dokumentalni kell.

4.15.5

Valamennyi szallitéjarmire, a berakodasra,
kirakodasra hasznalt eszk6zokre és berendezé-
sekre (pl. silok tomlGi) tisztitasi és szlikség szerint
fert6tlenitési tervvel kell rendelkezni. A hozott
intézkedéseket fel kell jegyezni.

4.15.6

A rakodoé rampdkat ugy kell kialakitani, és olyan
berendezésekkel kell felszerelni, hogy a rakodas
alatt a termék a kiilsé hatasoktél védve legyen.

4.15.7

Amennyiben a szervezet a szallitasi feladatokkal
kiilsé vallalkozét biz meg, akkor a 4.15. fejezetben
lIévé kovetelményeket egyértelmden régziteni kell
a szolgaltatasi szerz6désben, vagy a szolgaltato-
nak meg kell felelnie az IFS Logisztika szabvany
kovetelményeinek.

4.15.8

A szallité jarmuvek biztonsagat megfeleléen kell
biztositani.

4.16

Karbantartas és javitas

4.16.1

A termékek megfelel6sége szempontjabol kritikus
berendezésekre, beleértve a szallitd eszkdzoket is,
dokumentalt karbantartasi rendszerrel kell rendel-
kezni. Ez a rendszer a kiilsé és a bels6é személyzet
altal elvégzett karbantartasra is vonatkozik.
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4.16.2

A termékekkel kapcsolatos kovetelmények betarta-
sat és a szennyez6dések elkeriilését a karbantar-
tasi munkak alatt és utan is biztositani kell. A
karbantartasrél és javitasrol, valamint a helyesbité
tevékenységrodl feljegyzéseket kell vezetni.

4.16.3

Minden, a karbantartashoz vagy javitashoz
hasznalt anyag a felhasznalasra alkalmas kell
legyen.

4.16.4

A karbantartasi rendszer altal szabalyozott tertle-
ten tortént meghibasodasokat (izem, berendezé-
sek, beleértve a szallitast is) fel kell jegyezni és at
kell vizsgalni a karbantartasi rendszer fejlesztése

érdekében.

4.16.5

Az atmeneti javitdsi munkakat ugy kell elvégezni,
hogy ne befolyasoljak a termékkel szemben
tamasztott kovetelményeket. Az ilyen munkakat
dokumentalni kell és révid hataridével kell
végrehajtani az adott hiba kikliszObdlésére.

4.16.6

Amennyiben a szervezet a karbantartassal és
javitasi feladatokkal kiilsé vallalkozét biz meg,
minden, a tarsasag altal meghatarozott kbvetel-
ményt, ami az anyagokra és eszk6zokre vonatko-
zik, vildagosan meg kell hatarozni, dokumentalni és
napra készen tartani.

4.17

Berendezések

4.171

A berendezéseknek a felhasznalasnak megfeleld
kialakitasuaknak kell lennitik. Hasznalatba vétel
el6tt meg kell bizonyosodni arrdl, hogy a termék-
kel kapcsolatos kdvetelményeknek a berendezés
megfelel.

4.17.2

Minden berendezésnek és eszkdznek, amely a
termékekkel kdzvetlendl érintkezik, megfelel6ségi
igazolassal kell rendelkeznie, amely megerésiti az
aktualis jogszabalyoknak valé megfelelést. Ha
nincs alkalmazhato specialis jogi kbvetelmény,
olyan bizonyitékkal kell rendelkezni, amely
bemutatja, hogy a berendezések és eszkzok
alkalmasak a hasznalatra. Ez vonatkozik minden
berendezésre és eszkdzre, amely kozvetlentl
erintkezik a nyersanyagokkal, a félkész és készter-
mékekkel.

4.17.3

A berendezéseket ugy kell kialakitani és elhelyezni,
hogy a takaritasi és karbantartasi munkak hatéko-
nyan elvégezhetdk legyenek.

4.174

A tarsasagnak biztositania kell, hogy minden
termeld berendezés jo allapotban legyen, barmi-
lyen negativ hatas nélkiil az élelmiszer-bizton-
sagra.

4.175

A tarsasagnak biztositania kell, hogy a gyartasi
modszerekben és berendezésekben bekdvetkezé
valtozas esetében a folyamat-paramétereket
atvizsgaljak, annak érdekében, hogy a termék-ko-
vetelmények teljestiljenek.
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4.18 Nyomonkévethetéség, beleértve a GMO és allergén nyomonkovetést is

4.18.1 KO. No. 7: Nyomonkovetési rendszert kell 1étre-

KO hozni, mely képes a késztermék tételek és az

ahhoz kapcsolddé nyersanyag tételek, a kozvetlen
érintkez6 csomagoléanyagok, és a tervezetten,
vagy nem tervezetten kozvetlenil érintkezésbe
keriilhet6 csomagoléanyagok azonositasara. A
nyomonkoévetési rendszernek tartalmaznia kell
minden vonatkozé gyartasi és disztribuciés
feljegyzést. A nyomonkovethetéséget biztositani
és dokumentalni kell a vevének torténd atadasig.

4.18.2 A vissza irdnyu nyomonkovetési feljegyzéseknek
(a gyartasi helyektdl a vevékig) elérhetének kell
lennitik. A dokumentumok atvizsgalasi idékereté-
nek 6sszhangban kell allnia a vevé elvarasaival.

4.18.3 A nyomonkovetésnek alkalmasnak kell lennie a
késztermék tételek és a termékjeldlések osszekap-
csolasara.

4.18.4 A nyomonkovetési rendszert kell§ gyakorisaggal,

de legalabb évente és barmilyen nyomonkovetési
valtozasnal tesztelni és dokumentalni, valamint
ahol sziikséges, aktualizalni kell a mindkét iranyu
nyomonkovethetéség igazolasara (alapanyagtdl a
kiszallitott termékig, a kiszallitott terméktél az alap-
anyagig), beleértve a mennyiségi nyomonkovethe-
téséget is. A teszt eredményét dokumentalni kell.

4.18.5 A nyomonkovethetéséget a gyartds minden
fazisaban biztositani kell, beleértve a folyamatban
Iévé gyartast, az utokezeléseket és a visszadolgo-
zasokat is.

4.18.6 A félkész vagy késztermékek jelolését akkor kell
elvégezni, amikor a termék ténylegesen csomago-
lasra kertil, biztositva a termék vildgos nyomonko-
vethetéségét. Amennyiben a termékeket egy
késbbbi idépontban latjak el jeldléssel, akkor az
atmenetileg tarolt termékeket specialis tételjelo-
Iéssel kell ellatni. Az eltarthatosagi id6t mindig az
eredeti gyartasi datumtél kezdve kell megallapi-
tani.

4.18.7 Ha a vevé igényli, a gyartasi tételt reprezentald,
azonositott mintakat kell megfeleld allapotban
megdrizni a termék eltarthatosagi idejéig
(fogyaszthatésagi/minéségmegdrzési idejéig) és
szlikség esetén azon tul is egy meghatarozott

ideig.
4.19 Genetikailag moédositott szervezetek (GMO-k)
4.19.1 Azoknal a termékeknél, amelyekre a vevéknél és/

vagy a célorszagban a GMO-ra vonatkoz6 kovetel-
mények vannak, a szervezetnek rendszere és
eljarasa kell legyen azon termékek azonositasara,
melyek GMO-t tartalmaznak, GMO-bdl késziiltek,
vagy azt tartalmaznak, beleértve a kiilonb6z6
Osszetevbket, adalék- és izesitdé anyagokat is.
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4.19.2

Nyersanyag specifikaciokkal és a szallitassal
kapcsolatos dokumentaciokkal kell rendelkezni,
melyek azonositjadk azokat a termék 0sszetevéket,
melyek GMO-bdl késziiltek, GMO-t tartalmaznak. A
nyersanyag-beszallité garanciajat a GMO statuszra
vonatkozodan a vele kotott szerz6désbe vagy a
vonatkozd muszaki dokumentumokba bele kell
foglalni. Folyamatosan aktualizalt nyersanyag
listat kell vezetni, amely minden, a gyarban
hasznalt GMO-s nyersanyagot tartalmaz és
megadja azokat a végsé keverékeket, vagy
termékeket, melyekhez ezeket felhasznaltak.

4.19.3

Megfeleld eljarassal kell rendelkezni a GMO-bol
késziilt, vagy azt tartalmazo termékek gyartasa
esetén a nem GMO-s termékek szennyezédésének
megel6zésére. A GMO keresztszennyezédés
elkertilésére megfelel6 szabalyozo intézkedéseket
kell hozni. Ezeknek az intézkedéseknek a hatasos-
sagat szurdpréba szerl vizsgalatokkal kell fel-
tgyelni.

4.19.4

A GMO-t tartalmazo, illetve a GMO-mentes
jelolési késztermékeket a vonatkozo jogszabalyi
kdvetelmények szerint jelolni kell. A széllitassal
kapcsolatos dokumentaciéon megfelel6 modon kell
hivatkozni a GMO tartalomra.

4.19.5

A GMO-ra vonatkozé vevéi kdvetelményeket a
tarsasagnak egyértelmuen be kell tartania.

4.20

Allergének, kiilonleges gyartasi feltételek

4.20.1

A jeloléskoteles allergéneket azonositd nyers-
anyag specifikacidkkal kell rendelkezni annak az
orszagnak megfeleléen, ahol a terméket eladjak.

A telephelyen felhasznalasra kertilé allergén
tartalmu nyersanyagokroél folyamatosan aktualizalt
listat kell vezetni, mely megadja, hogy az adott
nyersanyag mely termékekben, recepturaban
kerul felhasznalasra.

4.20.2

A jeldléskoteles allergéneket tartalmazd termék
gyartasat ugy kell végezni, hogy a keresztszennye-
z6dés, amennyire csak lehetséges, a lehetd
legkisebb legyen.

4.20.3

A jel6léskoteles allergéneket tartalmazo terméke-
ket a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen kell
jelélni. A véletlen vagy nem szandékosan hozza-
adott allergén jelenlétet a jogszerlien elvégzett
termékjeldlésnél veszélyelemzésre és a kapcsola-
tos kockazatok értékelésére kell alapozni.

4.20.4

Igazolhato eljarassal kell rendelkezni, ha vevéi
kovetelmény van bizonyos 6sszetevéktdl valo
mentességére (pl. glutén, sertéshus stb.), vagy
bizonyos technoldgiai épések, kezelések kizara-
sara.

Meérés, elemzés, fejlesztés

Bels6 auditok
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5.1.1
KO

KO. No. 8: Hatékony bels6 auditokat kell lefoly-
tatni egy meghatarozott és egyezetett audit
program alapjan, amely legalabb az IFS szabvany
valamennyi kévetelményét lefedi. A belsé audit
teriileteit és az audit gyakorisagat veszélyelemzés
és a kapcsolodo kockazatok értékelése alapjan kell
meghatarozni. Ez alkalmazhaté a telephelyen
kivul talalhato, sajat tulajdonu vagy a tarsasag
altal bérelt tarolo helyiségek esetében is.

A bels6 auditokat minden, az élelmiszer-biztonsag
és a termékspecifikacidé szempontjabol kritikus
tevékenységnél legalabb évente egyszer le kell
folytatni.

A bels6 auditoroknak kompetensnek és az auditalt
tertlettdl fliggetlennek kell lennitik.

Az auditok eredményérdl az érintett szervezeti
egység felelds vezetdjét és az érintett szervezeti
egység felelés személyeit tajékoztatni kell. A
szlikséges helyesbité tevékenységeket és azok
megvalositasi Utemezését meg kell hatarozni,
dokumentalni kell és tudatni kell minden érintett
személlyel.

Dokumentalni kell, hogy a bels6 audittal kapcsola-
tos helyesbit6 tevékenységek eredményei hogyan
és mikor kertlnek verifikalasra.

5.2

Uzemi és telephely bejarasok

5.2.1

Uzem-bejarasokat kell szervezni és végrehajtani
(pl. termékellendérzés, higiénia, idegenanyag-
szennyezés veszélye, személyi higiénia, rendfenn-
tartas és takaritas). A bejarasok gyakorisagat
minden terlleten (a kllsé terlileteken is) és
minden egyes tevékenységre veszélyelemzés és
a kapcsolodo kockazatok értékelése alapjan kell
meghatéarozni.

5.3

A folyamatok validalasa és szabalyozasa

5.3.1

A folyamatok validalasanak és szabalyozasanak
kritériumait vildagosan definialni kell.

5.3.2

Minden olyan esetben, ahol a folyamat szabalyo-
zasa és a kornyezeti paraméterek (hémérséklet,
id6, nyomas, kémiai jellemzdék stb.) Iényegesek

a termék-kovetelmények teljesitéséhez, az ilyen
paramétereket figyelemmel kell kisérni, és folya-
matosan és/vagy meghatarozott intervallumokban
kell dokumentalni.

5.3.3

Minden visszadolgozassal kapcsolatos tevékeny-
séget validalni, kontrollalni és dokumentalni kell.
Ezek a tevékenységek nem befolyasolhatjak

a termékkel kapcsolatos kévetelményeket.

5.3.4

Megfeleld eljarast kell alkalmazni a berendezések
hibas muikodésének és a folyamatok eltéréseinek
gyors jelentésére, dokumentalasara és figyelem-
mel kisérésére.
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5.3.5

A folyamatok validalasat az 6sszegyUjtott adatok
alapjan kell megvalésitani, amelyek a termék-biz-
tonsagot és a folyamatokat érintik. Ha Iényeges
valtozasok kévetkeznek be, akkor el kell végezni az
Ujra-validalast.

54

A méro és figyel6 eszkézok kalibralasa, beallitasa és ellenérzése

5.4.1

A termékkel kapcsolatos kovetelmények teljesité-
séhez sziikséges mérg és vizsgaldeszkdzoket
azonositani kell. Ezeket a mérdeszkdzoket fel kell
jegyezni egy dokumentumba és egyértelmuten
azonositani kell éket.

5.4.2

Minden mérdeszkozt ellendrizni, bedllitani és
kalibralni kell, monitor rendszerben, meghataro-
zott id6kozonként, meghatarozott elismert szabva-
nyok vagy modszerek utjan. Az ellendrzés, bealli-
tas és kalibralas eredményeit dokumentalni kell,
és ha szlikséges, helyesbit6 tevékenységet kell
folytatni az eszkoz, ill. ha szlikséges, a folyamatok
és termékek vonatkozasaban.

5.4.3

Minden mérdeszkozt csak a kijelolt célnak megfe-
leléen lehet hasznalni. Amennyiben a mérési
eredmények a méréeszk6z nemmegfelelé6 muiko-
dését mutatjak, akkor a kérdéses mérdéeszkozt
azonnal meg kell javitani, vagy ki kell cserélni.

5.4.4

A mérdéeszkozok kalibralt dllapotat egyértelm(ien
azonositani kell tudni (jelolés a méréeszk6zon,
vagy lista a méréeszk6zokrél).

5.5

Mennyiségi ellenérzés (mennyiségi ellendrzés, toltés mennyis

égek)

5.5.1

A mennyiségi ellendrzésre vonatkozé maddszert és
gyakorisagot ugy kell meghatarozni, hogy a
mennyiségekre vonatkozoé jogszabalyi és vevdi
kovetelmének, vagy ahol alkalmazhatd, a névleges
mennyiségre vonatkozé utmutatok teljestljenek.

5.5.2

Eljarassal kell rendelkezni a gyartasi tételek
mennyiségi ellenérzésének megfeleléségi kritériu-
maira. Ennek az eljarasnak, egyebek mellett,
figyelembe kell vennie a tarat, a slrlséget vagy
mas kritikus jellemzét.

5.5.3

Az ellendrzéseket el kell végezni és dokumentalni,
O0sszhangban az ellendrzési tervvel, ami biztositja

55.4

Ezeknek az ellenérzéseknek meg kell felelnitik a
meghatarozott kritériumoknak minden szallitasra
kész termékre.

5.5.5

A harmadik féltél vasarolt, elécsomagolt termé-
keknek bizonyitékkal kell rendelkezni, hogy
megfelelnek a névleges mennyiségre vonatkozo
jogi szabalyoknak.

5.5.6

Ahol alkalmazhato, a végellenérzésre szolgalo
berendezéseknek hivatalos jovahagyassal kell
rendelkezniuk.
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5.6

Termék elemzés

5.6.1

Eljarassal kell rendelkezni annak biztositasara,
hogy minden meghatarozott termék-kévetelmény
teljesitésre kertl, beleértve a jogszabalyi kovetel-
ményeket és a specifikaciokat is. Az ilyen okbol
megkdvetelt mikrobioldgiai, kémiai, fizikai vizsga-
lat végezhetd szervezeten beliil és/vagy alvéllal-
kozo altal.

5.6.2

Az élelmiszer-biztonsagot érinté paraméterekre
vonatkozé vizsgalatokat lehetéleg megfelelGen
akkreditalt programmal/maodszerrel kell végeztetni
(ISO 17025). Amennyiben a vizsgalatot a szervezet
sajat laborja, vagy egy kils6, nem akkreditalt labor
végzi, akkor rendszeres 0sszehasonlito vizsgalato-
kat kell végeztetni egy akkreditalt laborral (ISO
17025).

5.6.3

Eljarassal kell rendelkezni, mely biztositja a belsé
vizsgalatok megbizhatdsagat, figyelembe véve a
hivatalosan elfogadott vizsgalati modszereket.
Ezeket korvizsgalatokkal, vagy egyéb jartassagot
igazolo tesztekkel kell bizonyitani.

5.6.4

Veszélyelemzés és a kapcsolatos kockazatok
értékelése alapjan a belsé és kiilsé elemzésekre
vizsgalati tervet kell 6sszeallitani, mely lefed
minden alapanyagot, félkész terméket, késztermé-
ket, gyarto berendezést, csomagolé-anyagot

és ahol sziikséges a kornyezeti higiéniai vizsgala-
tokat is. A vizsgalati eredményeket dokumentalni
kell.

5.6.5

Az elemzések eredményeit azonnal ki kell érté-
kelni. Megfelel6 hibajavito intézkedéseket kell
végrehajtani nemmegfelelé eredmény esetén.

Az analitikai vizsgalati eredményeket rendszeresen
at kell tekinteni, és a trendeket azonositani kell.
Megfeleld intézkedéseket kell hozni, ha a trendek
a nemmegfelel6ség irdnydba mutatnak.

5.6.6

A sajat belsé elemzések elvégzéséhez
képesitett és képzett személyzettel kell rendel-
kezni, tovabba megfeleld felszereléssel és
korilmeényekkel.

5.6.7

A késztermék mindségének igazolasara
rendszeres, a specifikaciok kovetelményeivel
o0sszhangban 1évé belsé érzékszervi vizsgalatokat
kell végezni, amelyeket dokumentalni is kell.

5.6.8

Minden veszélyelemzésen és a kapcsolatos
kockazatok értékelésén alapulé belsé és kiilsé
informacional, ami olyan termékkockazatot jelez,
hogy annak hatasa lehet az élelmiszer-biztonsagra,
a tarsasagnak aktualizalni kell az ellendrzési tervet,
és/vagy mindségre (beleértve a hamisitast és
csalas) megfelel6 intézkedéseket kell hoznia a
késztermékre valo hatas szabalyozasara.
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5.7

A termékek zarolasa, visszatartasa és kiadasa

5.7.1

Kockazatelemzésen és a kapcsolatos kockazatok
értékelésén alapuld eljarassal kell rendelkezni az
alapanyagok, félkész és késztermékek, gyartdbe-
rendezések és csomagoldanyagok zarolasara és
kiadasara vonatkozdan. Az eljarasnak biztositani
kell, hogy csak a termékkel kapcsolatos kdvetel-
ményeknek megfelel6 termékek és anyagok
kerliljenek gyartasba, illetve kibocsatasra.

5.8

Hatoésagi kifogasok és vevoéi reklamaciok kezelése

5.8.1

A termékkel kapcsolatos reklamaciok kivizsgala-
séara eljarassal kell rendelkezni.

5.8.2

Minden panaszt kompetens személyeknek kell
kivizsgalnia. Ahol a reklamacio jogos, ott megfe-
lel6 helyesbit6 tevékenységeket kell lefolytatni, ha
szlikséges, azonnal.

5.8.3

A reklamacidkat elemezni kell a megel6z6 tevé-
kenységek szempontjabdl, hogy a tovabbi el6for-
dulads megakadalyozhato legyen.

5.8.4

A reklamaciok elemzésével kapcsolatos eredmé-
nyeket az érintett felel6s személyek és a felsé
vezet6ség szamara elérhetévé kell tenni.

5.9

Incidensek kezelése, forgalombél torténd kivonas, termékvisszahivas

5.9.1

Dokumentalt eljarast kell meghatarozni az inciden-
sekre és a potencidlis vészhelyzeti szituaciokra,
amelyek hatnak a termék biztonsagara, jogszerd-
ségére és mindségére. Ezt az eljarast alkalmazni
kell és karban kell tartani. Tartalmaznia kell, mint
minimum: a valsag team kinevezését és felkészité-
sét, egy riasztasi névjegyzéket, jogi segitségforrast
(ha szlikséges), az elérhetéségeket, vevdi informa-
last, és egy kommunikacios tervet, beleértve a
fogyasztok tajékoztatasat is.

5.9.2
KO

KO. No. 9: Hatékony eljarassal kell rendelkezni a
termék forgalombol térténé kivonasara és a
termékvisszahivasra, mely biztositja, hogy az
érintett vevok a lehet6 legrovidebb idén belil
tajékoztatva legyenek. Az eljarasnak a felel6ssége-
ket egyértelmiien tartalmaznia kell.

5.9.3

Naprakész vészhelyzeti névjegyzéket kell elérhe-
tévé tenni (Ugy mint a beszallitok neve és telefon-
szamai, vevék, és kompetens hatdsagok). A
tarsasag egy személyének, akinek felhatalmazasa
van az incidens kezelési folyamat kezdeményezé-
sére, folyamatosan elérhetének kell lennie.

5.9.4

A termék-forgalmazasi/felfliggesztési eljaras
megvalodsithatdsagat, hatékonysagat és az alkal-
mazas idészlikségletét rendszeresen ellendrizni
kell veszélyelemzés és a kapcsolatos kockazatok
értékelése alapjan, meghatarozott gyakorisaggal,
de legalabb évente egyszer. Ezt az eljaras haté-
kony bevezetésének és miikodtetésének biztosita-
sara kell elvégezni.
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5.10

A nemmegdfeleléségek és a nemmegfelel6 termékek

kezelése

5.10.1

Eljarassal kell rendelkezni minden nemmegfeleld
alapanyag, félkész és késztermék, gyartasi
segédanyag és csomagoléanyag kezelésével
kapcsolatban. Ennek minimalisan tartalmaznia
kell:

— az elkilonités, zarolas eljarasat

— veszélyelemzést és a kapcsolatos kockazatok
becslését

azonositast (pl. jel6lés)

a tovabbi felhasznalasra vonatkozé dontést (pl.
kiadas, visszadolgozas, utomunkalatok, zarolas,
karantén, visszautasitas, artalmatlanitas).

5.10.2

A nemmegfelel6ségekkel kapcsolatos felel6ssége-
ket egyértelmien meg kell hatarozni. A nemmegfe-
lel6 termékkel kapcsolatos szabalyozast és eljarast
minden érintett munkatarsnak meg kell értenie.

5.10.3

Nemmegfelel6ség el6fordulasa esetén azonnali
intézkedések szlikségesek a termékkel kapcsolatos
kovetelmények biztositasa érdekében.

5.10.4

A specifikdcionak nemmegfelelé csomagolt
késztermék vagy csomagolas esetében, ha azokat
sajatmarkas jelolésre szantak, nem vihetdk a
kereskedelembe az érintett jelolés felhasznalasa-
val. A kivételeket irdasban kell egyeztetni a szerz6-
déses partnerekkel.

5.1

Helyesbit6 tevékenység

5.11.1

Eljarasnak kell lennie a nemmegfelel6ségek
regisztralasara és elemzésére, abbdl a célbdl, hogy
a helyesbité és/vagy megel6zé tevékenységek
lefolytatasaval az ujbéli el6fordulas megakada-
lyozhatd legyen.

5.11.2
KO

KO. No.10: Helyesbit6 tevékenységeket kell
egyértelmiien meghatarozni, dokumentalni és
végrehajtani a lehet6 legrovidebb idén beliil a
tovabbi nemmedgfeleléségek elé6fordulasanak
megel6zésére. A helyesbité tevékenységekhez
kapcsolodo felelosségeket és hataridoket meg
kell hatarozni. A kapcsolodo feljegyzéseket
biztonsagosan és konnyen hozzaférhetéen kell
tarolni.

5.11.3

A bevezetett helyesbit6 tevékenységek eredmé-
nyét dokumentalni kell és a hatasossagat le kell
ellendrizni.

Az élelmiszer védelme és kiilso ellen6rzések

6.1

A védelem értékelése

6.1.1

Az élelmiszer-védelemmel kapcsolatos feleléssé-
geket egyértelmien meg kell hatarozni.

Ezeknek a felel6sségeknek a kulcs-személyzethez
kell tartoznia, vagy elérhetéséget kell biztositani a
csucsvezetSi teamhez. Ezen a téren a kell6 ismere-
teket be kell tudni mutatni.
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6.1.2

Elelmiszer-védelemi veszélyelemzést és a kapcso-
16d6 kockazatok értékelését el kell végezni,

és dokumentalni kell. Erre az értékelésre és a jogi
elvarasokra alapozva meg kell hatarozni a bizton-
saggal kapcsolatos kritikus tertleteket.

Az élelmiszer-védelemi veszélyelemzést és a
kapcsolédo kockazatok értékelését évente, vagy az
élelmiszerek sértetlenségének megvaltozasakor el
kell végezni.

Megfeleld riasztasi rendszert kell meghatarozni és
annak hatékonysagat rendszeresen ellenérizni kell.

Ha a jogszabalyok regisztralas kotelezettségét
vagy helyszini ellenérzéseket irnak eld, a bizonyi-
tékokat meg kell érizni.

6.2

A telephely biztonsaga

6.2.1

Veszélyelemzésre és a kapcsolddo kockazatok
értékelésére alapozva a biztonsag szempontjabaol
kritikus tertleteket megfelelé védelemmel kell
ellatni az illetéktelenek bejutasanak megakadalyo-
zasara.

A bejutasi pontokat ellenérizni kell.

6.2.2

Eljarast kell alkalmazni az illetéktelen behatolasok
megelbzésére és/vagy lehetévé tenni az illetékte-
len behatolas nyomainak észlelését.

6.3

Személyi és latogatéi biztonsag

6.3.1

A latogatdi politikanak tartalmaznia kell a termé-
kek védelmének tervét. A szallitd és rakodod
személyzetet, akik a termékekkel kapcsolatba
kertilnek, azonositani kell, és be kell tartaniuk a
tarsasag belép(tet)ési szabalyait. A latogatokat és
a klls6 szolgaltatokat a termék tarolasi terlileten
azonositani kell, és a belépéskor regisztralni.
Tajékoztatni kell 6ket a telephelyi szabalyokrol, és
belépésiiket megfeleléen ellendrizni kell.

6.3.2

Valamennyi alkalmazottat oktatni kell a termékvé-
delem szabalyairdl, éves gyakorisaggal vagy
jelentésebb programvaltozaskor. Az oktatasi
tléseket dokumentalni kell.

Bérmunka, ill. a munkaviszony megsz(in(tet)ésekor
a biztonsagi szempontokat is figyelembe kell
venni a jogszabalyok altal megengedett médon.

6.4

Kiils6 ellendrzések

6.4.1

Dokumentalt eljarast kell alkalmazni a ktilsé
ellenérzések és a hatdsagi latogatasok esetére. Az
érintett személyzet ki kell képezni az eljaras
végrehajtasahoz.
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